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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE

Complexul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Varstnice Richitoasa —
Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Rachitoasa

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Rdchitoasa - Centrul de Ingrijire §i
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Rachitoasa, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean
Bacau nr. ... , serviciu social infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr.
209/29.10.2021, cu modificarile aduse prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. 164/16.08.2022, in
conformitate cu legislatia in vigoare, In vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

ART. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Rdchitoasa -
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Richitoasa, cod serviciu social
8790 CR-D-I, infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bacau, acreditata conform Certificatului de acreditare nr.79/10.04.2014, CUI 8550000.

Sediul Complexului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Varstnice Rachitoasa - Centrul de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Rachitoasa este in com. Richitoasa, sat
Rachitoasa, jud. Bacau, intr-un cadru natural deosebit, in aproprierea centrului administrativ al
comunitatii, la 60 km distanta fatd de municipiul Bacau, accesul facandu-se pe DJ 241. Telefon/fax:
0234/287013/ 0234.287022; e-mail: rachitoasaciapv@gmail.com.

ART. 3 Scopul activititilor derulate in cadrul centrului, conform obiectivelor generale si
operationale/specifice, priveste:
» cresterea calitatii vietii persoanelor institutionalizate prin oferirea de spatiu de ocrotire in
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conformitate cu standardele minime de calitate care sa conduca la elevarea nivelului deprinderilor
de autonomie personala si sociald;

mentinerea restantului functional al beneficiarilor prin terapii specifice (medicale, psihologice si
sociale);

reintegrarea socio-familiala si profesionala a utilizatorilor care au potential,

mentinerea starii psiho-fizice la un nivel normal prin tratament medicamentos corespunzator;
reducerea starilor depresive, anxioase, restabilirea echilibrului emotional prin diverse forme de
terapie.

cresterea nivelului de asistenta personalizata si a programelor de integrare / reintegrare comunitara
si implicarea comunitatii in activitatea de socializare a beneficiarului (evitarea marginalizarii
sociale);

» oferirea unui complex de servicii specializate (psihologice, medicale, asistenta sociala,
ergoterapie, kinetoterapie) care sa diminueze prin modalitati specifice (recuperare-compensare),
gradul de dizabilitate a beneficiarului.

Prin toate actiunile sale, Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Vdrstnice Rdchitoasa -
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Réchitoasa promoveazd:
demnitatea, respectul, egalitatea de sanse, altruismul, voluntariatul, onestitatea, loialitatea, parteneriatul,
responsabilitatea, transparenta, increderea si libertatea de alegere, valori care sunt scrise in Codul de
etica.

Y VVV V¥V

(1) Principalul obiectiv al Complexului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane VArstnice
Rdchitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Réchitoasa este
acela de a asigura accesul persoanelor adulte cu dizabilitati pe o perioada determinata la serviciile oferite
in functie de nevoile individuale ale rezidentilor, asigurand servicii de rezidenta complete, ingrijire,
asistenta si recuperare in vederea reintegrarii in familiile de provenientd, in limitele competentelor legale
si ale fondurilor alocate, avand o capacitate de 50 de locuri.

(2) Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Vdrstnice Rdchitoasa - Centrul de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Réchitoasa dispune de un complex
multifunctional desfisurat pe o suprafati de 3.124 m?, complex care are in componenta 2 pavilioane
principale paralele, denumite B si C, unite intre ele prin cate 2 corpuri de legaturd. Prin amplasarea
corpurilor de legatura intre pavilioanele centrale, au rezultat un numar de 3 curti interioare care amenajate
peisagistic reprezintd adevarate oaze de liniste si recreere pentru beneficiari.

(3) Beneficiarii serviciilor sunt persoane adulte cu dizabilitati.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Rdichitoasa - Centrul de
Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Réchitoasa functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, Legeanr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82 din 16 ianuarie 2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati

(3) Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Rdchitoasa - Centrul de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Réchitoasa este infiintat prin Hotirarea
Consiliului Judetean Bacau nr. 209/29.10.2021, cu modificarile aduse prin Hotararea Consiliului Judetean
Bacau nr. 164/16.08.2022 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bacau, conform H.C.J. Bacau nr. 136/20.05.2024, cu modificarile ulterioare.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Vdrstnice Rdchitoasa - Centrul de
Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Réichitoasa se organizeaza si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenfd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
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conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Complexului de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Vdrstnice Rdichitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Rachitoasa sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea Cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;
1) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
K) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;
I) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;
p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

Notd: pentru ca unitatea noastrd sd poatd respecta principiile de mai sus trebuie sa defina suportul

neconditionat atat al beneficiarilor, cat si al reprezentantilor legali/apartinatorilor.

ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Varstnice Rdichitoasa - Centrul de Ingrijive si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitditi
Rachitoasa sunt:

a) persoanele adulte cu dizabilitati.

Capacitatea centrului este de de 50 de locuri.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare — ca urmare a Hotararii Consiliului Judetean Bacau nr. 177/24.07.2019, prin care
compartimentul persoane varstnice cu dizabilititi din cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenta Richitoasa
s-a transformat in Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, in institutia
noastra se fac internari ale persoanelor cu certificat de incadrare in grad de handicap in baza unui dosar de
admitere care cuprinde urmatoarele documente, astfel:

- Cerere din partea persoanei cu handicap/reprezentantului legal (tutore)/ rudelor de gradul I, sot/

sotie; dacd nu existd posibilitatea ca solicitantul sd intocmeasca cererea, aceasta va fi redactatd de

catre reprezentantul primariei de domiciliu.

- Copii dupa: - documente identitate: Cl/ BI, certificatele de nastere si/sau de casatorie ale

persoanei asistate, certificat de nastere/deces al sotului/sotiei, hotdrare de divort (dupa caz),

- Acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinta de salariu, talon de pensie, adeverinta

de venit eliberata de organele financiare teritoriale, alte acte, dupa caz ale copiilor/ parintilor

solicitantului, adeverinte de venit eliberate de organele financiare teritoriale, copii de pe hotérari
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judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane in favoarea sau in
obligatia persoanei asistate, daca este cazul;

- Copii de pe hotarari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane
in favoarea sau in obligatia persoanei asistate, daca este cazul, prin care cei care datoreaza plata
contributiei lunare de intretinere au stabilit obligatii de intretinere si fata de alte persoane;

- Documente doveditoare a situatiei locative (act de proprietate/inchiriere si adeverinta eliberata
de primaria de domiciliu) pentru persoana asistata;

- Copie decizie de pensionare, daca este cazul, pentru persoana asistata;

- Ultimul talon de pensie, daca este cazul - eliberat de Casa Judeteana de Pensii, pentru persoana
asistata;

- Raportul de anchetd sociald privind situatia persoanei asistate si a familiei sale (eliberat de
primaria de domiciliu a persoanei asistate);

- Dovada eliberatd de primaria de domiciliu, prin care se atesta ca persoanei nu i s-au putut

asigura alte servicii in comunitate, daca are sau nu sustinatori legali si motivul pentru care acestia
nu o pot Tngriji (in baza unei declaratii a beneficiarului) si acordul privind sustinerea/plata costului
mediu anual pentru finantarea serviciilor sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor
persoanei adulte cu handicap, precum si a contributiei consiliilor locale la finantarea acestor
servicii.

- Cazier judiciar.

- Investigatii paraclinice pentru persoana asistata (VDRL, examen psihiatric, examen psihologic,
examen pneumologie - interpretare, examen dermatologic, coproparazitologic, test HIV) si alte
analize considerate importante la momentul admiterii in colectivitate

- Adeverintd medic familie pentru intrare in colectivitate, pentru persoana asistata

- Copie dupa fisa medicala de la medicul de familie.

- Certificat de persoana cu handicap — copie + Program individual de reabilitare si integrare
sociala in care se recomanda institutionalizarea.

-Planul individual de servicii — completat de managerul de caz din cadrul Autoritatii Publice
Locale

-Raportului de evaluare a beneficiarului intocmit de catre managerul de caz, daca nu este la

prima institutionalizare si se propune schimbarea alternativei si a contextului sau de viata si va sta
la baza propunerii de mentinere sau modificare a tipului de servicii acordate beneficiarului

- Curatela/tuteld emisa de instanta de judecata pentru persoana asistata, dupa caz;

- Raport de evaluare psihologica in vederea stabilirii capacitatii de autoconductie si de
administrare a bunurilor proprii si de intelegere a clauzelor contractului de servicii sociale

- Declaratie din partea solicitantului / apartindtorului c¢d nu existd incheiat contract de vanzare -
cumparare cu clauza de intretinere

- Declaratie tip de inhumare, data de membrii familiei, alte persoane sau institutii;

b) Criteriile de eligibilitate care stau la baza admiterii In Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Varstnice Rachitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti
Rachitoasa sunt urmatoarele:

sa fie cetatean roman

sa fie persoana adultd cu dizabilitati

sa existe o Decizie emisa pe numele sau de catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap Bacau

specificul centrului sa corespunda nevoilor individuale ale beneficiarului

sa participe activ in procesul de recuperare si reabilitare consemnat in Planul Personalizat

gradul de dependenta impune ingrijiri speciale, ce nu pot fi asigurate in familie si nici prin
intermediul asistentului personal;

solicitantul nu are locuinta proprietate personala sau nu este beneficiar al unei conventii cu clauza
de ngrijire;

solicitantul nu are rude obligate potrivit legislatiei in vigoare sa-i acorde ingrijire;

solicitantul nu are venituri proprii necesare acoperirii nevoilor unui trai decent si nici intretinatori
legali care sa-1 poata ajuta;

viata si securitatea solicitantului sunt primejduite in mediul familia sau la care se afla in ingrijire;
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o alte cauze care expun solicitantul la privatiuni sau fapte de violenta ce ii pun in primejdie viata sau
sanatatea.
e sa detina certificat de persoana cu handicap emis de Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap;
c) Persoanele care solicita asistenta de tip rezidential intr-o institutie de protectie speciala pentru persoane
adulte cu handicap vor trimite sau vor solicita primariei de domiciliu constituirea i transmiterea dosarului
catre DGASPC.

Registratura DGASPC Bacau cu viza directorului general transmite in termen de 5 zile dosarul de
solicitare a admiterii intr-un centru specializat catre secretariatul Comisia de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap.

Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap verifica cererea si
documentele prevazute de legislatia in vigoare, iar Comisia solutioneaza cererea in baza raportului, n
termen de cel mult 15 zile de la data inregistrarii dosarului in functie de de locurile libere de la nivelul
centrelor care sunt raportate la finalul fiecarei luni de catre Serviciul Management de Caz pentru Persoane
Adulte.

Decizia privind instituirea masurii de protectie pentru persoana adulta cu handicap, eliberata de
catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap va tine cont de criteriile de eligibilitate, cat
si de serviciile pe care le acorda fiecare centru in parte, avandu-se in vedere si: varsta beneficiarilor,
abilitatile lor, diagnostic, manifestari comportamentale.

Decizia va fi Tnaintata catre Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte (cu copii la
documentele obligatorii admiterii), care va contacta familia (pentru a completa la nevoie documentele
necesare admiterii) si centrul rezidential catre care s-a directionat institutionalizarea. Beneficiarul trebuie
sd se prezinte in centru pana la data de 25 ale lunii. In cazul in care familia sau beneficiarul renunta la
institutionalizare, COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP va fi
anuntata printr-o adresa intocmita de Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte pe baza
raportului managerului de caz desemnat si aprobata de Directorul General /Directorul General Adjunct al
furnizorului.

Admiterile in centrele rezidentiale din subordinea D.G.A.S.P.C. se fac cu avizul Autoritdtii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, pe locurile vacante si cu respectarea
procentului privind procesul de dezinstitutionalizare, cu respectarea prevederilor Legii nr. 7/2023 privind
sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri
de accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii si ale Ordinului nr. 235/2023 privind aprobarea
Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati in mediul rezidential.

La data primirii deciziei, specialistii desemnati din cadrul Serviciul Management de Caz pentru
Persoane Adulte vor proceda la verificarea si opisarea documentelor obligatorii din dosarele persoanelor
care solicita admiterea intr-un centru rezidential.

d) modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii — asistentul social preia documentele
prezentate de beneficiar/sustinatori legali pentru interndrile pand anterior transformarii centrului,
intocmeste contractul de servicii, se asigura cd este incheiat angajamentul de platd si informeaza
beneficiarul/sustinatorii legali asupra procesului de furnizare a serviciilor si cu privire la respectarea
normelor specifice furnizarii serviciilor.

¢) modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:

Contributia lunara de intretinere se stabileste in conditiile legii.

La internarea in centru, beneficiarul sau apartindtorul sau reprezentantul legal semneaza un
angajament de plata cu titlu executoriu prin care se angajeaza sa achite contravaloarea contributiei lunare.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor in Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Varstnice Rdchitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti
Rdchitoasa sunt urmatoarele:

-la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica In cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea acordarii
serviciului; Tn situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, furnizorul de servicii
sociale va notifica serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul;

-la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sa asigure
gazduirea, ingrijirea si Intretinerea beneficiarului, cu obligatia cd, in termen de 48 ore de la incetare,
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furnizorul de servicii sociale sa notifice serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala va
locui beneficiarul;

-transfer 1n altd institutie rezidentiala, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

-centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona
impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei incetarii, transferul
beneficiarului/beneficiarilor;

-la expirarea termenului prevazut in contract;

-in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe baza hotararii cu majoritate simpla a
unei comisii formate din conducatorul centrului, un reprezentant al furnizorului de servicii sociale,
managerul de caz sau un reprezentant al personalului centrului si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

-in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii furnizorul de servicii sociale va asigura, in conditii de
siguranta, transferul beneficiarilor in servicii sociale similar

-din ratiuni de ordin medical;

-in cazul in care apartinatorul/familia refuza in mod repetat sa faca cerere pentru prelungirea biletului de
Voig;

-daca beneficiarul de servicii sociale isi exprima in mod direct sau prin reprezentantul legal refuzul
obiectiv de a mai primi servicii sociale;

-nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului intern al centrului
si de catre apartindtori a normelor interne/procedurilor specifice;

-in cazul in care partile nu cad de acord in vederea incheierii contractului de servicii sociale;

-forta majora, daca este invocata,

-retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

-incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca
este invocata, obiectiv, de beneficiarul de servicii sociale;

-schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este efectuata
acordarea serviciilor sociale catre beneficiarul de servicii sociale.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Complexul de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Varstnice Richitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Rachitoasa au urmatoarele drepturi:

I. conform H.G. nr. 867/2015:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicé;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale.

I1. alte drepturi:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul personalizat;

b) de a refuza, acolo unde diagnosticul permite, primirea serviciilor sociale;

¢) de a fi informat, in timp util si In termeni accesibili, asupra:

1. drepturilor sociale, masurilor legale de protectie;

2. modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

3. oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

4. listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

5. regulamentului intern a centrului;

d) de a avea acces la propriul dosar;
e) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.
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(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Complexul de Ingrijire si Asistentd
pentru Persoane Virstnice Rdichitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Rachitoasa au urmétoarele obligatii:

I. conform H.G. nr. 867/2015:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de
tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal;

e) sd respecte prevederile Regulamentului de organizare si functionare al centrului;

Il. alte obligatii:

a) sa respecte regimurile alimentare prescrise de catre medicii specialisti/medicii unitatii in functie de
diagnosticul medical;

b) apartindtorul/reprezentantul legal trebuie sd raspundd cu promptitudine solicitarilor centrului, sa
coopereze si sd se deplaseze ori de cate ori este solicitat, sd-si dea concursul pentru interesul
beneficiarului;

Cc) orice alta parte interesata are obligatia sd anunte furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential
modificarile cu privire la domiciliu sau resedintd, stare materiald sau situatia familiala, medicala,
economica si sociala.

ART. 7 Activitati si functii
Principalele functii ale Complexului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Varstnice
Rdchitoasa - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitditi Richitoasa:

a) de a asigura accesul persoanelor adulte cu dizabilitati pe o perioada determinatd la serviciile
oferite n functie de nevoile individuale ale rezidentilor, servicii de rezidenta complete, ingrijire, asistenta
si reabilitare Tn vederea reintegrarii In familiile de provenienta.

Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Rdchitoasa - Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Rachitoasa acorda urmatoarele servicii:

Gazduire pe perioada determinata
Servicii de asigurare a hranei si suplimentelor nutritive
Asistentda medicala si ingrijire personala
Reintegrare familiald si comunitara
Servicii de recuperare si reabilitare:
Kinetoterapie, masaj, fizioterapie
Asistenta psihologica
Terapie ocupationald/ergoterapie

a) asigura accesul persoanelor adulte cu dizabilitati pe o perioada determinata la serviciile oferite in

functie de nevoile individuale ale fiecaruia, astfel:
e servicii de rezidenta complete, Tngrijire, asistenta si reabilitare in vederea reintegrarii in
familiile de provenienta.

b) asigura informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor — se utilizeaza Ghidul beneficiarului, care cuprinde date referitoare la
regulamentul de organizare si functionare a centrului, serviciile si facilitatile oferite, un rezumat al
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor; Manual de proceduri;
2. potentiali beneficiari-inainte de admiterea in centru, exista posibilitatea ca in fiecare zi de joi din luna
beneficiarul/familia acestuia poate efectua vizita in centru si obtinerea de informatii. Centrul pune la
dispozitia beneficiarului/ familiei acestuia sau oricarei alte persoane interesate Ghidul beneficiarului si
materiale informative si publicitare privind serviciile furnizate.
3. activitati privind sprijinirea beneficiarilor pentru a deveni membri cat mai activi si mai responsabili ai
comunitatii de apartenenta, pentru a mentine o relatie stransa cu familia i comunitatea locala: informare
si consiliere juridica, pregatirea pentru viata independentd, socializare si petrecere a timpului liber,
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spiritualitate, mentinerea legdturii cu familia, indrumare vocationala, asistenta sociala.
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
5. plan lunar de activitati de socializare.
6. programul de vizite in Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Réchitoasa -
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Réichitoasa:
pentru apartinitori, programul de vizite este: zilnic intre orele 8% — 20% ;
pentru alte persoane, orarul de vizite este: luni - joi, intre orele 73° -16%; vineri: 730-13%,

c) asigura promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului Tn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

. promovarea imaginii persoanei adulte cu dizabilitati prin materiale publicitare: brosuri, pliante;

. vizite i iesiri In comunitate;

. excursii;

. pentru beneficiarii cu abilitati artistice — organizarea unor vernisaje, expozitii;

. desfasurarea unor actiuni cu diverse teme culturale, sportive, muzicale

. organizarea de expozitii cu produse realizate de beneficiari

. sustinerea participarii beneficiarilor la targuri, expozitii, competitii dedicate persoanelor varstnice.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate - chestionar de masurare a satisfactiei

beneficiarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

. asigurarea conditiilor de rezidenta completa a beneficiarilor;

. formarea si dezvoltarea abilitatilor de autonomie personala;

. asigurarea accesului la tratamente medicale si servicii de recuperare functionala;
. terapie si consiliere psihologica;

. terapie ocupationald, socializare si petrecere a timpului liber.

. asistenta sociala, indrumare si consiliere.

~NOoO O, WN -

O Nk W

ART. 8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Complexul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice Réichitoasa - Centrul de Ingrijire si

Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Rachitoasa functioneaza cu un numar de 51 total
personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Bacau nr. 136/20.05.2024, cu modificarile
ulterioare, din care:

a. personal de conducere: 1

b. personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 41

c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 9

d. voluntari: dupa caz

CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE ADULTE CU
DIZABILITATI RACHITOASA

1. Sef centru 1 S 1
2. Asistent social Principal S 1
3. Psiholog Principal S 1
4. Kinetoterapeut Principal S 1
5. Instructor de ergoterapie Principal M 1
6. Asistent medical Principal PL 3
7. Pedagog de recuperare Principal PL/M 6
8. Infirmiera - G 25
9. Ingrijitoare - - 3
Compartimentul administrativ

10. | Magaziner - M/G 1
11. | Paznic - M/G 2
12. | Ingrijitor - M/G 1
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13. | Spalatoreasa - - 1
14. | Muncitor calificat - M/G 3
15. | Sofer - M/G 1

(2) Se respecta raportul personal de specialitate de ingrijire si asistentd/persoand cu handicap de
1/1,20, conform prevederilor H.G. nr. 426/2020.

ART. 9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) SEF DE CENTRU (121901);
1. Organizeaza, conduce si raspunde de intreaga activitate a complexului , potrivit normelor legale in
vigoare, a Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern, a prevederilor
hotararilor Consiliului Judetean Bacau si Colegiului director al Directiei
2. Raspunde de organizarea si implementarea la nivelul complexului a sistemului de control intern
managerial si totodata cunoaste si disemineaza personalului din subordine continutul Procedurilor de
Sistem si Operationale si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele aprobate.
3. Raspunde de implementarea standardelor specifice minime de calitate pentru centrele rezidentiale si se
preocupa de Tndeplinirea Planului operational pentru implementarea Strategiei judetene in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului
4. Certifica prin semnatura pe facturi/ deconturile de materiale/servicii realitatea, regularitatea si
legalitatea achizitiilor de bunuri/ servicii
5. Raspunde de executarea bugetului de venituri si cheltuieli dupa aprobarea acestuia si alaturi de
inspectorul de specialitate desemnat de catre Directia Economica, de gestionarea corespunzatoare a
resurselor financiare alocate si urmarirea indeplinirii contractelor cat si a clauzelor acestora pe toata
perioada derularii lor.
6.Fundamenteaza si elaboreaza proiectul de buget pe anul urmator pentru complex, plecand de la costul
standard pe fiecare tip de serviciu si cheltuiala in parte, dupa care le prezinta Directiei Economice pentru
centralizare si aprobare
7. Raspunde de asigurarea unui climat optim de lucru in unitate prin crearea conditiilor corespunzatoare
de sanatate si securitate in munca si de amornizarea relatiilor de munca a salariatilor din subordine.
8. Raspunde de respectarea normelor de etica si deontologie profesionala de catre fiecare salariat al
unitatii in relatiile cu beneficiarii complexului, colegii de munca si colaboratorii;
9. Gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul complexului, face propuneri conducerii Directiei
generale cu privire la promovarea, recompensarea si sanctionarea salariatilor din subordine si intocmeste,
actualizeaza fisele de post ale acestora
10. Organizeaza efectuarea instructajului periodic al salariatilor din cadrul complexului, cu privire la
normele specifice de securitate si sanatate in munca, respectiv cele privind situatiile de urgenta la locul de
munca. Se preocupa de prelucrarea / aducerea la cunostinta a notelor interne, in functie de specificul lor,
personalului din subordine.
11. Asigura obtinerea in timp util a tuturor autorizatiilor necesare bunei functionari a complexului, prin
tinerea unei evidente stricte a termenelor de valabilitate a acestora.
12. Se asigura ca misiunea complexului sa fie afisata, cunoscuta si promovata in cadrul complexului, se
preocupa de elaborarea materialelor informative cu privire la serviciile acordate, si asigura aplicarea
anuala a chestionarelor cu privire la satisfactia beneficiarilor, analizand continutul acestora, incluzand
rezultatele Tn raportul anual, conform Ordinului nr. 82/2019.
13. Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu SMCA, cat si cu celelalte centre sau alte structuri,
in vederea schimbului de bune practici pentru imbunatatirea permanenta a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa corespunda nevoilor beneficiarilor, acordand tot
sprijinul necesar SMCA in misiunile de verificare si monitorizare.
14. Asigura indeplinirea deciziilor Comisiei de evaluare a persoanelor cu handicap pentru adulti,
Colegiului director si a dispozitiilor directorului general
15. la in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor
salariatilor sau a beneficiarilor;
16. Informeaza periodic conducerea Directiei generale asupra problematicii beneficiarilor
institutionalizati in centru si asupra intregii activitati desfasurate in cadrul acestuia;
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17. Se asigura de faptul ca salariatii complexului sunt instruiti cu privire la prevenirea oricaror forme de
abuz savarsit asupra beneficiarilor

18.

Raspunde de cazurile de Tmbolnaviri intercurente si manifestarile evocatoare de infectii asociate

asistentei medicale (IAAM), asigurand, dupd caz, izolarea beneficiarilor sau aplicarea masurilor
recomandate si face raportarea lor.

19. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor de
serviciu;

20.

Realizeaza evaluarea performantelor profesionale individuale anuale si stabileste obiectivele

individuale si indicatorii de performanta pentru salariatii din subordine
21. Indeplineste si alte atributii (dispuse de seful ierarhic) relevante pentru scopul acestui post.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire §i asistentd. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este urmatorul:

-asistent social

-psiholog

-kinetoterapeut
-instructor de ergoterapie
-asistent medical
-pedagog de recuperare
-infirmiera

-ingrijitoare.

a) ASISTENT SOCIAL (263501)
ATRIBUTII GENERALE

N =

2

10.

11.

12.

13.

Are calitatea de gestionar si rdspunde de inventarul din dotare;

Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

Isi desfasoara activitatea conform graficului de lucru;

Face parte din echipa multidisciplinara si participa la elaborarea, implementarea si monitorizarea
Planurilor Personalizate (PP) ale beneficiarilor;

Respecta confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;

Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in vigoare,
cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si
functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

Participa la efectuarea evaluarii psiho-socio-medicale a beneficiarilor in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueazd evaluari/reevaluari periodice in vederea monitorizarii schimbarilor
semnificative ale starii socio-medicale ale beneficiarilor;

Participa la elaborarea i implementarea instrumentelor de lucru pentru beneficiari, in cadrul echipei
multidisciplinare, monitorizeaza Planul personalizat;

Desfasoard programe educative, dupda un program prestabilit, in functie de cerintele generale si
specifice ale beneficiarului, impreuna cu echipa multidisciplinara;

Asigura sprijin familiei/apartindtorilor, cand situatia o impune, in vederea mentinerii relatiei cu
beneficiarii prin implicarea acestora n realizarea obiectivelor stabilite in Planul personalizat;
Réaspunde la toate solicitarile si necesitatile beneficiarilor, ia masuri pentru satisfacerea celor
rezonabile, urmareste modul in care se executd igiena personala si vestimentatia beneficiarilor, felul
si conditiile in care sunt alimentati, felul in care personalul de ingrijire isi indeplineste sarcinile de
serviciu n raport cu nevoile acestora;

Desfasoara activitati de educatie si pregatire pentru muncd, conform recomandarilor echipei de
evaluare in Planul Personalizat;

Studiaza legislatia ce se referd la protectia persoanelor cu handicap, isi orienteazd activitatea in
conformitate cu aceasta si rdspunde de aplicarea ei In cadrul complexului; Intocmeste si respecta
procedurile operationale pe segmentul social, conform standardelor in vigoare;
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14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

29.

30.
31.

32.

Detine dosarele, cartile de identitate si toate documentele ce atesta starea civila, sociald si materiala a
beneficiarilor din cadrul complexului; reactualizeaza dosarele sociale si documentele cand situatia o
cere (pregateste documentatia pentru C.E.M., pentru evidenta populatici etc.); Th caz de deces, se
ocupa de intocmirea actelor necesare si efectuarea formalitatilor de dupa deces;

Completeaza contractul de servicii la admiterea in unitate a beneficiarului si raporteaza
intrarile/iesirile;

Completeaza fisa vizitelor beneficiarilor, a invoirilor, situatia juridica, starea de sanatate;

Se informeaza si cunoaste conditiile mediului social din care provin beneficiarii si mentine contactul
CU apartinatorii/ reprezentantii legali;

Asigura primirea beneficiarilor in cadrul complexului, Intocmeste dosarele personale ale acestora,
informeaza beneficiarii/reprezentantii legali referitor la drepturile si indatoririle lor;

Supravegheaza desfasurarea vizitelor la beneficiari de catre apartinatorii acestora In timpul
familie, tine evidenta corespondentei dintre beneficiari si apartinatori si o incurajeaza pe toate cdile;
Anexeaza la dosar copiile tuturor adreselor conform cérora au fost solicitate informatii de la diferite
institutii pentru clarificarea situatiei beneficiarului;

In anumite situatii specifice, In caz de predare a dosarului personal original al beneficiarului,
intocmeste un proces-verbal incheiat intre persoana care preda si cea care primeste dosarul.

Ofera consiliere sociald si informeaza beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia, asupra serviciilor
acordate in centru precum si servicii si facilitati in afara centrului;

Desfasoard actiuni adecvate de pregdtire, consiliere, informare si sprijin direct in scopul ludrii unei
decizii, conform recomandarilor echipei de evaluare in Planul Personalizat;

Gestioneaza si prelucreaza date si informatii cu caracter personal, pe parte sociald, a beneficiarilor
institutiei si raspunde de confidentialitatea lor; completeazd rapoartele statistice periodice (fisa
lunara, raportéri trimestriale / semestriale) si raspunde situatiilor solicitate la termenele stabilite;
Colaboreaza cu toate institutiile din comunitate care pot oferi servicii beneficiarilor;

Participa si desfasoard activitdti atat in cadrul centrului, cat si In comunitate, impreuna cu
beneficiarii;

Raspunde de Incasarea banilor proveniti din veniturile proprii (pensii) ale beneficiarilor;

Calculeaza si tine evidenta contributiilor lunare incasate de la beneficiari/apartindtori si intocmeste
situatiile lunare;

Indeplineste rolul de Manager de caz conform Ordinului nr. 1218/2019, pentru beneficiarii
desemnati, in baza dispozitiei Directorului general;

Participa la programe de formare profesionala continua;

Respecta in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., Manualul de proceduri, conform
standardelor specifice minime de calitate si a Codului de eticd al D.G.A.S.P.C. Bacdu;

Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

b) PSIHOLOG (263411)

ATRIBUTII GENERALE

1. Are calitatea de gestionar si raspunde de inventarul din dotare;

2. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

3. Isi desfasoari activitatea conform graficului de lucru;

4. Face parte din echipa multidisciplinara si participa la elaborarea, implementarea si monitorizarea
Planurilor Personalizate (PP) ale beneficiarilor;

5. Respecta confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;

6. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente n
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

7. Participa la efectuarea evaludrii psiho-socio-medicale a beneficiarilor in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueaza evaludri/reevaluari periodice in vederea monitorizarii schimbarilor
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semnificative ale starii socio-medicale ale beneficiarilor;

8. Participa la elaborarea si implementarea instrumentelor de lucru pentru beneficiari in cadrul
echipei multidisciplinare; monitorizeaza Planul personalizat al beneficiarului in calitate de manager de
caz, completeaza in dosarele personale ale beneficiarilor instrumentele de lucru specifice;

9. Intocmeste planul de interventie psihologicd pentru fiecare beneficiar din cadrul complexului,
conform evaluarilor;

10. Desfasoara programe educative (educatie pentru sanatate, promovarea sanatatii si a unui stil de
viata sanatos, programe de educatie sexuald si contraceptiva, Impotriva fumatului si a consumului de
bauturi alcoolice etc.), dupa un program prestabilit, in functie de cerintele generale si specifice ale
beneficiarului, impreuna cu echipa multidisciplinara;

11. Desfasoara activitati de consiliere psihologica conform planificarii si recomandarilor din Planul
Personalizat;

12. Desfasoard terapie psihologica de grup si individuala, dupa caz, cu beneficiarii din cadrul
complexului conform programului stabilit in cadrul sedintelor echipei multidisciplinare;

13. Asigurd suport si asistentd de specialitate pentru prevenirea situatiilor care ar pune in pericol
siguranta personala a beneficiarilor;

14. Asigura sprijin psihologic familiei/apartinatorilor, cand situatia o impune, in vederea mentinerii
relatiei cu beneficiarii;

15. Desfagoara activitatile de mentinere si dezvoltare a aptitudinilor cognitive recomandate de echipa
de evaluare in Planul Personalizat;

16. Desfasoara activitatile de mentinere si dezvoltare a deprinderilor zilnice, a deprinderilor de
comunicare, de autogospodarire, recomandate de echipa de evaluare n Planul Personalizat;

17. Desfasoara activitatile de mentinere si dezvoltare a deprinderilor de interactiune recomandate de
echipa de evaluare Tn Planul Personalizat;

18. Desfasoara activitati de educatie si pregatire pentru munca conform recomandarilor echipei de
evaluare in Planul Personalizat;

19. Desfasoard actiuni adecvate de pregatire, consiliere, informare si sprijin direct in scopul ludrii
unei decizii, conform recomandarilor echipei de evaluare in Planul Personalizat;

20. Desfasoard activitdti de implicare a beneficiarilor in viata sociald si civicd a comunitatii,
conform recomandarilor echipei de evaluare in Planul Personalizat;

conformitate cu aceasta si se ingrijeste, prin instruirea personalului, de aplicarea ei in complex;

22. Elaboreaza si aduce spre aprobare sefului de centru/coordonatorului personal de specialitate
materialele necesare desfasurdrii in conditii optime a actului terapeutic;

23. Pastreaza secretul profesional, neimpartasind informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei
referitor la beneficiari;

24. Intocmeste corect si la termen rapoartele statistice, periodice si le transmite citre serviciile
specializate la termenele stabilite;

25. Insoteste beneficiarii la diferitele activititi de recuperare-socializare din interiorul si din afara
institutiei, supravegheaza activitatile de recreere, cultural-educative si de socializare si contribuie la
desfasurarea lor in cadru organizat;

26. Raspunde cu promptitudine la solicitarile scrise i verbale ale conducerii unitatii si ale serviciilor
din cadrul D.G.A.S.P.C. Bacau, cu care colaboreaza;

27. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

c) KINETOTERAPEUT (226405)
ATRIBUTII GENERALE

1. Are calitatea de manager de caz pentru beneficiarii complexului si este membru al echipei
multidisciplinare.

2. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note
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interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

3. Respecta confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;

4. Participd la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si Imbundtdti permanent
modul de lucru;

5. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

6. Monitorizeazd starea de sadndtate a beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor
kinetoterapeutice si informeaza medicul asupra modificarilor survenite;

7. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specific;

8. Informeaza beneficiarul asupra procedurilor pe care le efectueaza, asupra efectelor terapeutice si
asupra efectelor negative care pot sa apara;

9. Aplicd tratamente prin gimnasticd medicalda in vederea recuperarii, conform prescriptiilor
medicului; tine evidenta si urmareste eficienta tratamentului;

10. Organizeaza activitatea din sala de kinetoterapie si urmareste utilizarea rationald a aparaturii din
dotare; pregateste si verificd functionarea aparaturii, semnaland defectiunile;

11. Participa la efectuarea evaluarii psiho-socio-medicale a beneficiarilor in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueaza reevaluari periodice in vederea monitorizarii schimbarilor semnificative
ale starii socio-medicale ale beneficiarilor;

12. Participa la elaborarea si implementarea Planului Personalizat (PP) al beneficiarilor in cadrul
echipei multidisciplinare;

13. Intervine in cazul aparitiei unor situatii de crizd in timpul transportului de beneficiari si sd ajute
personalul de supraveghere;

14. Contribuie la Invatarea de noi deprinderi si abilitdti menite sa conduca la mentinerea unei
functionalitati psiho-sociale optime, dezvoltarea deprinderilor de mobilitate, dezvoltarea deprinderilor
de comunicare (exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si non-verbale), dezvoltarea
limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau
mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare a beneficiarilor.

15. Indeplineste rolul de Manager de caz, conform Ordinului nr. 1218/2019 pentru beneficiarii
desemnati 1n baza dispozitiei Directorului General.

16. Indeplineste si alte sarcini trasate de catre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

d) INSTRUCTOR DE ERGOTERAPIE (223003)

ATRIBUTII GENERALE

1. Este membru al echipei multidisciplinare.

2. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

3. Respecta confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;

4. Participa la formele de perfectionare profesionala continud pentru a-si imbunatdti permanent
modul de lucru;

5. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

6. Participd la efectuarea evaludrii psiho-socio-medicale a beneficiarilor in cadrul echipei
multidisciplinare

7. Participa la elaborarea si implementarea Planului Personalizat (PP) al beneficiarilor in cadrul
echipei multidisciplinare;

8. Efectueaza evaludri periodice privind activitatea terapeutica ocupationald in vederea inregistrarii
progreselor sau modificarilor semnificative; completeaza fisa de evaluare pentru fiecare beneficiar;

9. In functie de cerintele generale si specifice ale beneficiarilor desfasoara activititi ocupationale
(creative, productive, gospodaresti, distractiv-recreative etc.) in vederea formarii/dezvoltarii
deprinderilor de autonomie personala si sociald a beneficiarilor

10. Contribuie la invatarea de noi deprinderi si abilitdti menite sd conducd la mentinerea unei
functionalitati psiho-sociale optime a beneficiarilor;
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11. Organizeaza activitatea din sala de terapie si urmareste utilizarea rationald si eficientd a
materialelor;

12. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru;

13. Intocmeste registrul activitatilor lucrative din cadrul programului de ergoterapie;

14. Promoveaza sanatatea si starea de bine a beneficiarilor prin Incurajarea ocupatiilor semnificative,
orientate spre un anumit scop;

15. Organizeaza activitati de socializare si petrecere a timpului liber cu beneficiarii prin implicarea
membrilor familiilor dar si a membrilor comunitatii;

16. Contribuie la invatarea de noi deprinderi si abilitdti menite sa conduca la mentinerea unei
functionalitati psiho-sociale optime, dezvoltarea deprinderilor de mobilitate, dezvoltarea deprinderilor
de comunicare;

17. Intocmeste acordurile de parteneriat privind activitatea ergo terapeutica a beneficiarilor;

18. Asigura si raspunde de aplicarea masurilor privind protectia muncii si preia etapele mai dificile si
periculoase ale activitatilor desfasurate;

20. Participa impreuna cu kinetoterapeutul institutiei la intocmirea evidentelor pentru fiecare
utilizator, privind cantitatea si calitatea muncii desfasurate si cu asistentul social la primirea
drepturilor banesti ale utilizatorilor;

21. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

e) ASISTENT MEDICAL - GENERALIST (325901):
ATRIBUTII GENERALE
1. Are calitatea de gestionar si raspunde de inventarul din dotare;
2. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;
3. Isi desfasoara activitatea conform graficului de lucru;
4. Face parte din echipa multidisciplinara si participa la elaborarea, implementarea si monitorizarea
Planurilor Personalizate (PP) ale beneficiarilor;
5. Respecta confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;
6. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;
7. Asistd medicul de familie/specialist cu care lucreazd, la consultarea si diagnosticarea
beneficiarilor si la efectuarea tehnicilor medicale corespunzatoare;
8. Réspunde de pastrarea cardurilor de sandtate ale beneficiarilor, verifica circuitul acestora si
efectueaza mentiunile corespunzatoare in raportul de tura.
9. Executd, pe baza prescriptiilor medicale, explorarile diagnostice, tratamentele, vaccinarile, si dupa
caz, procedurile medicale si masurile de recuperare, administrarea medicamentelor, aplicarea
regimurilor alimentare etc.;
10. Raporteaza medicului de familie/specialist, observatiile privind evolutia stirii de sandtate si
recuperatorie a beneficiarilor si completeaza in fisele acestora parametrii care confirma observatiile
facute;
11. Semnaleaza medicului familie/specialist cazurile de imbolndviri intercurente, asigurand dupa caz,
izolarea beneficiarilor respectivi;
12. Se preocupa pentru programarea beneficiarilor la unitatile medicale de specialitate, analize,
investigatii 1 pentru obtinerea biletului de trimitere In acest sens, si dupd caz, a masurilor de
recuperare.
13. Efectueaza controlul epidemiologic la internarea in unitate a beneficiarilor, precum si la revenirea
acestora in unitate dupa o noapte de invoire in familie, tratamente 1n unitati medicale de specialitate,
de recuperare etc.;
14. Organizeaza si supravegheaza aplicarea in unitate a masurilor igienico-sanitare sau antiepidemice;
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15. Participa la intocmirea meniurilor (acestea vor fi intocmite In fiecare miercuri a saptamanii si
transmise cdtre SIR in ziua urmatoare) si controleazd respectarea acestora, participd la eliberarea
alimentelor, efectueaza calculul caloriilor zilnic; controleaza conditiile igienico-sanitare de preparare
si servirea hranei si verificd pastrarea probelor de mancare, temperatura in frigidere, conform
legislatiei In vigoare;

16. Verifica ca produsele ce sunt introduse in unitate de catre beneficiari si /sau apartinitori sa
corespundd normelor, sd nu fie expirate si sa nu fie in contradictie cu regimul sau alte masuri
dispuse in legatura cu starea de sdnatate a beneficiarului.

17. Anunta serviciul 112 n caz de urgenta medicala a beneficiarilor si informeaza seful de centru in
legdtura cu situatia respectiva;

18. Acorda in lipsa medicului de familie/specialist, ajutorul de urgenta, se ingrijeste de transportul
beneficiarilor la unitatea sanitard de specialitate, urmareste si raporteazad medicului la revenirea in
unitate asupra ajutorului de urgenta acordat, precum si cu privire la evolutia starii de sanatate,
respectiv la unitatea la care a fost internat; Intocmeste fisa de insotire;

19. Indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in pericol a vietii
beneficiarilor;

20. Gestioneaza medicamentele si materialele igienico-sanitare, aparatura si instrumentarul, raspunde
de pastrarea si utilizarea acestora in conditiile igienice si de sterilizare prescrise; tine evidenta
administrarii medicamentelor in fisa medicatiei, introduce condica zilnicd de medicamente in
calculator;

21. Efectueaza si raspunde de gestionarea deseurilor, in conformitate cu prevederile specifice din
Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1226/2012;

22. Coordoneaza si raspunde de activitatile de curatenie, dezinfectie, ale personalului de ingrijire,
personalului blocului alimentar, spalatorie in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1761/2021 a
Ministerului Sanatatii;

23. Este responsabil de obtinerea scrisorilor medicale de la CSM si predarea retetelor la firma
desemnata privind achizitia de medicamente, precum si ridicarea medicamentelor conform
prescriptiilor medicale;

24, Intocmeste lunar si preda la serviciul contabilitate necesarul de medicamente si materiale sanitare
pentru aparatul de urgenta, tratamente prescrise de medicii specialisti Tn vederea achizitiondrii
acestora si a tuturor bunurilor necesare pentru buna desfasurare a activitatii medicale.

25. Supravegheaza colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosinta utilizat si se
asigura de depozitarea acestora in conformitate cu reglementarile legislative in vigoare; Gestioneaza
corespunzator deseurile rezultate din interventiile medicale in conformitate cu reglementarile OMS nr.
1226/2012;

26. Organizeaza, controleaza si raspunde de activitatea pedagogilor de recuperare, infirmierilor si
ingrijitorilor privind asigurarea si intretinerea igienei personale a beneficiarilor, mentinerea curateniei
spatiilor de locuit, de servire a mesei si de petrecerea a timpului liber, precum si de respectare a
normelor igienico-sanitare;

27. Transmite Consiliului National pentru Dizabilitate informarea de indatd in caz de deces a unui
beneficiar;

28. Desfasoard cu beneficiarii programe de educatie pentru sdndtate, promovarea sanatatii si a unui
stil de viata sanatos;

29. Supravegheaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;

30. Participa la formele de perfectionare profesionald continua organizate in unitate sau in unitati de
specialitate din cadrul Ministerului Sanatatii pentru a-si imbundtati permanent modul de lucru;

31. Zilnic, intre orele 16.00 — 07.30, coordoneazd, controleazd si raspunde de toatd activitatea
complexului. Aceleasi atributii le are asistentul medical de serviciu si in zilele de sdmbata, duminica
si in timpul sarbatorilor legale cand coordoneaza si raspunde de activitatile infirmierilor, ingrijitorilor,
paznicilor, muncitorilor de la blocul alimentar si spalatorie;

32. Asistentul medical de serviciu, raspunde si este obligat sa anunte seful de centru si sa consemneze
orice eveniment, incident, situatie deosebita produsa in timpul serviciului sau despre care a luat la
cunostinta chiar daca nu s-a produs in schimbul sau.

33. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.
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f) PEDAGOG DE RECUPERARE (235205)

ATRIBUTII GENERALE
1. Isi desfisoara activitatea conform graficului de lucru lunar intocmit;
2. Are calitatea de gestionar raspunde de inventarul din dotare;
3. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;
4. Efectueazd si raspunde de curatenia, igienizarea dormitoarelor, oficiilor, a holurilor, bailor si a
sectoarelor repartizate si completeaza Graficul de curdtenie, incurajeaza beneficiarii, pe cei capabili
sa o facd singuri si supravegheazd cum se efectueaza aceasta;
5. Insoteste beneficiarii la cumpdrituri, sau efectueazi cumpdriturile in locul acestora cand
beneficiarii nu pot iesi din complex din varii motive, dupa un program stabilit;
6. Supravegheaza beneficiarii pentru a nu deteriora bunurile materiale, pentru a preveni fuga din
complex sau introducerea in complex a bauturilor alcoolice sau a oricdror alte substante
(droguri)/obiecte interzise (obiecte ascutite, substante chimice etc); In sensul acesta cand insoteste
beneficiarul la cumpdraturi, se asigura cd produsele cumparate nu ii sunt interzise de catre medic, sau
cd sunt in termen de valabilitate;
7. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completdrile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgentd, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;
8. Instruieste si ajuta beneficiarii in formarea deprinderilor de viatd independentd, ia masuri de
evitare a oricarei situatii si forme de accidentare, participa activ la Indeplinirea programului adaptat
nevoilor speciale ale beneficiarului, conform (PP) Planul Personalizat;
9. Participa alaturi de beneficiari la activitati de ergoterapie: activitati agricole, administrative sau
gospodarie anexa;
10. Insista pe formarea unor deprinderi si reguli de comportare, autoingrijire si igiena personald, de
incadrare ordonatd in programul de terapie ocupationala, de ergoterapie si activitate cultural artistic, in
vederea formarii/dezvoltarii deprinderilor de autonomie personald si sociald a beneficiarilor;
11. Incurajeazi/sprijini beneficiarii in respectarea programului zilnic de activitate, insoteste
beneficiarii la locul de desfasurare a activitatii;
12. Desfasoara cu beneficiarii activitdti in conformitate cu (PP) Planul Personalizat, la recomandarile
echipei multidisciplinare, avand o bunad si stransa colaborare cu specialistii complexului, in vederea
atingerii obiectivelor propuse;
13. Supravegheaza vizitele la beneficiari efectuate de catre apartinatorii acestora, verificand Impreuna
cu asistentul medical produsele primite de catre acestia;
14. Contribuie la invatarea de noi deprinderi si abilitdti menite sd conducd la mentinerea unei
functionalitati psiho-sociale optime a beneficiarilor;
15. Efectueaza igiena personald a beneficiarilor (spalare, tuns, barbierit, tdiat unghii, epilat, imbracat,
dezbracat, schimbat scutece, acolo unde este cazul), supravegheaza efectuarea acesteia la beneficiarii
care pot efectua singuri;
16. Efectueaza recoltarea, transportul lenjeriei murdare si a rezidirilor solide (atunci céand este cazul)
catre spalatorie, respectand circuitul, conform normelor igienico-sanitare in vigoare, supravegheaza
aceasta activitate la beneficiarii care pot efectua singuri;
17. Serveste si supravegheaza masa beneficiarilor, i hrineste pe cei care nu se pot hrani singuri,
executa debarasarea si transportul veselei la blocul alimentar;
18. Supravegheaza beneficiarii pe timpul noptii asigurand conditiile pentru un somn linistit, 1i
verificd pe cel incontinenti si le face toaleta intima (dupa caz);
19. Insoteste beneficiarul la unitatea sanitara de specialitate sau in caz de urgentd, pe baza graficului
de lucru. Se asigura ca beneficiarul are trusoul pregatit pentru sederea in spital si toaleta efectuata
corespunzator;
20. Supravegheaza permanent starea de sanatate a beneficiarilor, anunta si ajuta asistentul medical la
ingrijirea beneficiarului aflat sub supraveghere medicala;
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21. Ajuta si insoteste beneficiarii cu deficiente la deplasare la toaleta, wc sau salile de mese;

22. Efectueaza deparazitarea si igiena corporald beneficiarilor la sosirea in complex (internare) sau la
revenirea din fnvoiri;

23. Indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in pericol a vietii
beneficiarilor

24. Participa la formele de perfectionare profesionala continua pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru;

25. Indeplineste si alte sarcini trasate de catre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

g) INFIRMIERA (532103):

ATRIBUTII GENERALE
1. Isi desfisoara activitatea conform graficului de lucru lunar intocmit pentru personalul de ingrijire;
2. Are calitatea de gestionar, raspunde de inventarul din dotare si inventarul comun din sectorul de
activitate;
3. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;
4. Efectueaza si raspunde de curdtenia, igienizarea dormitoarelor, oficiilor, a holurilor, bailor si a
sectoarelor repartizate si completeaza graficul de curatenie, incurajeaza beneficiarii, pe cei capabili
sa o facd singuri si supravegheazd cum se efectueaza aceasta,;
5. Insoteste beneficiarii la cumparituri, sau efectueazi cumpiriturile in locul acestora cind
beneficiarii nu pot iesi din complex din varii motive, dupa un program stabilit;
6. Supravegheaza beneficiarii pentru a nu deteriora bunurile materiale ale complexului, pentru a
preveni fuga din complex sau introducerea in complex a bauturilor alcoolice sau a oricaror alte
substante/obiecte interzise;
7. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate In baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgentd, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;
8. Infirmiera asigura procesul de ingrijire al beneficiarilor complexului, urmarind in permanenta
satisfacerea nevoilor fundamentale ale persoanelor gazduite in complex;
9. In exercitarea atributiilor specifice, infirmiera desfdsoard activitati de Ingrijire, supraveghere,
recuperare, comunicare, indrumare, protejarea drepturilor si intereselor rezidentilor complexului;
10. Efectueaza igiena personala a rezidentilor (spalare, tuns, barbierit, tdiat unghii, epilat, imbricat,
dezbracat, schimbat scutece acolo unde este cazul), supravegheaza beneficiarii care pot efectua
singuri aceasta activitate;
11. Efectueaza curatenia in camerele beneficiarilor si in spatiille comune (grupuri sanitare, bai, sali
de mese, holuri) de cel putin doua ori pe schimb sau ori de cate ori este nevoie;
12. Aecriseste camerele si spatiile comune cand efectueaza curdtenia si ori de cate ori este nevoie,
asigurand o temperatura corespunzatoare in aceste spatii;
13. Schimba lenjeria de pat, lenjeria corporala si hainele beneficiarului dupa efectuarea baii sau ori
de cate ori este nevoie;
14. Efectueaza curatenia in dulapurile si noptierele beneficiarilor;
15. Efectueaza transportul lenjeriei murdare si a hainelor beneficiarilor catre spalatorie cu
respectarea circuitelor si a normelor igienico-sanitare in vigoare, supravegheaza beneficiarii care pot
efectua singuri aceasta activitate;
16. Serveste si supravegheaza masa beneficiarilor, 1i hraneste pe cei care nu se pot hrani singuri,
executa debarasarea si transportarea veselei si a resturilor la blocul alimentar cu respectarea
circuitelor si a normelor de igiena specifice;
17. Supravegheaza beneficiarii pe timpul noptii, asigurdnd conditii pentru un somn linistit, i verifica
periodic pe cei inconstienti si efectueaza toaleta intima ori de cate ori este nevoie;
18. Insoteste beneficiarul la unitatea sanitard de specialitate sau in caz de urgenta, pe baza graficului
de lucru. Se asigurd ca beneficiarul are trusoul pregatit pentru sederea in spital si toaleta efectuatd
corespunzator;
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19. Supravegheazd permanent starea de sandtate a beneficiarilor, anunta si ajuta asistentul medical la
ingrijirea beneficiarului aflat sub supraveghere medicala;

20. Ajuta si insoteste beneficiarii cu deficiente la deplasare la toaleta, wc sau salile de mese;

21. Efectueaza deparazitarea si igiena corporald beneficiarilor la sosirea in complex (internare) sau la
revenirea din fnvoiri;

22. Indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in pericol a
vietii beneficiarilor;

23. Participa la formele de perfectionare profesionala continua pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru;

24. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

h) TNGRIJITOARE (532104):
ATRIBUTII GENERALE
1. Isi desfisoara activitatea conform graficului de lucru lunar intocmit pentru personalul de ingrijire;
2. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;
3. Isi desfasoara activitatea conform graficului de lucru, iar in cazul in care exista deficit de personal
n tura de zi, respectiv infirmieri, vor prelua atributiile acestora;
4. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare
si functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si
1101/2016, Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul
nr. 82/2019 - Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note
interne, HCL, HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;
5. Participa la curdtenia generald a sectoarelor;
6. Executd curatenia spatiilor de locuit (camere, holuri), de servire a mesei si de petrecerea a
timpului liber din cadrul complexului, precum si de respectare a normelor igienico-sanitare;
7. Efectueaza curdtenia in camere, holuri, sili de mese, asigura ordinea si aerisirea tuturor incaperilor
dupd efectuarea curdteniei si ori de cate ori este nevoie; efectueazd curatenia in ordinea fireasca a
operatiunilor, stabilite de conducerea complexului;
8. Se Ingrijeste de asigurarea confortului termic al incaperilor in care efectueaza curatenia;
9. Transporta lenjeria, rufele murdare la spalatorie si lenjeria si imbracamintea curata de la lenjerie,
la magazie la camere;
10. Transporta resturile menajere, resturile de la salile de mese la blocul alimentar si la tomberoane;
11. Respectd madsurile de igiend obligatorii pentru servirea mesei la paturile beneficiarilor
imobilizati: folosirea tavilor si a veselei, in conditii de igiend corespunzitoare;
12. Pregateste si ajutd batranii la efectuarea igienei corporale (baie), ajutd batranii sa se deplaseze la
WC, baie, salile de mese;
13. Raspunde de mentinerea in buna stare a mobilierului din camere, sali de mese, holuri si a
obiectelor sanitare din WC, baie si camere;
14. Foloseste materialele de curdtenie rational si pentru destinatia pentru care au fost scoase din
magazie;
15. Raspunde disciplinar si material in situatia In care sunt distruse obiectele de mobilier, obiecte
sanitare si in situatia in care instrdineaza materiale de curdtenie, imbracaminte, lenjerie;
16. Raspunde de igiena locurilor de munca, raspunde de igiena beneficiarilor;
17. Este obligat sa efectueze controlul medical periodic si analizele medicale necesare pentru
completarea carnetelor de sandtate;
18. Ajutd asistenta medicald si infirmierele la ingrijirea beneficiarilor, bolnavi aflati sub
supraveghere; nu are voie sa administreze medicamente;
19. Ajuta la deparazitarea si efectuarea igienei corporale a batranilor la internare in complex si a
beneficiarilor sositi din invoire;
20. Anuntd imediat asistentul si conducerea complexului in situatia in care constatd lipsa unui
beneficiar in mod nejustificat, sau in situatia in care constatd modificarea starii de sdnatate a acestora;
21. Distribuie preparatele alimentare si serveste portiile beneficiarilor la micul dejun, pranz si cind;
22. Executd pregatirea conservelor/muraturilor pentru iarnd din legumele si fructele achizitionate
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sau din productia proprie;

23. Organizeazd permanent spatiul de lucru cu respectarea normelor igienico-Sanitare
corespunzatoare;

24. Efectueaza controlul medical periodic si instiinteazd conducerea institutiei cazurile de
imbolnaviri sau contact cu boli infecta-contagioase;

25. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si Tmbunatiti permanent
modul de lucru;

26. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii,
a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun i1n pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 11 Personalul administrativ

Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. si poate fi:

- magaziner,

- paznic,

- Ingrijitor,

- spalatoreasa,

- muncitor,

- sofer.

a) MAGAZINER (432102):

ATRIBUTII GENERALE

1. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

2. Are calitatea de gestionar a magaziei centrale a unitatii;

3. Participa la formele de perfectionare profesionalda continud pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru;

4. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in

vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si
functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si 1101/2016,
Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul nr. 82/2019 -
Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note interne, HCL, HCJ,
Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

5.Primeste, gestioneaza alimente, materiale, combustibili si obiecte de inventar ce i-au fost incredintate;

6. Este subordonat in privinta organizarii si tinerii evidentei, economistului, iar pentru problemele de
primire, depozitare, sortare, conservare, intretinerea bunurilor si eliberarea lor este subordonat sefului de
centru;

7. Primeste si ilnmagazineaza toate bunurile de inventar achizitionate, sau primeste prin transfer si
intocmeste in aceeasi zi formele necesare de Inregistrare;

8. Solicita sefului de centru un organ tehnic competent care sa-1 ajute la receptionarea bunurilor de
inventar, in cazul cand este necesara o expertiza tehnica sau o certificare de laborator;

9. Sorteaza, repartizeazd si aranjeaza bunurile primite in asa fel sa asigure o perfecta pastrare
cantitativa si calitativa precum si posibilitatea ca eliberarea sa se faca in minimum de timp si cu cele mai
reduse mijloace de mina de lucru;
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10. Urmareste modul in care sunt intretinute bunurile de inventar date in folosinta, sesiz&nd
serviciului contabilitate degradarile sau lipsurile constatate spre a lua masuri de imputare;

11. Comunica sefului ierarhic cantitatile de alimente, materiale, combustibili, energie si nutret, ce sunt
mai mari sau mai mici decat stocurile maxime si minime stabilite;

12. Intretine in buna stare incaperile, utilajele aparatele si instrumentele de masura si comunica sefului
ierarhic stricaciunile si 1i solicita dotarea cu aparate si utilaje si instrumente necesare;

13. Urmadreste buna functionare a instalatiilor pentru asigurarea conditiilor de pastrare a materialelor
perisabile;

14, Tine la zi evidenta cantitativa a bunurilor aflate in magazie;

15. Verifica la sfarsitul lunii daca soldurile din evidentele sale corespund cu soldurile cantitative din

evidentele serviciului contabilitate si urmareste punerea lor decacord - informeaza conducerea unitatii
asupra diferentelor sesizate. In ultima zi a lunii are descarcate toate documentele, in vederea verificarii
soldurilor din fisele de magazie cu evidentele contabile;

16. Executa toate operatiunile premergatoare inventarierii patrimoniului complexului;

17.  Verifica certificatele sanitar-veterinare a produselor alimentare;

18. La primirea bunurilor in unitate sa cheme comisia de receptie In vederea receptiondrii marfii,
comisie stabilitd prin dispozitie de catre Directorul General al DGASPC Bacau;

19.  Pe baza documentelor de insotire a marfii intrate in unitate sa intocmeasca nota de intrare receptie,
sa inregistreze zilnic in fisele de magazie, materialele si alimentele;

20. Pastreaza valorile materiale In incaperi separate, amenajate special astfel incat sa se asigure
integritatea cantitativa si calitativa a acestora;

21. Zilnic pe baza documentelor de eliberare din magazie, listd de alimente, bonuri de consum,
elibereaza bunurile inscrise in acele documente;

22. Zilnic toate documentele de intrare si iesire a bunurilor trebuie sd le predea la serviciul
contabilitate;

23. Lunar, sau ori de cate ori este nevoie, anuntd conducerea complexului de existenta stocurilor sau
cele care au perioada de folosire sau termen de valabilitate maxim 30 zile;

24. In baza fiselor de magazie si intocmeasca impreuna cu administratorul unitatii necesarul de bunuri
materiale si alimente.

25. Respecta confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;

26. In caz de incendii, anunti telefonic 112 — politie, pompieri, conducerea unititii; in situatia

producerii unor dezastre, calamitati naturale, ia primele masuri in conformitate cu planul de evacuare si
interventie;

27, Participa la intocmirea foii zilnice de alimente impreuna cu asistentul medical;

28. Este raspunzdtor de ordinea, curatenia si conditiile de igiena din magazia aflata in gestiunea sa;

29.  Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

b) PAZNIC (962907):

ATRIBUTII GENERALE

1. Isi desfasoari activitatea conform graficului de lucru, iar in cazul in care exista deficit de personal
in tura de noapte, respectiv pedagogi de recuperare, vor merge pe LMP/CIA pentru a supraveghea
beneficiarii. folosind echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

2. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in
vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si
functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si 1101/2016,
Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul nr. 82/2019 -
Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note interne, HCL, HCJ,
Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

3. Asigurd paza unitdtii; asigurd paza bunurilor si valorilor incredintate conform Planului de paza;

4. Permite accesul persoanelor strdine in complex numai dupd legitimarea acestora, cu acordul
sefului de centru si consemnarea datelor 1n registrul pentru persoane straine/delegatii;

5. Permite accesul apartinatorilor/persoanelor care au dezvoltat relatii de atasament cu beneficiarii

doar dupa legitimare, consemnarea vizitei in registrul de vizite si anuntarea asistentului social (in timpul
programului de lucru al acestuia) sau asistentului medical (in restul situatiilor);
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6. Permite iesirea din complex a beneficiarilor doar pe baza biletelor de voie;

7. Preda pe baza de proces-verbal obiectivele pazite;

8. Sesizeaza seful ierarhic superior despre producerea oricarui eveniment in timpul executarii
serviciului;

9. Efectueaza controlul personalului angajat, atit la Inceperea, cat si la terminarea programului de
lucru;

10. Nu permite introducerea in complex a bauturilor alcoolice de catre personal, beneficiari si
apartinatori;

11.  Permite iesirea din complex a salariatilor in timpul programului de lucru doar pe baza biletelor de
invoire aprobate de seful de centru;

12.  Cunoaste regulile PSI, actioneazd, raspunde si foloseste inventarul existent in pichetul de
incendiu;

13. La preluarea serviciului si in timpul programului, verifica usile magaziilor, depozitelor, existenta

incuietorilor si efectueaza controlul perimetral a complexului rezidential conform Planului de paza
aprobat de Politie;

14. Sesizeaza politia despre orice faptd de naturd ce ar prejudicia patrimoniul unitatii si colaboreaza
cu aceasta institutie pentru prinderea infractorilor;

15. In caz de avarii produse la instalatii, conducte de apa, retele electrice sau telefonice si in orice alte
imprejurari de natura sa produca pagube, accidente de munca, anunta conducerea complexului;

16.  Tn caz de incendii, anuntd telefonic 112 — politie, pompieri, conducerea unititii; in situatia
producerii unor dezastre, calamitati naturale, ia primele masuri in conformitate cu planul de evacuare si
interventie;

17.  Monitorizeaza sursa de apa potabila a complexului, verificand nivelul apei din bazinul de stocare,
rationalizeaza consumurile de apa potabila;

18. Executa scoaterea tomberoanelor cu deseuri menajere din cadrul complexului in locul amenajat de
unde societatea desemnata sa il poata ridica in conditii optime si siguranta;

19. In perioada de iarnd executd curitarea de zipada depusd a ciilor de acces, parcare, zona de
alimentare cu gaz metan;

20. Participa impreuna cu muncitorul calificat la igienizarea spatiilor de locuit (varuit, vopsit etc.);

21. Executa intretinerea spatiului verde din cadrul complexului (tuns iarba);

22, Participa impreuna cu muncitorii calificati la activitatile din cadrul gospodariei anexe (gradina de
legume etc.);

23. Participa la formele de perfectionare profesionala continua pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru.

24, Completeaza registrele de procese verbale, registrul de evidentd vizitatori si registrul de
evenimente deosebite;

25. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

c) INGRIJITOR (515301)
ATRIBUTII GENERALE

1. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

2. Isi desfasoari activitatea conform graficului de lucru, iar in cazul in care exista deficit de personal
preia atributiile muncitorilor calificati;

3. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in

vigoare, cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si
functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si 1101/2016,
Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul nr. 82/2019 -
Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note interne, HCL, HCJ,
Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

4. Participa la curatenia generala a sectoarelor administrative;

5. Executa intretinerea spatiilor verzi din cadrul complexului (tuns iarba, greblat), culturi agricole si
livada;

6. Executa activitatile din cadrul gospodariei anexe (gradina de legume, solar — sapat, plantat, plivit,

prasit, stropit, recoltat etc.);
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7. Transporta gunoaiele la locurile stabilite, repara bordurile aleilor, vopseste, varuieste;

8. Hraneste si adapa dupa normele stabilite animalele ce le are in primire;

0. Curata animalele, schimba asternutul la boxe si transporta gunoiul la platforma de gunoi;

10. Curata, varuieste, dezinfecteazad si mentine curdtenia padocurilor, boxele, culoarele, executa
reparatii la cotete, atelaje si la uneltele ce i-au fost incredintate;

11.  Efectueaza controlul numeric al animalelor si raspunde de existenta inventarului pe care il are in
primire;

12.  Asigura curdtenia in jurul unitati si curte;

13.  Aduce la constiinta administratorului sau conducerii neajunsurile semnalate;

14, Efectueaza lucrari de reparatii si intretinere necesare pentru mentinerea patrimoniului unitatii,
lucrari dispuse de conducere si administratorului complexului;

15. Efectueaza lucrdri in gadina complexului si gospodaria unitatii dispuse de conducere: prasit,
stropit, irigat, plivit, recoltat culturi etc.;

16. Participa la efectuarea lucrarilor de amenajare si plantare;

17. Efectueaza curatenie in padocuri, grajduri, cotete, dependinte, cai de acces, executd lucrari de
reparatii si intretinere a acestora;

18.  Efectueaza controlul numeric al animalelor, rdspunde de existenta inventarului pe care il are in
primire, unelte si utilaje agricole;

19. Executa activitati specifice de inmultire, crestere si ingrasarea animalelor aflate in ingrijire;

20. Informeaza in permanentd administratorul complexului despre problemele aparute si neajunsurile
sesizate;

21. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatiti permanent
modul de lucru;

22. Participad Tmpreuna cu muncitorii calificati de Intretinere la igienizarea spatiilor, la lucrari de
reparatii si intretinere;

23. In perioada de iarni executd curitarea de zipada depusd a ciilor de acces, parcare, zona de
alimentare cu gaz metan, depozit de lemne si depozit furaje;

24, Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

d) SPALATOREASA (912103):

ATRIBUTII GENERALE

1. Are calitatea de gestionar si raspunde de inventarul din dotare;

2. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

3. Participd la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si Imbunatiti permanent modul
de lucru;

4. Atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in vigoare,
cu completarile si modificarile ulterioare: Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si
functionare, Codul de etica, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MS nr. 1761/2021 si 1101/2016,
Ordinul comun MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul nr. 82/2019 -
Standardele minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note interne, HCL,
HCJ, Legea nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

5. Asigurd complexul cu rufe curate la timp, executa spdlarea a rufériei primite, raspunde de starea
igienico-sanitara a locului de munca si a utilajelor pe care le foloseste;

6. Primeste materiale necesare spalatului lenjeriei pe care utilizeazd conform normelor de consum in
vigoare;

7. Primeste inventarul moale, murdar pe care il sorteaza dupa culoare, tesatura si intrebuintarea lui,
sortandu-1 astfel separat de alte categorii si apoi il spala;

8. Asigura dezinfectarea rufariei inainte de Tnmuiere;

9. Tine evidenta rufariei primitd precum si a celei spalate;

10. Solicita materiale necesare (sapun, dezinfectant, detergent) pe care le primeste pe baza de bon si
raspunde de utilizarea lor in conformitate cu normele in vigoare;

11. Se ocupd permanent pentru realizarea de economii la materialele de spalat si evidentiazd consumurile;

12. Este interzisa spalarea in complex a obiectelor de imbracaminte, lenjerie personale;

13. Se ingrijeste ca rufele murdare sa fie pastrate separat de cele curate; n incéperile special amenajate in
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14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

acest scop;

Raspunde de starea igienico-sanitara a locului de munca a utilajelor cu care lucreaza;

Respecta circuitele de rufe murdare si rufe curate;

Completeaza registrele de evidenta ale materialelor, obiectelor de lenjerie, imbracaminte pe care le
primeste pentru spalare;

Anuntd imediat administratorul, in situatia in care se produc defectiuni ale utilajelor aflate in
exploatare;

Supravegheaza aparatura electrica, utilajele, instalatiile avand in vedere in permanentd economisirea
de energie electrica, detergent si dezinfectanti;

Este obligat sd-si facd controlul medical periodic si toate analizele medicale periodice pentru
completarea carnetului de sanatate;

Indeplineste si alte sarcini trasate de citre seful centrului, relevante pentru scopul acestui post.

e) MUNCITOR CALIFICAT-TAMPLAR (752201)

ATRIBUTII GENERALE:

1. Efectueaza reparatiile necesare in ordinea urgentelor;

2. Dupa terminarea lucrului sculele si uneltele vor fi depozitate in conditii de securitate in
locurile special destinate acestui scop;

3. Intocmeste referate de necesitate pentru scoaterea din magazie a materialelor necesare
executarii lucrarilor de reparatie;

4. Dupa efectuarea unor lucrari importante va Intocmi un proces verbal impreund cu
administratorul in care va fi descrisa lucrarea efectuata, va fi confirmata pe baza de semnatura
de responsabilul sectorului in care a fost efectuata lucrarea; procesul verbal va fi Tnaintat
sefului de centru/complex pentru aprobare;

5. Réspunde material si disciplinar in situatia in care Instrdineaza, sustrage, distruge sau foloseste
n alt scop materialele, sculele, uneltele scoase din magazie;

6. Este obligat si foloseasca rational materialele scoase din magazie. In situatia in care nu
foloseste toate materialele scoase, va preda la magazie, pe baza de proces verbal materialele
nefolosite;

7. Are calitatea de gestionar si raspunde de inventarul din dotare;

8. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

9. Participa la formele de perfectionare profesionala continud pentru a-si imbundtati permanent
modul de lucru;

10. Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unititii, relevante pentru scopul acestui post;

11.Tn situatii deosebite, determinate de necesitatea asiguririi bunei functiondri a unititii, are
obligatia de a participa la executarea oricdror lucrdri si la luarea tuturor masurilor cerute de
nevoile unitatii, potrivit functiei ocupate;

12. Colaboreaza cu toate categoriile de personal din unitate;

13. Cunoaste si respectd normele si atributiunile specifice locului de muncd in domeniul
securitdtii §i sdnatatii in munca, respectiv a celor pentru situatii de urgenta;

14. Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

15. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor

Serviciu;

Atributii specifice:

1. Executa lucrari specifice de reparatie si intretinere specifice muncitorului calificat tdmplar, la
mobilierul din dotare (dulapuri, paturi, noptiere, birouri, etajere), de asemenea la toate usile si
ferestrele complexului administrativ si anexele complexului/centrului;

2. Efectueaza in fiecare zi la prima ord, controlul la tot mobilierul din dotare; informeaza
administratorul si seful de centru/ complex despre defectiunile sau distrugerile de mobilier
constatate;

©o ok w

Propune solutii pentru remedierea-repararea mobilierului deteriorat;

Executa obiecte de mobilier ;

Executa lucrari de igienizare a spatiilor (tencuit, gletuit, varuit, vopsit).

Executd lucrari de amenajari interioare si exterioare, reparatii (montat gresie, parchet, faiantd,
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reparat pavaje, lucrari de zidarie);

7. Are in inventarul personal toate sculele, uneltele, dispozitivele si utilajele specifice necesare
desfasurarii activitatii de tamplar;

8. Utilizeaza rational aceste unelte pentru destinatia pentru care au fost fabricate;

9. La efectuarea inventarului de sfarsit de an propune spre casare uneltele, sculele defectate si cu
termenul de folosinta expirat;

10. Intocmeste referat de necesitate pentru dotarea cu unelte scule, necesare desfasurarii activitatii; este
interzisa folosirea uneltelor si sculelor defecte sau improvizate;

f) MUNCITOR CALIFICAT-INSTALATOR (712602)
ATRIBUTII GENERALE:

1. Efectueaza reparatiile necesare in ordinea urgentelor;

2. Dupa terminarea lucrului sculele si uneltele vor fi depozitate In conditii de securitate in
locurile special destinate acestui scop;

3. Intocmeste referate de necesitate pentru scoaterea din magazie a materialelor necesare
executarii lucrdrilor de reparatie;

4. Dupa efectuarea unor lucrari importante va Intocmi un proces verbal impreund cu
administratorul in care va fi descrisé lucrarea efectuata, va fi confirmata pe baza de semnatura
de responsabilul sectorului in care a fost efectuata lucrarea; procesul verbal va fi inaintat
sefului de centru/complex pentru aprobare;

5. Réspunde material si disciplinar in situatia in care Instrdineaza, sustrage, distruge sau foloseste
n alt scop materialele, sculele, uneltele scoase din magazie;

6. Este obligat si foloseasca rational materialele scoase din magazie. In situatia in care nu
foloseste toate materialele scoase, va preda la magazie, pe baza de proces verbal materialele
nefolosite;

Are calitatea de gestionar si raspunde de inventarul din dotare;
Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

9. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si Tmbundtati permanent

modul de lucru;

10. Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unitatii, relevante pentru scopul acestui post;

11. In situatii deosebite, determinate de necesitatea asigurarii bunei functiondri a unitatii, are

obligatia de a participa la executarea oricaror lucrari si la luarea tuturor masurilor cerute de
nevoile unitatii, potrivit functiei ocupate;

12. Colaboreaza cu toate categoriile de personal din unitate;

13. Cunoaste si respectd normele si atributiunile specifice locului de muncd in domeniul

securitatii §i sdnatatii in munca, respectiv a celor pentru situatii de urgenta;

14. Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

15. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor

serviciu,

Atributii specifice:

1. Executa lucrdri de exploatare, intretinere si reparatie la toate instalatiile sanitare, de incalzire,

alimentare cu apa, evacuare ape uzate specifice postului de instalator (inlocuit robinete, furtune,

tevi, baterii, cadzi, chiuvete, conducte );

Executa lucrari de igienizare a spatiilor (tencuit, gletuit, varuit, vopsit);

3. Executd lucrari de amenajari interioare §i exterioare (montat gresie, faiantd, reparat pavaje,
zugravit, lucrari de zidarie );

4. Reconditioneaza si foloseste piesele si subansamblele (cand este cazul pentru remedierea de

urgenta a unei avarii);

Este obligat sa cunoasca toate instalatiile sanitare si de incalzire din dotarea centrului/complexului;

6. Efectueaza zilnic verificarea tuturor instalatiilor sanitare si de incélzire la prima ord din programul

zilnic, consemneaza defectiunile constatate, informeaza administratorul si seful de centru/complex

despre acestea, propune solutii pentru remedierea acestor defectiuni;

Verifica zilnic si asigurd mentenanta statiei de epurare a apelor uzate;

8. Intocmeste referat de necesitate pentru procurarea de materiale, scule, dispozitive necesare
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desfasurarii activitatilor zilnice de intretinere a instalatiilor;

9. Scoate din magazie, intocmind referat in acest scop, materialele necesare remedierii defectiunilor
urmarind 1n permanenta reducerea consumurilor;

10. Intocmeste procese verbale de receptie impreuna cu administratorul pentru activititile importante
desfasurate;

11. Organizeaza spatiul de lucru si foloseste rational sculele, dispozitivele pe care le are in inventarul
propriu, pentru scopul pentru care au fost achizitionate;

12. Raspunde material si disciplinar in situatia in care distruge, sustrage sau Instrdineaza scule,
dispozitive din vina sa;

13. La efectuarea inventarului de sfarsit de an propune spre casare sculele, dispozitivele defecte sau cu
termenul de utilizare expirat;

14. Este interzisa utilizarea sculelor, defecte sau improvizate;

15. In situatia in care este solicitat in afara orelor de program sau in zilele libere sd remedieze o
urgentd, o defectiune aparuta, este obligat sa raspunda la orice solicitare;

g) MUNCITOR CALIFICAT-FOCHIST (818207)
ATRIBUTII GENERALE:

1. Efectueaza reparatiile necesare in ordinea urgentelor;

2. Dupa terminarea lucrului sculele si uneltele vor fi depozitate in conditii de securitate in
locurile special destinate acestui scop;

3. Intocmeste referate de necesitate pentru scoaterea din magazie a materialelor necesare
executarii lucrarilor de reparatie;

4. Dupa efectuarea unor lucrari importante va iIntocmi un proces verbal impreund cu
administratorul in care va fi descrisa lucrarea efectuata va fi confirmata pe baza de semnatura
de responsabilul sectorului in care a fost efectuatd lucrarea; procesul verbal va fi Tnaintat
sefului de centru/complex pentru aprobare;

5. Réspunde material si disciplinar in situatia in care instrdineaza, sustrage, distruge sau foloseste
n alt scop materialele, sculele, uneltele scoase din magazie;

6. Este obligat si foloseascad rational materialele scoase din magazie. In situatia in care nu
foloseste toate materialele scoase, va preda la magazie, pe baza de proces-verbal materialele
nefolosite;

Are calitatea de gestionar si rdspunde de inventarul din dotare;
Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie Specifice;

9. Participa la formele de perfectionare profesionala continud pentru a-si imbundtati permanent

modul de lucru;

10. Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unititii, relevante pentru scopul acestui post;

11. In situatii deosebite, determinate de necesitatea asigurarii bunei functioniri a unitatii, are

obligatia de a participa la executarea oricdror lucrari si la luarea tuturor masurilor cerute de
nevoile unitatii, potrivit functiei ocupate;

12. Colaboreaza cu toate categoriile de personal din unitate;

13. Cunoaste si respectd normele si atributiunile specifice locului de muncd in domeniul

securitatii §i sdnatatii in munca, respectiv a celor pentru situatii de urgenta;

14. Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

15. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor

serviciu;

Atributii specifice:

1. Executd lucrari de exploatare, intretinere in centrala termicd la cazane, instalatii de distributie,

specifice postului de fochist;

In desfasurarea activitatilor zilnice respecta si aplicd normele ISCIR;

3. Cunoaste instalatiile de cazane si deservirea corectd a acestor instalatii, respectand programele de

incdlzire (agent termic si apa caldd menajerd) stabilite de conducerea centrului/complexului;

Cunoaste si aplicd instructiunile de exploatare;

5. Orice defectiune aparuta in centrala termica va fi remediatd urgent, va fi consemnat in caietul de
procese-verbale si va anunta conducerea centrului/complexului de producerea evenimentului;
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13.
14,
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

h)

1.

2.

~

10.
11.

12.

13

Participd la activitatea de revizie si curdtire a cazanelor, ori de cate ori este nevoie;

Pastreaza ordinea si curdtenie in centrala termicd respectand normele PSI si SSM;

Urmareste nivelul apei in bazinul de apa si la nevoie porneste sau opreste pompa de alimentare;
Purjeaza cazanul si armaturile de siguranta ori de cate ori este nevoie;

. Foloseste rational sculele, dispozitivele pe care le are pe inventar;
. Dupa terminarea activitatilor de interventie depoziteaza sculele in dulap, conform regulilor stabilite

de conducerea centrului/complexului;

. Raspunde material si disciplinar in situatia in care distruge scule, dispozitive, echipamente din vina

Sa,

Foloseste rational materialele scoase din magazie ingrijindu-se in permanenta de economisirea lor;
Tntocmeste referate de necesitate pentru scoaterea din magazie a materialelor folosite in activititile
specifice in centrala termica, instalatii si solicita prin referat aprovizionarea centrului/ complexului
cu scule, instalatii necesare activitdtii proprii;

La efectuarea inventarului de sfarsit de an propune spre casare sculele, dispozitivele defecte sau cu
termenul de utilizare expirat; Este interzisa folosirea sculelor defecte sau improvizate;

Participd la activitatile specifice de debitare si depozitare a combustibilului pentru centrala termica
n depozitul centrului;

Asigurd transferul materialului lemnos si al carbunilor de la depozitul centrului la magazia
centralei termice;

Informeaza ori de cate ori este nevoie administratorul si seful de centru/complex cand constatd
modificari a parametrilor de functionare a utilajelor sau in caz de defectiuni;

Raspunde de respectarea programului de functionare al centralei termice si apa caldd menajera;
Verifica si raspunde de instalatia de dedurizare a apei utilizate in instalatia de incalzire;

Réspunde de functionarea in parametrii proiectati a centralei termice, a cazanelor de incalzire, a
agentului termic si apa calda menajera;

SOFER (832201)
ATRIBUTII GENERALE:

Respecta instructiunile verbale si scrise stabilite de seful de complex ,inlocuitorul acestuia sau
persoana delegata cu atributii specifice;
Inainte de plecarea in cursa verificd starea tehnici a autovehiculului, in special la sistemul de
transmisie, directie, franare, rulare, lumini, semnalizare;
n timpul conducerii autoturismului detine permisul de conducere, certificatul de inmatriculare,
foaie de parcurs, ordinul de serviciu (de deplasare), dovada ca autovehiculul intruneste conditiile
tehnice (R.C.A, Rovineta, I.T.P. valabil);
Ia la cunostintd si respectd planificarea saptdmanala/lunara a traseelor stabilite de catre persoanele
desemnate/delegate cu atributii specifice si aprobate de seful de complex/centru ;
Executd misiunea de teren, imediat ce primeste dispozitie de la seful ierahic superior sau persoana
delegatd de acesta si respecta traseul stabilit;
Respectd indicatiile specialistilor (personalului de specialitate) de schimbare a traseului in teren,
dacd situatia o impune, astfel incat sd poatd sprijini echipa in demersurile de instrumentare a
cazurilor ;
Intervine si sprijind membrii echipei de specialisti(personalului de specialitate) in situatii critice;
Asteapta specialistul/echipa de specialisti pana la finalizarea activitatilor in teren si daca acestea se
desfasoara, in afara orelor de program, va fi recompensat prin ore de recuperare;
Raspunde de intretinerea, repararea si exploatarea autoturismului, precum si de accesoriile
acestuia;
Remediaza defectiunile curente aparute in starea autovehiculului;
Transporta si ajuta beneficiarii aflati in evidentele Complexului/centrului, la medicul de familie si
spital, scoald, in excursii, drumetii, la spectacole si ori de cate ori este solicitat de conducerea
Complexului/centrului;
Transportd hrana de la cantina Spitalului Judetean de Urgentd Bacau la centre/complexuri din
subordinea D.G.A.S.P.C;

. Are disponibilatea de a lucra in ture, de sarbatorile legale si in zilele de repaos saptdmanal
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(sambata si duminica);

14. Completeaza foile de parcurs, in conformitate cu traseele efectuate, confirmarea fiind data de catre
delegatul institutiei care efectueaza deplasarea, precum si prin semnaturile si stampilele din partea
institutiilor de referinta ;

15. Preda fiecare foaie de parcurs persoanei cu atributii specifice, cu calculul kilometrilor parcursi si
consumul de carburant, aferent traseului deplasarilor efectuate ;

16. Cand apar defectiuni la autoturism informeaza in scris seful complexului/centrului persoanei
delegate cu atributii specifice pentru a se lua masurile legale si procedurale ce se impun in
vederea remedierii acestora;

17. Curata si intretine masina pe care o conduce;

18. Respecta alte atributii specifice, pentru a justifica norma de muncd, dupa cum urmeaza:

e Alaturi de ceilalti membri de personal ai compartimentului administrativ (de deservire
generald) lucreaza la curatenia si intretinerea spatiilor din cadrul Complexului / Centrului
(Intretinere spatii verzi, reparatii curente, varuit, activitati de dezapezire, etc);

e Incarci, transportisi descarca alimente, materiale, alte bunuri pentru Complex / Centru ;

e In cazul unor situatii de exceptic ce impun rezolvarea operativi a altor situatii sau
probleme ivite, raspunde acestor cerinte inclusiv in zilele nelucratoare, prin prelungirea
programului de munca saptamanal, la solicitarea Sefului Complexului / conducerii
D.G.ASP.C;

e La solicitarea conducerii complexului/centrului poate fi delegat pentru a prelua atributiile
altui sofer, care se afla in perioada concediului de odihnd/concedii medicale sau alte
situatii,

19. Respecta si raspunde de activitatile, privind normele specifice locului de munca in domeniul
securitatii si sdnatatii in munca si a celor pentru situatii de urgenta ;

20. Respecta si aplica normele de circulatie pe drumurile publice in ceea ce priveste conducerea
preventiva si intretinerea elementelor de rulare, franare, iluminat i pastrare a vizibilitatii;

21. Gareaza autoturismul in afara orelor de program, in spatiile si conditiile stabilite de conducerea
institutiei si normele legale de lucru ;

22. Este responsabil de consecintele rezultate, ca urmare a incalcarii regulilor privind circulatia pe
drumurile publice ;

23. Are obligatia sa respecte prevederile legale referitoare la securitatea, sanatatea iIn muncd, normele
PSI si protectia mediului;

24. Respecta confidentialitatea informatiilor obtinute cu ocazia exercitdrii atributiilor si sarcinilor de
serviciu;

25. Indeplineste si alte sarcini profesionale dispuse de citre seful ierarhic superior si conducerea
D.G.A.S.P.C Bacau.

26. Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

27.Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor

Serviciu,

Atributii si raspunderi privind securitatea $i sandtatea in muncad $i prevenirea si stingerea

incendiilor comune tuturor posturilor:

1.

Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expunad la pericol de accidentare sau imbolndvire
profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile
sale Tn timpul procesului de munca;

Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport
st alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il inapoieze sau sa
il puna la locul destinat pentru pastrare;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sd utilizeze corect aceste dispozitive;

Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care
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10.
11.

12.

13.

au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor, precum si
orice deficienta a sistemelor de protectie;
Sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoana;
Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sandtatii si securitatii lucratorilor;
Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sdndtate, in domeniul sau de activitate;
Sa 1si Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;
Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitart,
Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul de
munca 1n perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a stdrii de sanatate;
Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat, precum si n
cazul in care 1 se solicita acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului de munca si
a starii de sanatate.
a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice
forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;
b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institutiei,
dupa caz;
c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;
d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a normelor
de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare mpotriva
incendiilor;
e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apdrarii impotriva incendiilor, In vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

Nerespectarea sau neindeplinirea corespunzatoare a sarcinilor de serviciu atrage dupa sine

sanctionarea legala.

ART. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz,;

b) bugetul local al judetului;

C) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

d) bugetul de stat;

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tarda si din
strainatate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prezentul Regulament de organizare si functionare se completeaza de drept cu prevederile unor

acte normative din sfera sociald, cu modificarile interne ale unitatii, cu dispozitiille conducerii
D.G.A.S.P.C. Bacau, cu hotararile Consiliului Judetean Bacau etc.

*hkhkkkhkhkkkhkhkhkhkhkhkhhkkkhhkhkihkhkihhkihkhihiiiikh

CONSILIUL JUDETEAN BACAU
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA S| PROTECTIA COPILULUI BACAU

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE

Partile contractante,
1. Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacdu, acronim ®.G.4.5.P.C., cu sediul in Bacau,
str. Aleea Ghioceilor, nr. 4, judetul Bacau, cod de inregistrare fiscala 8550000, reprezentata legal prin

Alexandra Albut, avand functia de director general, Prin Centrul ........ccovmvmnmvmvrinveerseerssersssennnns , acronim
................ , cusediul in ........., strada ............., nr. ......................, judetul Bacau, reprezentata de ...............,
avand functia de ............ ,

si

2 i, , denumit Tn continuare beneficiar, domiciliat TN ..........cccccoeeenens , strada .............. ,nr.o.... , judetul Bacau, CNP
................... , posesor al C.I. seria ......., 0r. ..............., eliberatd la data de ........... de SPCLEP ..............., reprezentat prin
domnul/doamna ..........cccccueeennnn. , domiciliat/domiciliata in localitatea .............ccccccounee.. St e ,bl....., ap......,
judetul/sectorul ...........ccceevvvrnennne , posesor/posesoare al/a B.I./C.I. seria ......... 11 SR , eliberat/eliberatd la data
de e, de Sectia de politie/ SPCLEP ............... s e (calitatea) conform

.................................................................. (actul care atesta calitatea de reprezentant, autoritatea emitentd, nr. de
dosar etc.)

Avand in vedere:
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Legea nr. 487/2002 a sdndtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;
- Ordinul nr. 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati
in centrele rezidentiale publice pentru persoanele adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in
centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

- art. 9421, al. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, conform cdruia , Persoanele cu handicap grav
psihic si/sau mintal asistate in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap si sustindtorii
legali ai acestora sunt scutite de la plata contributiei lunare de intretinere”;

- art. I, punctul 5 din Ordinul nr. 898/2022 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul nr.
1.887/2016, potrivit cdruia, printre altele, ,Persoanele asistate care realizeazd venituri din salarii, pe timpul sederii
in centrul rezidential, nu sunt obligate la plata contributiei de intretinere, fiind incurajate sd isi economiseascd
veniturile”;

- Hotdrérea nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care reglementeazd
conditiile acorddrii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale, in cadrul sistemului de
asigurdri sociale de sdndtate;

- Decizianr. ......uee..... , prin care este stabilitd masura de protectie speciala de acordare a serviciilor sociale intr-un
centru pentru persoanele adulte din subordinea D.G.A.S.P.C. Bacdu a domnului/doamnei ..........cc..c.n...... ;

- planul personalizat nr. ........ccccccveeeeennen. ;

- evaluarea initiala efectuata in perioada: .................... ;

convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale — actul juridic Tncheiat intre o persoana fizica sau
juridica, publica ori privatd, acreditata conform legii sa acorde servicii sociale, denumita furnizor de servicii

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 29



sociale, si o persoana fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar de servicii
sociale, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale — persoana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditata in vederea
acordarii de servicii sociale, prevazuta in Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale; furnizor de servicii sociale acreditat este furnizorul, definit la art. 37 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, céruia i se recunoaste dreptul de a acorda servicii sociale;

1.3. beneficiar de servicii sociale — persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociald, impreuna
cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului personalizat in urma evaluarii complexe;

1.4. servicii sociale — serviciul social acreditat este serviciul, definit la art. 27, al. (1) din Legea nr.
292/2011, caruia i se confera dreptul de a functiona si reprezintd ansamblul de masuri si actiuni realizate pentru a
raspunde nevoile sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru prezentarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii
vietii, definite Tn conditiile prevazute de Legea nr. 157/2012;

1.5. standarde specifice minime de calitate obligatorii — ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate n conditiile legii;

1.6. evaluarea — proces complex si continuu prin care sunt estimate si recunoscute particularitatile de
dezvoltare, integrare si incluziune sociald ale persoanelor adulte cu handicap; acesta presupune colectarea de
informatii cat mai complete si interpretarea acestora in scopul orientarii si interventiei, in functie de starea
psihica, in limitele impuse de dizabilitate a beneficiarului cu handicap;

1.7. evaluarea initiald — activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora, efectuata
prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii sociale. Scopurile
evaludrii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul de servicii sociale si
identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului personalizat;

1.8. evaluarea complexd — activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si de integrare
sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de dificultate in care
acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domenilor: asistenta sociala, psihologic, educational, medical, juridic;

1.9. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale — activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea unor servicii sociale pe o anumita
perioada;

1.10. planul personalizat — ansamblul de activitati si servicii adecvate si individualizate potrivit nevoilor
sociale identificate ca urmare a efectuarii evaludrii initiale/revizuirii, cuprinzdnd programarea serviciilor sociale
asigurate beneficiarului, timpul aferent, materiale si/sau echipamente, modalitdti de interventie personalul
implicat precum si semnatura beneficiarului sau a reprezentantului legal;

1.11. revizuirea sau completarea planului personalizat — modificarea sau completarea adusa planului
personalizat pe baza rezultatelor revizuirii situatiei beneficiarului de servicii sociale (medicale, sociale, psihologice,
altele);

1.12. contributia beneficiarului de servicii sociale — cotd-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiala a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in natura;

1.13. obligatiile beneficiarului de servicii sociale — totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale sau reprezentantul legal (in conditiile in care reprezentantul va semna contractul in numele beneficiarului)
si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psihofizic;

1.14. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale Tn mod independent de vointa partilor, in temeiul unui act normativ;

1.15. forta majord — eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si
respectiv, indeplinirea acestuia.

2. Obiectul contractului
*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale, conform Licentei de functionare nr.
........... dindatade .....ccouuee:

Informare si asistenta sociala [

Gazduire pe perioada determinata [
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Servicii de asigurare a hranei si a suplimentelor nutritive [
Consiliere psihologica []
Servicii de abilitare si reabilitare:
logopedie / psihoterapie []
kinetoterapie [ fizioterapie L1 masaj L]
hidroterapie / termoterapie / balneoterapie / terapii speciale [J
artterapie / terapie prin muzica [
stimulare psiho-senzorio-motorie [
terapie ocupationala / ergoterapie [
Servicii de Tngrijire si asistenta:
sprijin pentru imbracat/dezbracat, incaltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate []
sprijin pentru asigurarea igienei zilnice [
sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in limita competentei [
Mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de viata independenta (aptitudini cognitive, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire) [
Activitatile de mentinere/imbuné&tatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca [
Asistenta si suport pentru luarea unei decizii [J
Asistenta medicala si ingrijire personala [J
Integrare si participare sociala si civica
reintegrare familiala si comunitara [J0
promovare relatii sociale [
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevazuta cu acordul partilor.
3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale
3.1. Costul mediu lunar pentru serviciile sociale acordate este stabilit prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau.
3.2. ) Contributia lunard de intretinere datoratd de beneficiari sau de apartinitorii/reprezentantii legali ai
acestora pentru serviciile sociale acordate, stabilita in conformitate cu Ordinul nr. 1887/2016, republicat si
completat, este dupa cum urmeaza:
- beneficiar: ............. lei/luna
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract)
[ scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. 9471, al. (1) din Legea nr. 448/2006
(persoana incadrata in gradul de handicap grav, de tip psihic si/sau mintal)
[] scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. I, punctul 5 din Ordinul nr.
898/2022 (persoana asistata care realizeaza venituri din salarii)
- apartinator/reprezentant legal: ........ lei/lund
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract).
")Valoarea contributiei lunare se poate modifica doar prin semnarea unui act aditional la contract si a altui
angajament de plata.
3.3. Sumele reprezentand contributiile de intretinere lunare, datorate de persoanele obligate la plata, se retin de
institutia de asistenta sociala.
3.4. Recalcularea contributiei de intretinere dupa institutionalizare, ca _urmare a modificarilor veniturilor
persoanei internate sau ale persoanelor obligate la plata contributiei de intretinere, se efectueaza de institutia de
asistenta sociald.
3.5. Angajamentul de plata face parte integranta din contractul de furnizare de servicii si este actualizat, in
conditiile legii.
3.6. n situatia in care contributia de intretinere nu este platita de citre persoanele obligate la plata, institutiile de
asistenta sociald emit somatii de plata, in care este specificatd suma restanta.
3.7. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna
posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.
4. Durata contractului
4.1. Durata contractului este de ..... ani, deladatade................. pandladatade......ccouueennne
4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor serviciilor
acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, dupa revizuirea planului personalizat.
5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
5.1. implementarea masurilor prevazute in planul personalizat;
5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului cu dizabilitati de servicii sociale;
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5.3. revizuirea planului personalizat in urma reevaluarii periodice, in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.
6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
6.2. de a sista acordarea de servicii sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta i-a furnizat
informatii eronate;
6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale;
6.4. de a elabora si aplica o procedura proprie de suspendare/incetare a acordarii serviciului social.
7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale, precum si
drepturile beneficiarului de servicii sociale rezultate din prezentul contract;
7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in planul personalizat, cu respectarea acestuia si a Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
7.3. sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale Tn indeplinirea obligatiilor
contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in care a depus toate
eforturile; acestea sunt atat in sarcina beneficiarului, cat si in sarcina apartinatorului si reprezentantului legal;
7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale, acolo unde diagnosticul permite, asupra:
- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentul intern al centrului;
- codului drepturilor beneficiarilor;
- oricarei modificari de drept a contractului;
- conditiilor si situatiilor de suspendare/incetare a serviciilor stipulate in procedura de iesire sau in
procedura de suspendare/incetare a serviciilor;
7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, sa completeze si/sau sa
revizuiasca planul personalizat exclusiv in interesul acestuia;
7.6. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale;
7.7. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului, acolo unde diagnosticul permite,
cu privire la acordarea serviciilor sociale;
7.8. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor legate de
acordarea serviciilor sociale;
7.9. sa informeze serviciul public de asistentd socialda Tn a carui raza locuieste beneficiarul asupra nevoilor
identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
8. Drepturile beneficiarului
8.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) sd i se respecte drepturile si libertadtile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras3, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori social3;
b) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul individual de interventie;
c) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
d) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
e) sa aiba acces la propriul dosar;
f) sa fie informat, in timp util si Tn termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite Tn acordarea serviciilor sociale;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine interna;
g) sd i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
h) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
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i) sa fie protejat de lege atat el, cat si bunurile lui, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

j) sd i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

[) sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale;

m) sa i se respecte toate drepturile speciale.
9.""") Obligatiile beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal:
9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la evaluarea/revizuirea planului personalizat;
9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicald, economica si sociala si sa
permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;
9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului personalizat;
9.4. sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.15i3.2,;
9.5. sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii serviciilor
sociale;
9.6. sa respecte regulamentul intern al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program,
persoanele de contact etc.), procedurile de lucru, iar in situatia in care in mod repetat nu va respecta aceste
obligatii, se va propune revocarea hotararii de admitere in unitate sau de transfer in altd unitate de protectie
speciala;
9.7. apartinatorul/reprezentantul legal trebuie sd raspunda cu promptitudine solicitarilor unitatii, sd coopereze si
sa se deplaseze ori de cate ori este solicitat; sa-si dea tot concursul pentru interesul beneficiarului;
9.8. sa respecte regimurile alimentare prescrise de cadtre medicii specialisti/medicii unitatii in functie de
diagnosticul medical;
9.9. orice alta parte interesata are obligatia sd anunte furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential cu privire la
modificarile de domiciliu sau resedinta, stare materiala sau situatia familiala, medicalad, economica si sociala.
9.10. Centrul rezidential stabileste impreuna cu reprezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie
serviciile furnizate in caz de deces, conform Ordinului nr. 82/2019.
9.11. Centrul rrezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare.
) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii specifice tipurilor de
servicii sociale prevazute in prezentul contract.
10. Solutionarea reclamatiilor
10.1. Beneficiarul, acolo unde diagnosticul permite, are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale.
10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului personalizat.
10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul
de servicii sociale, cat si specialistii implicati Tn implementarea planului personalizat, si de a formula raspuns in
termenul legal.
11. Litigii
11.1. Litigiile nascute Tn legatura cu incheierea, executarea, modificarea, incetarea ori alte pretentii decurgand din
prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.
11.2. Tn cazul in care una dintre pdrti nu isi respectd obligatiile asumate prin contract, partea lezatd notificd
cealaltd parte sa depuna toate diligentele pentru executarea corespunzatoare a clauzelor contractuale in termen
de 15 zile.
11.3. Daca dupa termenul stabilit, furnizorul de servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, in mijlocirea solutiondrii divergentelor se poate adresa
instantelor judecatoresti competente.
12. Suspendarea contractului
Principalele situatii Tn care furnizorul de servicii sociale poate suspenda acordarea serviciilor sociale catre
beneficiar, potrivit Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinale persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acestuia, pentru o
perioada de maximum 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, pentru o perioada de maximum 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei ca va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale
realizata de personal din cadrul centrului;

c) in caz de internare n spital cu o durata mai mare de 30 de zile;
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d) in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris

al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau al reprezentantului legal.
13. Incetarea contractului
Constituie motive de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) cererea scrisd a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea acordarii
serviciului; in situatia Tn care benficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile furnizorul de servicii
sociale/centrul rezidential va notifica serviciul de asistentd sociald pe a carei raza teritoriald va locui
beneficiarul;

b) cererea reprezentantului legal, Tnsotita de un angajament scris prin care acesta se obliga sa asigure
gazduirea, Tngrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare,
furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential sa notifice serviciul public de asistentad sociala pe a carei
raza teritoriala va locui beneficiarul;

c) transferul in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

d) din ratiuni de ordin medical;

e) reintegrarea in familie;

f) atingerea scopului contractului;

g) expirarea termenului prevazut in contract;

h) cazurile de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea licentei
de functionare, altele); in aceste situatii furnizorul de servicii sociale va asigura, in conditii de siguranta,
transferul beneficiarilor n servicii sociale similare;

i) decesul beneficiarului; centrul rezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare;

j) cazul in care beneficiarul refuza sistematic acordarea serviciilor sociale;

k) cazul in care beneficiarul/apartindtorul/reprezentantul legal nu participa activ la furnizarea de servicii
sociale;

I) cazul in care apartinatorul/reprezentantul legal nu raspunde solicitdrilor institutiei Tn interesul si
beneficiul rezidentului;

m) atunci cand centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare (retragerea autorizatiei de
functionare sau a acreditarii, limitarea sau schimbarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de
servicii sociale a fost acreditat, Tn masura Tn care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale), cu obligatia de a solutiona, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile
anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor.

14. ™*") Rezilierea contractului

") 1n functie de natura serviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale, partile contractuale pot
conveni asupra daunelor care se vor plati de partile responsabile.

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

I. Situatia Tn care echipa multidisciplinara din centru, dupa evaluarea cazului, considera si hotaraste ca nevoile
beneficiarului nu se mai pliaza pe tipologia de servicii sociale, din anumite motive:

a) in cazul in care apartinatorul/familia/reprezentantul legal refuza in mod repetat sa faca cerere pentru

prelungirea biletului de voie, iar beneficiarul se afla deja in grija apartinatorului/familiei/reprezentantului

legal;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului intern al

furnizorului de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a normelor interne/procedurilor

specifice de lucru;

c) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a clauzelor contractuale/ furnizorului

de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a prezentului contract din motive imputabile

acestuia, pe baza hotararii cu majoritate simpla a unei comisii formate din conducatorul centrului rezidential,
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale, managerul de caz sau un reprezentant al personalului
centrului rezidential si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

d) constatarea comportamentelor beneficiarului ca periculoase pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau

pentru personal.

Il. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, cu respectarea normelor
legale in vigoare.

15. Dispozitii finale

15.1. Partile contractante au dreptul, pe durata intregului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia
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prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu
au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.
15.2. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.
15.3. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii sociale
in trei exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta.

Prezentul contract se completeaza de drept cu prevederile unor acte normative din sfera sociala, cu
modificarile interne ale unitatii, cu dispozitiile conducerii D.G.A.S.P.C. Bacau, cu hotararile Consiliului Judetean
Bacdu etc.

D.G.A.S.P.C. BACAU Beneficiarul de servicii sociale,
DirectorGeneral, @
Albut Alexandra

Vizatjuridic,
(semnatura)

Vizat CFP,

Centrul cvveeeeeeeeeieieiieeee, Reprezentant legal
Sefcentru, e

.............................................. (semnatura)
(data) (data)
*kkkhkkkhkkhkkkhkkhkkikkkhkkikkkikhkkikkhkikkkikikk
Sef Complexul de Ingrijire si Sindicatul ,,Familia” Bacau Vizat de legalitate,
Asistenta pentru Presedinte, Sef serviciu
Persoane Varstnice Rachitoasa, POLIXENIA OPRISAN CARMEN-LUIZA RADU

VASILE GRECU

PRESEDINTE,
VALENTIN IVANCEA Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
dr. Elena-Catilina ZARA

IU/FG
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