CONSILIUL JUDETEAN BACAU

Anexanr. 9.1
la Hotararea nr. 181 din 30.07.2024

CONSILIUL JUDETEAN BACAU

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI BACAU
COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI
COMANESTI

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Comanesti

Nr.

APROB,
DIRECTOR GENERAL
ALEXANDRA ALBUT
VIZAT,
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
ASISTENTA SOCIALA PENTRU ADULT
CIPRIAN POPA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE

CENTRUL DE ABILITARE ST REABILITARE
PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI COMANESTI

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de
Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Comdanesti, aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Bacau nr. , serviciu infiintat in cadrul Complexului de servicii
Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Comanesti, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori, voluntari.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Comanesti,
cu sediul in orasul Comanesti, str. Vasile Alecsandri, nr. 1, jud. Bacau, cod serviciu social 8790 CR-D-Il,
este infiintat §1 administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Bacau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000913/10.04.2014, CUI 8550000.

ART. 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Comanesti este asigurarea accesului persoanelor adulte cu dizabilitati, pe o perioadd determinata, la un
ansamblu de activitati, cu preponderentd de abilitare si reabilitare, realizate pentru a raspunde nevoilor
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individuale specifice ale acestora in vederea dezvoltarii potentialului personal.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Comanesti functioneaza cu respectareca prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea
nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/16.01.2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati
— Anexa 1 — Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip
Centru de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru pentru viata independenta
pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu
dizabilitati.

(3) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Comanesti este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. 19/2005, sub numele de Centrul de
recuperare si reabilitare a persoanelor cu handicap Comanesti, iar in cadrul Complexului de servicii
Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Comanesti prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr.
189/19.09.2022, organizare mentinuta prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. 136/20.05.2024, cu
modificarile ulterioare. Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Comanesti functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bacau.

ART.5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Comanesti se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Abilitare si
Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Comdanesti sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse

si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si intreprinderea

de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui

personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa

caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu (Cu respectarea

prevederilor Legii nr. 487/2002 a sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice, cu

modificarile si completarile ulterioare);

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,

cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi

de atasament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in

comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
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persoanei beneficiare de a trai independent;

1) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa 1n solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Comanesti sunt persoane adulte cu dizabilitati pentru care certificatele de incadrare
n grad de handicap sunt in termen de valabilitate.
Capacitatea Centrului este de 50 de locuri.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Acte necesare:

- Cerere din partea persoanei cu handicap/reprezentantului legal (tutore)/ rudelor de gradul I, sot/
sotie; daca nu exista posibilitatea ca solicitantul sa intocmeasca cererea, aceasta va fi redactatd de
catre reprezentantul primariei de domiciliu;

- Copii dupd: - documente identitate: CI/ BI, certificatele de nastere si/sau de casétorie ale
persoanei asistate, certificat de nastere/deces al sotului/sotiei, hotarare de divort (dupa caz),

- Acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinta de salariu, talon de pensie, adeverinta de
venit eliberata de organele financiare teritoriale, alte acte, dupa caz ale copiilor/ parintilor
solicitantului, adeverinte de venit eliberate de organele financiare teritoriale, copii de pe hotarari
judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane in favoarea sau in
obligatia persoanei asistate, dacd este cazul;

- Copii de pe hotarari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane
in favoarea sau Tn obligatia persoanei asistate, daca este cazul, prin care cei care datoreaza plata
contributiei lunare de intretinere au stabilit obligatii de intretinere si fata de alte persoane;

- Documente doveditoare a situatiei locative (act de proprietate/inchiriere si adeverinta eliberatd de
primaria de domiciliu ) pentru persoana asistata;

- Copie decizie de pensionare, daca este cazul, pentru persoana asistata;,

- Ultimul talon de pensie, daca este cazul - eliberat de Casa Judeteana de Pensii, pentru persoana
asistata;

- Raportul de ancheta sociald privind situatia persoanei asistate si a familiei sale (eliberat de
primaria de domiciliu a persoanei asistate);

- Dovada eliberata de primaria de domiciliu, prin care se atesta ca persoanei nu i s-au putut asigura
alte servicii in comunitate, daca are sau nu sustindtori legali si motivul pentru care acestia nu o
pot ingriji (in baza unei declaratii a beneficiarului) si acordul privind sustinerea/plata costului
mediu anual pentru finantarea serviciilor sociale destinate protectiei si promovdrii drepturilor
persoanei adulte cu handicap, precum si a contributiei consiliilor locale la finantarea acestor
servicii;

- Cazier judiciar;

- Investigatii paraclinice pentru persoana asistatda - pentru completarea dosarului de admitere
(VDRL, examen psihiatric, examen psihologic, examen pneumologie - interpretare, examen
dermatologic, coproparazitologic, test HIV) si alte analize considerate importante la momentul
admiterii in colectivitate;

- Copie dupa fisa medicald de la medicul de familie;

- Certificat de persoana cu handicap — copie + Program individual de reabilitare si integrare sociala
n care se recomanda institutionalizarea;

- Planul individual de servicii — completat de managerul de caz din cadrul Autoritatii Publice
Locale;

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 3



- Raport de evaluare medicala si psihologica - anexa 3 din Ordinul nr. 3423/2128/2022 (daca este
cazul)
- Tutela speciala (conform Legii 140/2022, lege ce prevede masuri de ocrotire pentru persoanele cu
- Declaratie notariala din partea solicitantului / apartinatorului cd nu exista incheiat contract de
vanzare - cumparare cu clauza de intretinere
- Declaratie tip de inhumare, datd de membrii familiei, alte persoane sau institutii - pentru
completarea dosarului de admitere/respingere
b) Decizia de admitere in CAbR Comanesti este emisd de catre Comisia de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap, ca urmare a evaluarii situatiei persoanei adulte cu dizabilitati, pe baza criteriilor de
eligibilitate, a serviciilor oferite in cadrul CAbR si in functie de locurile libere disponibile Tn unitate.
Admiterile in centrele rezidentiale din subordinea D.G.A.S.P.C. se fac cu avizul Autoritatii Nationale
pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, pe locurile vacante si cu respectarea procentului
privind procesul de dezinstitutionalizare, cu respectarea prevederilor Legii nr. 7/2023 privind sustinerea
procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de
accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii si ale Ordinului nr. 235/2023 privind aprobarea
Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati n mediul rezidential.
c) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
- persoane adulte cu dizabilitati care detin certificat de incadrare in grad de handicap in termen de
valabilitate, cu afectiuni fizice, mentale, somatice, senzoriale, asociate, a caror nevoi specifice individuale
sunt, preponderent, de abilitare si reabilitare;
- persoana cu handicap sa se afle in situatia in care nu i se pot asigura protectie si ingrijire la domiciliu sau
n cadrul altor servicii la nivelul comunitatii;
- persoana adulta cu dizabilitati pentru care, in anexa 2 (PIRIS) la certificatul de incadrare in grad de
handicap exista recomandarea pentru serviciul social de tip abilitare si reabilitare astfel Tncat serviciile
oferite in cadrul CAbR Comanesti sa poata raspunde nevoilor individuale specifice ale acesteia.
d) Modalitatea de incheiere a contractului pentru furnizarea de servicii sociale
Acordarea serviciilor in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Comanesti se realizeaza in baza contractului de furnizare servicii (anexa 1), incheiat intre furnizorul de
servicii sociale/centru si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia, contract redactat n trei
exemplare. Furnizorul de servicii sociale/centrul incheie angajament de plata cu persoana/persoanele din
partea beneficiarului care participa la plata contributiei; anjajamentul de plata face parte din contractul de
furnizare servicii.
e) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului
Contributia lunara de intretinere se stabileste conform reglementarilor legale in vigoare.
(3) Conditii de suspendare/incetare a acordarii serviciilor
Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor se realizeaza in conditiile prevazute si acceptate/asumate de
beneficiarul sau reprezentantul legal prin semnarea contractului de furnizare a serviciilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate.
a) Suspendarea acordarii serviciilor catre beneficiar se poate realiza in urmatoarele situatii:
- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia, pentru o
perioada de maximum 15 zile;
- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioada de maximum 60 zile, Th baza acordului
scris al persoanei care va asigura gazduirea §i ingrijirea pe perioada respectivd si a anchetei sociale
realizata de personal din cadrul centrului;
- Tn caz de internare in spital cu o durata mai mare de 30 de zile;
- n caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris al
institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.
b) Incetarea acordarii serviciilor citre beneficiar se poate realiza in urmitoarele situatii:
- la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmant; dacd este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisd domiciliul sau resedinta unde pleacd dupa incetarea acordarii
serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile se va notifica serviciul
public de asistentd sociala pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul;
- la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sd asigure
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gazduirea, ingrijirea §i intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca in termen de 48 ore de la incetare sa se
notifice serviciul public de asistenta sociald pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul;
- transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisa a beneficiarului/ reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;
- in situatia in care centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a
solutiona impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei Incetarii, transferul
beneficiarului/beneficiarilor;
- la expirarea termenului prevazut in contract;
- in cazul Tn care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale, pe baza hotararii cu majoritate simpla a
unei comisii formate din conducatorul centrului, un reprezentant al DGASPC Bacau, managerul de caz
sau un reprezentant al personalului centrului si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;
- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarca
licentei de functionare, altele); in aceste situatii se va asigura, in conditii de siguranta, transferul
beneficiarilor in servicii sociale similare;
- in caz de deces al beneficiarului.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Comanesti au urmatoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare;
b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de
risc ce pot aparea pe parcursul derularii serviciilor;
c) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
d) sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii,
e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si primite;
g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;
h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite;
i) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Comanesti au urméatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si
economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament si ale contractului de furnizare servicii.

ART. 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Comanesti sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul Incheiat cu persoana beneficiara;
gdzduire 1n conditii de confort, siguranta si igiena
asigurarea unei alimentatii corecte din punct de vedere nutritional si diversificata
asistentd pentru sanatate
informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociala
consiliere psihologica
abilitare si reabilitare (kinetoterapie, masaj, terapie ocupationald, activitati de tip
vocational/ocupational)
8. 1Ingrijire si asistentd
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9. deprinderi de viatd independentd (mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive, deprinderilor
zilnice, deprinderilor de comunicare, deprinderilor de mobilitate, deprinderilor de autoingrijire,
deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati, deprinderilor de autogospodarire, deprinderilor de
interactiune)

10. activitdti de mentinere/imbundtatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca

11. asistenta suport pentru luarea unei decizii

12. activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociala si civica a comunitatii

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea potentialilor beneficiari/reprezentanti legali/conventionali privind serviciile si
activitatile CAbR Comanesti in cadrul vizitelor de prospectare;

2. informarea beneficiarilor/reprezentantilor legali/conventionali asupra procesului de furnizare a
serviciilor, drepturilor beneficiarului, modalitatilor de formulare a sesizérilor, cu privire la toate
deciziile ce privesc beneficiarul etc.;

3. realizarea de pliante, brosuri, alte materiale informative privind activitatea centrului;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. actualizarea permanenta a materialelor informative privind serviciile si activitatea serviciului
social;

2. dezvoltarea retelei de parteneriate interinstitutionale si derularea activitatilor conform
protocoalelor de parteneriat/colaborare;

3. actiuni de constientizare si sensibilizare a comunittii cu privire la drepturile persoanelor cu
dizabilitati, la viata independenta si participativa;

4. organizarea unor activitati sportive, culturale etc. in centru si comunitate, cu ocazia diverselor
evenimente; valorificarea produselor si obiectelor realizate de beneficiari in cadrul activitatilor
ocupationale;

5. promovarea serviciilor si activitatilor prin intermediul retelelor de socializare.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. elaborarea si implementarea procedurilor de lucru specifice activitatilor desfasurate in centru;

4. stabilirea planului de actiune si monitorizarea indicatorilor de performanta;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:
elaborarea proiectului de buget si monitorizarea periodica a executiei bugetare;
asigurarea resurselor materiale si monitorizarea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
propune aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
evaluarea periodica a performantelor profesionale;
formarea/perfectionarea continud a personalului;
intocmirea situatiilor statistice.

oakrwdE

ART. 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitati
Comanesti functioneaza cu un numar de 53 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului
Judetean Bacau nr. 136/20.05.2024, cu modificarile ulterioare, din care:

a) personal de conducere: 1 (sef de centru);

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 40 (asistent social
- 1, psiholog - 1, kinetoterapeut - 1, terapeut ocupational - 1, asistent medical - 4, pedagog de recuperare -
22, masor - 1, infirmiera - 8, ingrijitoare - 1);

c¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii si deservire: 12 (administrator
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- 1, magaziner - 1, referent de specialitate/referent - 1, spalatoreasa - 2, paznic - 4, muncitor calificat - 2,
sofer - 1);
d) voluntari - dupa caz.

Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilititi Comanesti 53
Sef centru 1 S 1
Asistent social Principal S 1
Psiholog Principal S 1
Kinetoterapeut Principal S 1
Terapeut ocupational Principal S 1
Asistent medical Principal PL 4
Pedagog de recuperare Principal PL/M 22
Masor Principal M 1
Infirmiera - G 8
Ingrijitoare - - 1

Compartimentul administrativ

Administrator I M 1
Magaziner - M/G 1
Referent de specialitate/Referent /1A S/IM 1
Spalatoreasa - - 2
Paznic - M/G 4
Muncitor calificat I M/G 2
Sofer I M/G 1

(2) Se respecta raportul personal de specialitate de ingrijire si asistentd/persoand cu handicap de 1/1,23,
conform prevederilor H.G. nr. 426/2020.

ART. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: sef centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

Organizeazd, conduce si raspunde de intreaga activitate a complexului, potrivit normelor legale in
vigoare a Regulamentului de organizare si functionare, Regulamentului intern, a prevederilor
hotararilor Consiliului Judetean si Colegiului director al Directiei;

Réaspunde de organizarea si implementarea la nivelul complexului a sistemului de control intern
managerial si totodatd cunoaste si disemineazd personalului din subordine continutul Procedurilor
de Sistem si Operationale si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele aprobate;

Raspunde de implementarea standardelor specifice minime de calitate pentru centrele rezidentiale
si se preocupa de indeplinirea Planului operational pentru implementarea Strategiei judetene in
domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;

Certifica prin semnatura pe facturi/deconturile de materiale/servicii realitatea, regularitatea si
legalitatea achizitiilor de bunuri/servicii;

Raspunde de executarea bugetului de venituri si cheltuieli dupa aprobarea acestuia si alaturi de
inspectorul de specialitate desemnat de catre Directia Economica, de gestionarea corespunzatoare
a resurselor financiare alocate si urmarirea indeplinirii contractelor cat si a clauzelor acestora pe
toata perioada derularii lor;

Fundamenteaza si elaboreaza proiectul de buget pe anul urmator pentru complex plecand de la
costul standard pe fiecare tip de serviciu si cheltuiala in parte dupa care le prezinta Directiei
Economice pentru centralizare si aprobare;

Raspunde de asigurarea unui climat optim de lucru n unitate prin crearea conditiilor
corespunzatoare de sanatate si securitate Tn munca si de amornizarea relatiilor de munca a
salariatilor din subordine;

Raspunde de respectarea normelor de etica si deontologie profesionala de catre fiecare salariat al
unitatii n relatiile cu beneficiarii complexului, colegii de munca si colaboratorii;
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)

Gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul complexului, face propuneri, conducerii
Directiei generale, cu privire la promovarea, recompensarea si sanctionarea salariatilor din
subordine si intocmeste, actualizeaza fisele de post ale acestora;

Organizeaza efectuarea instructajului periodic al salariatilor din cadrul complexului, cu privire la
normele specifice de securitate si sanatate Tn munca, respectiv cele privind situatiile de urgenta la
locul de munca. Se preocupa de prelucrarea/aducerea la cunostinta a notelor interne, Tn functie de
specificul lor, personalului din subordine;

k) Asigura obtinerea in timp util a tuturor autorizatiilor necesare bunei functionari a complexului,

1)

prin tinerea unei evidente stricte a termenelor de valabilitate a acestora;

Se asigura ca misiunea complexului sa fie afisata in scris, cunoscuta si promovata in cadrul
complexului, se preocupa de elaborarea materialelor informative cu privire la serviciile acordate
si asigurd aplicarea anuald a chestionarelor cu privire la satisfactia beneficiarilor, analizand
continutul acestora, incluzand rezultatele in raportul anual, conform Ordinului 82/2019;

m) Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu SMCA, cét si cu celelalte centre sau alte

p)

q)

Y

structuri Tn vederea schimbului de bune practici pentru Tmbunatatirea permanenta a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa corespunda nevoilor
beneficiarilor, acordand tot sprijinul necesar SMCA n misiunile de verificare si monitorizare;
Asigura indeplinirea deciziilor Comisiei de evaluare a persoanelor cu handicap pentru adulti,
Colegiului director si a dispozitiilor directorului general,

la in considerare si analizeaza orice sesizare care Ti este adresata, referitoare la Tncalcari ale
drepturilor salariatilor sau a beneficiarilor. Informeaza periodic conducerea Directiei generale
asupra problematicii beneficiarilor institutionalizati in centru si asupra Tintregii activitati
desfasurate in cadrul acestuia;

Se asigura de faptul ca salariatii complexului sunt instruiti cu privire la prevenirea oricaror forme
de abuz savarsit asupra beneficiarilor;

Raspunde de cazurile de imbolnaviri intercurente si manifestarile evocatoare de infectii asociate
asistentei medicale (IAAM), asigurand dupa caz, izolarea beneficiarilor sau aplicarea masurilor
recomandate si face raportarea lor;

Pastreazd confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile

legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)

asistent medical (325901);

asistent social (263501);

infirmiera (532103);

ingrijitoare (532104);

Kinetoterapeut (226405);

masor (325501);

pedagog de recuperare (studii medii) (235205);
psiholog (263411);

terapeut ocupational (263419).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
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legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de resurse

etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Tmbundtatire a activitafii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii specifice pentru fiecare categorie de personal de specialitate:

9)

ASISTENT MEDICAL

Inscrie beneficiarii la medicul de familie, sprijind/incurajeaza beneficiarii in vederea accesului la
serviciile de sanatate furnizate in comunitate (servicii stomatologice, oftalmologice etc.) si
efectueazd demersurile necesare (programare, insotirea beneficiarilor, administrare tratament
conform recomandarilor medicale etc.);

Asigurd asistenta medicala fiecarui beneficiar, in functie de nevoile individuale identificate ca
urmare a evaluarii periodice si a recomandarilor medicului de familie/medicilor specialisti;

Executa, pe baza prescriptiilor medicale, explorarile diagnostice, tratamentele, vaccindrile, si dupa
caz, procedurile medicale si masurile de recuperare, administrarea medicamentelor, aplicarea
regimurilor alimentare etc;

Raporteaza medicului de familie observatiile privind evolutia starii de sanatate si recuperatorie a
beneficiarilor si completeaza in fisele acestora parametrii care confirma observatiile facute;
Semnaleaza medicului de familie cazurile de imbolnaviri intercurente si manifestarile evocatoare de
infectii asociate asistentei medicale (IAAM), asigurdnd dupd caz, izolarea beneficiarilor sau
aplicarea masurilor recomandate;

Programeaza si insoteste beneficiarii la efectuarea examenelor de specialitate si, dupa caz, a
masurilor de recuperare;

Acorda ajutorul de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarilor la unitatea sanitara de
specialitate, urmareste si raporteaza medicului de familie la revenirea in unitate ajutorul/interventia
de urgenta acordata, precum si evolutia starii de sanatate; intocmeste fisa de insotire;

Réspunde de pastrarea cardurilor de sanatate ale beneficiarilor in conditii de sigurantd, verifica
circuitul acestora si efectueazd mentiunile corespunzatoare in raportul de tura;

Efectueaza controlul epidemiologic la admiterea in unitate a beneficiarilor, precum si la revenirea
acestora din invoire, tratamente in unitdti medicale de specialitate, de recuperare etc.;

Organizeaza, supravegheaza si verificd aplicarea in unitate a masurilor igienico-sanitare sau
antiepidemice conform normelor legislative in vigoare;

Desfasoard activitdti specifice In vederea asigurarii alimentatiei corecte din punct de vedere
nutritional, diversificate, cu respectarea recomandarilor igienico-dietetice;

Indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in pericol a vietii
beneficiarilor;

Gestioneazd medicamentele si materialele igienico-sanitare, aparatura §i instrumentarul, raspunde
de pastrarea si utilizarea acestora in conditiile igienice;

Tine evidenta administrdrii medicamentelor si a tuturor procedurilor si interventiilor medicale in
fisa de monitorizare a starii de sanatate a beneficiarilor;

Consemneaza zilnic in condicile de prescriptii medicamente;

La nevoie, pregateste medicatia in vederea administrarii acesteia de catre pedagogul de recuperare
furnizand acestuia toate informatiile necesare respectarii prescriptiilor medicale;

Raspunde de colectarea selectiva, stocarea temporara si predarea deseurilor rezultate din activitatea
medicala conform reglementarile legale;

Organizeazd si monitorizeazd asigurarea si intretinerea igienei personale a beneficiarilor,
mentinerea curateniei spatiilor de locuit, de servire a mesei si de petrecere a timpului liber, precum
si de respectare a normelor igienico-sanitare;
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y)
2)
aa)
bb)
cc)

dd)

Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor cu respectarea reglementarilor in vigoare si
participa la completarea acestora cu instrumente de lucru specifice;

Participd la evaluarea situatiei beneficiarilor si la elaborarea si implementarea Planurilor
personalizate n cadrul echipei multidisciplinare; la solicitare, participd la sedintele de lucru in
cadrul echipei multidisciplinare;

Efectueaza monitorizarea serviciilor medicale furnizate beneficiarilor, prin raportul de tura, foaia de
observatie clinicd generald, fisa de monitorizare a starii de sandtate;completeaza raportul de turad
precizand toate evenimentele si activitatile desfasurate in timpul serviciului,

Desfasoard cu beneficiarii, individual si in grup, programe de educatie pentru sanatate, promovarea
sanatatii si a unui stil de viata sanatos;

Supravegheaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor;

Verificd calitatea si conformitatea produselor introduse in unitate de cétre beneficiari/reprezentanti
legali/conventionali (termen de valabilitate, conformare la recomandarile igienico-dietetice sau la
alte masuri dispuse in legatura cu starea de sanatate a beneficiarilor);

Acorda asistenta 1n cazul decesului unui beneficiar, respectand procedura operationald; completeaza
notificarile si raporteaza conform procedurilor;

Completeaza situatiile statistice solicitate, specifice activitatii;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

- ASISTENT SOCIAL

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)
)
)
K)

Pastreaza dosarele personale ale beneficiarilor si permite consultarea acestora de catre alte persoane
doar in conditiile prevazute de standardele minime de calitate;

Completeaza/actualizeazd dosarele personale cu acte care necesita revizuire la termen (acte de
identitate, certificate incadrare in grad de handicap, decizii pensii, anchete sociale etc.), efectuand
demersurile necesare obtinerii acestora;

Dupd informarea beneficiarului/reprezentantului legal cu privire la clauzele contractuale,
completeazd contractul de furnizare servicii sociale si angajamentul de platd; intocmeste act
aditional si angajament de plata in situatia in care intervin modificdri; participd la stabilirea si
incasarea contributiei lunare de intretinere datoratd de beneficiari sau de sustindtorii acestora;
Realizeaza evaluarea sociald a beneficiarilor; stabileste programul activitatilor de asistenta sociala,
individual si in grupe;

Ca membru al echipei multidisciplinare, participad la evaluarea initiala/periodicd a beneficiarilor in
vederea identificarii nevoilor individuale specifice ale acestora; participa la completarea fisei de
evaluare;

Participa la elaborarea/revizuirea planurilor personalizate si desfasoara activitati specifice in vederea
implementarii acestora;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor desfisoard activititi de informare si
asistentd sociald, activitati de dezvoltare a deprinderilor de viata independentd, asistentd si suport
pentru luarea unei decizii, activitati de integrare si participare sociald si civica, activitati de
mentinere/imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca, individuale si de grup, in
vederea dezvoltarii potentialului personal; completeaza documentele de evidentd consemnand
interventia;

Desfasoara activititi de informare a beneficiarilor pe diferite teme de interes; consemneaza
activitatile in Registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor;

La nevoie, asigura consiliere si sprijin reprezentantilor legali/conventionali ai beneficiarilor oferind
suportul informational, instrumental si emotional;

Participa la activitatile de socializare sau evenimentele deosebite desfasurate in centru si
comunitate;

Participa la sedintele de lucru 1n cadrul echipei multidisciplinare;
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1)

m)

n)

)

K)

m)

n)

0)
P)

Intocmeste registrul de vizite si monitorizeaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;
Raporteaza intrarile si iesirile beneficiarilor din centru in conformitate cu procedurile de lucru si le
consemneaza in Registrul de evidenta al intrarilor/iesirilor;

Completeaza rapoartele statistice periodice (fisa lunara, raportari trimestriale/semestriale, situatia
privind plata contributiilor, raport de activitate etc.) si raspunde situatiilor solicitate la termenele
stabilite;

Arhiveaza dosarele personale ale beneficiarilor conform prevederilor legale si tine evidenta acestora
in Registrul de evidentd a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor
serviciu;

Participd la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbundtiti permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

INFIRMIERA

Efectueaza igiena personald si individuald a beneficiarilor, supravegheaza/indruma cum se
efectueaza aceasta de catre beneficiari; sprijind beneficiarii In formarea/dezvoltarea deprinderilor si
abilitatilor adecvate de igiend, autoservire si autogospodarire;

Réspunde de securitatea beneficiarilor; supravegheaza beneficiarii pentru evitarea situatiilor de risc
(accidentari, deteriorare bunuri, parasirea unitatii fard invoire, introducerea in unitate a bauturilor
alcoolice etc);

Desfagoara activitdti de servire a hranei beneficiarilor cu respectarea normelor igienico-sanitare in
vigoare; dupa caz, ofera sprijin, Indrumare sau asigura hranirea efectiva a beneficiarilor;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor, desfisoard activititi de ingrijire si
asistentd, activitati de abilitare si reabilitare, activititi de dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd — mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire si autogospodarire, activitati
recreative si de petrecere a timpului liber;

Incurajeaza/sprijina beneficiarii in respectarea programului zilnic de activitate; insoteste beneficiarii
la locul de desfasurare a activitatilor;

Anuntd personalul medical despre orice modificare survenita in starea de sanatate a beneficiarilor;
ajutd asistentul medical la executarea manevrelor pentru efectuarea tratamentelor medicale
complexe;

Cand situatia o impune, acorda primul ajutor in vederea mentinerii starii de sanatate a beneficiarilor;
Insoteste beneficiarii la unititi sanitare (stomatologie, examene de specialitate etc.) si la unitati si
institutii din comunitate (posta, bibliotecd, piatd etc.); insoteste beneficiarul pe perioada spitalizarii
acestuia, cand situatia 0 impune;

Inlocuieste lenjeria de pat si de corp murdard si o transporti la spilitorie, se ingrijeste de
schimbarea ei cu lenjerie curatd ori de cate ori este nevoie; efectueazd redistribuirea corecta a
rufelor uscate pentru fiecare beneficiar in parte;

Efectueaza curdtenia si dezinfectia spatiilor de locuit si a celor comune (dormitoare, bai, holuri,
scari, sali de mese, oficii, bucatdrie etc.); consemneaza operatiunile in fisa de executie curatenie si
dezinfectie;

Desfasoara activitati de curdtenie si ingrijire a spatiului verde din incinta centrului conform
delimitarii stabilite de conducerea centrului;

Réspunde colectiv de gestionarea echipamentului, cazarmamentului i mobilierului din dotare;
raspunde de utilizarea eficienta si depozitarea corespunzdtoare a ustensilelor de curdtenie si a
materialelor;

La intrarea si iesirea din serviciu verifica prezenta beneficiarilor mentionand 1in raportul de tura
rezultatul acesteia; consemneaza in raportul de tura toate activitatile desfasurate cu beneficiarii si
observatiile cu privire la comportamentul acestora;

Supravegheaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;

Indeplineste atributii de ofiter de serviciu conform planificarii;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;
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b)

c)
d)

f)

9)

h)
i)
)
k)

Q)
Y

a)
b)

c)

d)

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor
serviciu,

Participd la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbundtdti permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

INGRIJITOARE

Efectueazd curatenia si dezinfectia spatiillor  repartizate conform procedurilor de lucru;
consemneaza operatiunile in figsa de executie curatenie si dezinfectie;

Transporta pe circuitul stabilit gunoiul si reziduurile menajere in conditii corespunzatoare, raspunde
de depunerea lor corectd in recipiente; curatd si dezinfecteaza recipientele in care se pastreaza si se
transporta acestea,

Desfasoara activitati de curatenie si ingrijire a spatiului verde din incinta centrului;

Efectueaza igiena personald si individuala a beneficiarilor, supravegheaza/indruma cum se
efectueaza aceasta de catre beneficiari; sprijind beneficiarii In formarea/dezvoltarea deprinderilor si
abilitatilor adecvate de igiend, autoservire si autogospodarire;

Raspunde de securitatea beneficiarilor; supravegheaza beneficiarii pentru evitarea situatiilor de risc
(accidentdri, deteriorare bunuri, pardsirea unitatii fara Invoire, introducerea in unitate a bauturilor
alcoolice etc.)

Desfasoara activitati de servire a hranei beneficiarilor cu respectarea normelor igienico-sanitare in
vigoare; dupa caz, oferd sprijin, Indrumare sau asigura hranirea efectiva a beneficiarilor;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor, desfasoard activitati de ingrijire si
asistentd, activitati de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd — mentinerea/dezvoltarea
deprinderilor de autoingrijire si autogospodarire, activitati recreative si de petrecere a timpului liber;
Incurajeaza/sprijina beneficiarii in respectarea programului zilnic de activitate; insoteste beneficiarii
la locul de desfasurare a activitatilor;

Anunta personalul medical despre orice modificare survenita in starea de sanatate a beneficiarilor;
Insoteste beneficiarii la unitati sanitare (stomatologie, examene de specialitate etc.) si la unitati si
institutii din comunitate (posta, biblioteca, piata etc.);

Inlocuieste lenjeria de pat si de corp murdard si o transporti la spilitorie, se ingrijeste de
schimbarea ei cu lenjerie curata ori de cate ori este nevoie; efectueaza redistribuirea corectad a
rufelor uscate pentru fiecare beneficiar in parte;

Réaspunde colectiv de gestionarea echipamentului, cazarmamentului i mobilierului din dotare;
raspunde de utilizarea eficientd si depozitarea corespunzdtoare a ustensilelor de curdtenie si a
materialelor;

Supravegheazd desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;

Indeplineste atributii de ofiter de serviciu conform planificarii;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbundtiti permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

KINETOTERAPEUT

Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor si contribuie la completarea acestora cu
instrumente specifice;

Realizeaza evaluarea beneficiarilor din punct de vedere kinetoterapeutic utilizdnd metode si tehnici
specifice;

Stabileste planuri terapeutice individuale, pe etape, bazate pe programe de exercitii fizice, statice si
dinamice pe baza examenului kinetologic, In conformitate cu diagnosticul clinic si recomandarile
medicale;

Ca membru al echipei multidisciplinare, participad la evaluarea initiala/periodicd a beneficiarilor in
vederea identificarii nevoilor individuale specifice ale acestora; participa la completarea fisei de

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 12



f)

9)

h)

)

K)

1)

evaluare;

Participa la elaborarea/revizuirea planurilor personalizate si desfdsoara activitati specifice in vederea
implementarii acestora;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor desfisoard activititi de abilitare si
reabilitare-kinetoterapie, activitati de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, activitati de
integrare si participare sociald si civica, individuale si de grup, In vederea dezvoltérii potentialului
personal; completeaza documentele de evidentd consemnand interventia;

Informeaza beneficiarul asupra tehnicilor, metodelor si exercitiilor pe care le efectueaza, asupra
efectelor terapeutice si asupra efectelor negative care pot sa apard si demonstreaza modalitatea de
executie a acestora; pregateste fizic beneficiarul pentru efectuarea exercitiilor;

Monitorizeaza starea de sanatate a beneficiarilor pe perioada aplicarii programului kinetoterapeutic
si informeaza asistentul medical asupra modificarilor survenite; colaboreaza, in scop terapeutic cu
personalul medical si cu specialistii;

In functie de starea psiho-fizica, insoteste beneficiarii (la/de la sala de kinetoterapie) pand cand
acestia sunt in conditii de siguranta;

Organizeazd activitatea din sala de kinetoterapie, urmareste utilizarea rationald a aparaturii din
dotare; pregateste si verifica functionarea aparatelor, semnaland defectiunile; raspunde de asigurarea
conditiilor igienico-sanitare;

Se preocupa de aprovizionarea si utilizarea solutiilor medicamentoase necesare la aplicarea
procedurilor kinetoterapeutice;

Participa la activitatile de socializare sau evenimentele deosebite desfasurate in centru si
comunitate;

m) Participa la sedintele de lucru in cadrul echipei multidisciplinare;

n)

0)
P)

Q)

d)

e)
f)

9)

h)
i)

)

Participd la completarea rapoartelor statistice periodice si raspunde situatiilor solicitate specifice
activitatii, la termenele stabilite;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreazd confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

MASOR

Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor cu respectarea reglementdrilor in vigoare si
contribuie la completarea acestora cu instrumente specifice;

Participa la evaluarea initiald/periodica a beneficiarilor si la elaborarea si implementarea Planurilor
personalizate in cadrul echipei multidisciplinare; la solicitare, participd la sedintele de lucru in
cadrul echipei multidisciplinare;

Stabileste prioritatile privind procedurile in conformitate cu diagnosticul clinic si recomandarile
medicale si intocmeste programul de aplicare al acestora;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor desfasoard activititi de abilitare si
reabilitare-masaj; aplica tehnicile si formele de masaj, cu toti parametrii agentului fizic, conform
prescriptiillor medicului si raspunde de respectarea parametrilor tehnici a fiecarei proceduri;
completeazd documentele de evidentd consemnand interventia;

Desfasoard activitati de dezvoltare a deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor;

Informeaza beneficiarul asupra procedurilor pe care le efectueaza, asupra efectelor terapeutice si
asupra efectelor negative care pot sa apara;

Pregateste fizic beneficiarul pentru procedura de aplicat;

Asigurd masurile igienico-sanitare In vederea prevenirii transmiterii infectiilor cutanate;
Monitorizeaza starea de sanatate a beneficiarilor pe perioada aplicarii tehnicilor si procedurilor de
masaj si informeaza asistentul medical asupra modificarilor survenite; colaboreaza, in scop
terapeutic cu personalul medical si cu specialistii;

In functie de starea psiho-fizici, insoteste beneficiarii (la/de la sala de kinetoterapie si/sau
fizioterapie) pand cand acestia sunt In conditii de siguranta;
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K)
1)
n)
0)
p)

Q)

a)
b)

f)

9)
h)

)

K)

P)

Se preocupa de aprovizionarea si utilizarea solutiilor medicamentoase necesare la aplicarea
procedurilor de masaj;

Participa la completarea situatiilor solicitate specifice activitatii, la termenele stabilite;

Participa la activitatile de socializare sau evenimentele deosebite desfasurate in centru si
comunitate;

Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionala continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Tndeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

PEDAGOG DE RECUPERARE

Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor cu respectarea reglementarilor in vigoare;

Participa la evaluarea situatiei beneficiarilor, furnizeaza date primare despre beneficiari managerului
de caz; este membru al echipei multidisciplinare si participd cand este solicitat la sedintele de lucru
n cadrul acesteia;

Efectuecaza igiena personald si individuald, supravegheaza/indruma cum se efectueaza aceasta de
catre beneficiari; sprijind beneficiarii in formarea/dezvoltarea deprinderilor si abilitatilor adecvate
de igiend, autoservire si autogospodarire;

Raspunde de securitatea beneficiarilor; supravegheaza beneficiarii in scopul inlaturarii situatiilor de
risc (rdnire, deteriorare bunuri materiale, parasirea unitatii fara invoire, introducerea in unitate a
bauturilor alcoolice etc.);

Desfasoara activitati de servire a hranei beneficiarilor cu respectarea normelor igienico-sanitare in
vigoare; dupa caz, oferd sprijin, Indrumare sau asigura hranirea efectiva a beneficiarilor;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor, desfisoara activitati de ingrijire si
asistentd, activitdti de abilitare si reabilitare, activitdti de dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd, activitdti de integrare si participare sociald si civicd; activitdti de
mentinere/imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca;

Desfasoara cu beneficiarii activitati recreative, distractive si de petrecere a timpului liber;
Incurajeaza/sprijina beneficiarii in respectarea programului zilnic de activitate; insoteste beneficiarii
la locul de desfasurare a activitatilor;

Anunta personalul medical despre orice modificare survenita in starea de sanatate a beneficiarilor;
ajutd asistentul medical la executarea manevrelor pentru efectuarea tratamentelor medicale
complexe;

Cand situatia o impune, poate desfasura activitati de asistenta pentru sanatate de tipul: acordare prim
ajutor, administrare medicatie conform recomandarilor (pregatitd in prealabil de asistentul medical)
in vederea mentinerii starii de sandtate a beneficiarilor;

Insoteste beneficiarii la unititi sanitare (stomatologie, examene de specialitate etc.) si la unitati si
institutii din comunitate (posta, biblioteca, piata etc.); insoteste beneficiarul pe perioada spitalizarii
acestuia, cand situatia o impune;

Inlocuieste lenjeria de pat si de corp murdard si o transporti la spilitorie, se ingrijeste de
schimbarea ei cu lenjerie curatd ori de cate ori este nevoie; efectueaza redistribuirea corectd a
rufelor uscate pentru fiecare beneficiar in parte;

Efectueaza curdtenia si dezinfectia spatiilor de locuit si a celor comune (dormitoare, bai, holuri,
scari, sali de mese, oficii, bucatdrie etc.); consemneaza operatiunile in fisa de executie curatenie si
dezinfectie;

Desfasoara activitati de curdtenie si ingrijire a spatiului verde din incinta centrului conform
delimitarii stabilite de conducerea centrului;

Réspunde colectiv de gestionarea echipamentului, cazarmamentului i mobilierului din dotare;
raspunde de utilizarea eficientd si depozitarea corespunzdtoare a ustensilelor de curdtenie si a
materialelor;

La intrarea si iesirea din serviciu verifica prezenta beneficiarilor mentionand 1in raportul de tura
rezultatul acesteia; consemneaza in raportul de turd toate activitdtile desfasurate cu beneficiarii si
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a)
r)
s)
D

f)

9)
h)

b)

observatiile cu privire la comportamentul acestora;

Supravegheaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;

Indeplineste atributii de ofiter de serviciu conform planificarii;

Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

PSIHOLOG

Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor si contribuie la completarea acestora cu
instrumente specifice;

Aplica teste/probe psihologice pentru masurarea inteligentei, abilitatilor, aptitudinilor si a altor
caracteristici umane;

Realizeazd evaluarea psihologica a beneficiarilor; dupa caz, completeazd fisa de evaluare
psihologica si/sau raportul de psihodiagnostic si evaluare clinicd;

Investigheaza si recomanda cdi de solutionare a problemelor psihologice;

Stabileste planul terapeutic, pe etape, individual si in grupe, pe baza rezultatelor evaluarii si a
recomandarilor;

Ca membru al echipei multidisciplinare, participa la evaluarea initiald/periodica a beneficiarilor in
vederea identificarii nevoilor individuale specifice ale acestora; participd la completarea fisei de
evaluare;

Participd la elaborarea/revizuirea planurilor personalizate si desfasoara activitati specifice in vederea
implementarii acestora;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor desfisoari activititi de consiliere
psihologica, activitati de abilitare si reabilitare, activitati de dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd, asistentd si suport pentru luarea unei decizii, activitati de integrare si participare
sociala si civicd, activitati de mentinere/imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca,
individuale si de grup, In vederea dezvoltdrii potentialului personal; completeaza documentele de
evidentd consemnand interventia;

Impreuna cu alti specialisti, desfasoard programe educative (educatie pentru sinitate, promovarea
sandtdtii s1 a unui stil de viatd sandtos, programe de educatie sexuala si contraceptivda, impotriva
fumatului si a consumului de bauturi alcoolice etc.);

La nevoie, asigura consiliere si sprijin psihologic reprezentantilor legali/conventionali ai
beneficiarilor oferind suportul informational, instrumental si emotional;

Desfasoard activitatile de interventie psihologica clinica si consiliere conform competentelor
transversale si de specialitate conferite prin atestarea dreptului de liberd practica;

Participa la organizarea activitatilor de socializare sau evenimentelor deosebite desfasurate in centru
si comunitate;

Participa la sedintele de lucru in cadrul echipei multidisciplinare;

Participa la completarea rapoartelor statistice periodice si raspunde situatiilor solicitate specifice
activitatii, la termenele stabilite;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu,

Participd la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbundtdti permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

TERAPEUT OCUPATIONAL

Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor si contribuie la completarea acestora cu
instrumente specifice;

Realizeaza evaluarea beneficiarilor pe ariile ocupationale: autoingrijire, productivitate, timp liber,
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f)

9)
h)

)

K)

1)

utilizand tehnici specifice terapiei ocupationale;

Stabileste planul terapeutic, pe etape, individual si in grupe, pe baza rezultatelor evaluarii si a
recomandarilor;

Ca membru al echipei multidisciplinare, participa la evaluarea initiald/periodica a beneficiarilor in
vederea identificdrii nevoilor individuale specifice ale acestora; participd la completarea fisei de
evaluare;

Participd la elaborarea/revizuirea planurilor personalizate si desfasoara activitati specifice in vederea
implementarii acestora;

In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor desfisoara activititi de abilitare si
reabilitare-terapie ocupationala, activitati de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta,
educatie/pregatire pentru munca, activitati de integrare si participare sociala si civica, individuale si
de grup, in vederea dezvoltarii potentialului personal; completeaza documentele de evidentd
consemnand interventia;

Asista beneficiarii, asigurand suportul, indrumarea si informatiile necesare in executarea activitatilor
de autoservire, autogospodarire si alte activitati de pregatire pentru viata independents;

Contribuie la Tnvatarea de noi deprinderi si abilitati, menite sd conduca la mentinerea si dezvoltarea
unei functionalitati psiho-sociale optime a beneficiarilor;

Participd la organizarea activitatilor de socializare sau evenimentelor deosebite desfasurate in centru
si comunitate;

In functie de cerintele generale si specifice ale beneficiarilor sprijind pedagogii de
recuperare/infirmierele sa desfisoare activitafi ocupationale (creative, productive, gospodaresti,
distractiv-recreative etc.) in vederea formarii/dezvoltarii deprinderilor de autonomie personald si
sociala a acestora;

Organizeazd activitatea din spatiile de desfasurare a activitatilor de terapie ocupationald si urmareste
utilizarea rationala si eficienta a materialelor;

Propune si participa la realizarea unor modificari si adaptari ale mediului care sustin accesibilitatea,
masurile de siguran{d, mobilitatea si transferurile beneficiarilor;

m) Participa la sedintele de lucru in cadrul echipei multidisciplinare;

n)

0)
p)

a)
r

Participa la completarea rapoartelor statistice periodice si raspunde situatiilor solicitate specifice
activitatii, la termenele stabilite;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

ART. 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. si poate fi:
a) administrator;
b) magaziner;
¢) muncitor calificat;
d) paznic;
e) referent de specialitate/referent;
f) spalatoreasa;
g) sofer.
(2) Atributii specifice pentru fiecare categorie de personal din compartimentul contabilitate,
administrativ, gospodarire, Intretinere-reparatii $i deservire generala:

a)
b)

ADMINISTRATOR
Organizeazd si monitorizeaza zilnic sau ori de céte ori este nevoie, activitatea personalului din
compartimentul administrativ;
Raspunde de integritatea patrimoniului, desfasoara activititi de administrare a acestuia;
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b)
c)

d)
e)
f)

9)
h)

)

monitorizeaza starea cladirilor, mobilierului, echipamentului, instalatiilor sanitare, electrice, termice
din spatiile unitatii, poate da solutii si sugestii si lua decizii in cazul delegarii de catre seful centrului
privind corecta si eficienta lor exploatare;

Colaboreaza cu personalul unitatii in vederea gestiondrii corespunzatoare a bunurilor mobile si
imobile existente in inventarul institutiei, asigurand in acelasi timp integritatea si protectia acestora
impotriva incendiilor, furturilor si distrugerilor de orice fel sau in vederea gestiondrii situatiilor de
urgenta (inundatii, incendii, cutremure etc.);

Raspunde de necesitatea si oportunitatea lucrarilor de reparatii curente; intocmeste referate de
necesitate pentru materiale de reparatii si Intretinere si le aduce la cunostinta conducerii; se asigura
de efectuarea reparatiilor;

Participa la intocmirea referatelor de necesitate in platformd SPS pentru aprovizionarea cu
bunuri/materiale impreund cu magazinerul; inainteaza notele de comanda catre furnizori, in baza
referatelor aprobate si urmareste onorarea acestora;

Intocmeste NIR la receptia bunurilor, preda 1 exemplar magazinerului pentru inregistrarea in fisele
de magazie;

Participa la intocmirea meniurilor saptamanale;

Intocmeste si tine la zi documentele privind autoturismul din dotarea unitatii (completarea foilor de
parcurs, intocmirea FAZ-ului etc.);

Intocmeste si verifica documentatia necesara casarii mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar
amortizate si/sau iesite din uz;

Monitorizeaza activitatea paznicilor in scopul asigurarii integritatii bunurilor ce apartin institutiei;
Repartizeaza zilnic sarcini personalului de intretinere in functie de prioritatile/urgentele aparute si
monitorizeaza indeplinirea acestora;

Se ocupa de organizarea colectdrii si evidentierii deseurilor rezultate din activitatea centrului si
supravegheaza evacuarea lor de catre firmele specializate;

Coordoneazad si monitorizeazd desfasurarea activitatilor de curdtenie si Intretinere a spatiilor din
curtea centrului;

Intocmeste impreuna cu magazinerul si economistul planul anual de achizitii;

Indeplineste atributii specifice ca lucritor desemnat in domeniul SSM;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionala continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

MAGAZINER

Asigura receptia calitativa si cantitativd, depozitarea si pastrarea in condifii corespunzatoare a
marfurilor primite pe baza documentelor legale;

Verifica certificatele/declaratiile de conformitate ale produselor;

Organizeazd eficient spatiile de depozitare a bunurilor/produselor/materialelor si activitatile
necesare distribuirii acestora;

Impreund cu administratorul unititii, intocmeste referate de necesitate, inainteaza comenzi pentru
achizitia de bunuri/produse/materiale in vederea desfasurarii optime a activitatii unitatii;

Tine evidenta intrarii/iesirii bunurilor in/din magazii in fise de magazie;

Raspunde de gestionarea bunurilor aflate in magazii;

Verificd termenele de valabilitate ale produselor si previne degradarea lor;

Raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare conform reglementarilor legale in vigoare, a
spatiilor de depozitare; efectueaza curatenia si dezinfectia spatiilor conform procedurilor de lucru;
consemneaza operatiunile 1n fisa de executie curatenie si dezinfectie;

Monitorizeaza zilnic temperatura aparatelor frigorifice din spatiile de depozitare si consemneaza in
graficul de temperatura;

Participa la intocmirea meniurilor saptamanale; intocmeste listele de alimente pe baza meniurilor
stabilite;
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K) Elibereaza alimente, materiale, bunuri de inventar pe baza documentelor legale: lista zilnica de
alimente, bonuri de consum, bonuri de transfer etc.;

I) Dupa intocmirea documentelor de eliberare a alimentelor, materialelor si obiectelor de inventar le
preda administratorului unitatii;

m) Efectueaza lunar punctajul stocului faptic din magazie cu stocul scriptic din evidentele contabile;

n) Executd operatiunile premergatoare inventarierii patrimoniului centrului;

0) Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

p) Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

q) Participa la formele de perfectionare profesionala continua pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

r) Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

- MUNCITOR CALIFICAT

a) Executa lucrari de intretinere si reparatii specifice (instalatii electrice, instalatii sanitare, utilaje,
lucrari de tencuit/varuit/vopsit, lucrari de tamplarie, intretinere si gospodarire a spatiilor din curtea
unitatii);

b) Depisteaza defectiunile la utilaje si dispozitive, informeaza administratorul unitatii si, dupa caz,
intocmeste referate de necesitate pentru achizitionarea materialelor necesare remedierii acestora;

¢) Participa, impreunad cu administratorul, la intocmirea procesului verbal la finalizarea unor lucrari
mai importante de reparatii;

d) Reconditioneaza si refoloseste piesele si subansamblele uzate (cand este posibil) prin prelucrari
mecanice adecvate;

e) Organizeaza spatiul de lucru si urmareste utilizarea rationala a instrumentelor, sculelor, uneltelor,
aparaturii; pregateste si verifica functionarea aparaturii, sesmnaland defectiunile;

f) Depoziteaza sculele, uneltele si instrumentele in mod corespunzator, la locurile special destinate
acestui scop;

g) Raspunde de inventarul din dotare;

h) Verifica si supravegheaza functionarea cazanelor sub presiune si a instalatiilor anexe (centrald
termica), sesizand administratorului orice defectiune;

i) In situatii de urgentd, rezolva defectiunile aparute, fiind solicitat de la domiciliu;

J)  Sprijina personalul calificat la desfasurarea activitatilor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare;

k) Sprijina personalul de serviciu in situatiile de risc ce privesc beneficiarii pentru asigurarea
integritatii si securitatii acestora;

I) Asigura conditiile pentru derularea optima a activitatilor deosebite desfasurate cu beneficiarii
(deplasari la iarba verde, activitdti sportive, alte actiuni desfasurate in centru si comunitate);

m) Contribuie in timpul programului de lucru, la intretinerea si mentinerea curateniei in zona aleilor,
curtii interioare si parcarii centrului (maturat, stdns frunze, indepartat zapada);

n) Asigura intretinerea spatiului verde si toletarea arborilor din incinta centrului;

0) Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

p) Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor de
serviciu;

q) Participa la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru;

r) Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

-  PAZNIC

a) Asigura paza unitatii; asigura paza bunurilor si valorilor incredintate conform Planului de paza;
monitorizeaza periodic perimetrul unitatii;

b) Permite accesul persoanelor straine in unitate numai dupa legitimarea acestora, cu respectarea
reglementdrilor legale, a dispozitiilor interne si a procedurilor de lucru;

c) Permite accesul reprezentantilor legali/apartinatorilor/persoanelor care au dezvoltat relatii de
atasament cu beneficiarii doar dupa legitimare, consemnarea vizitei in registrul de vizite si
anuntarea asistentului social (in timpul programului de lucru al acestuia) sau asistentului medical (in
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d)

f)
9)
h)

)

K)
1)

a)

b)
c)

d)
e)

f)
9)

h)
i)
)

restul situatiilor);

Permite iesirea din unitate a beneficiarilor pe baza biletelor de invoire/biletelor de voie sau cand
acestia se deplaseaza la servicii furnizate in comunitate Tnsotiti de salariatii unitatii;

Informeaza conducerea unitatii cu privire la orice alta solicitare de acces in unitate, Tn alt scop decat
vizitarea beneficiarilor; aspectul se consemneaza in procesul verbal predare-primire;

Sesizeaza seful de centru si administratorul despre producerea oricarui eveniment deosebit in timpul
executarii serviciului; aspectele se consemneaza in procesul verbal predare-primire;

Efectueaza controlul personalului angajat si al beneficiarilor la intrarea si iesirea din unitate in
vederea respectarii normelor si regulamentelor;

Sesizeaza politia despre orice fapta de naturd a prejudicia patrimoniul unitatii si colaboreaza cu
aceasta institutie;

In caz de avarii produse la instalatii, conducte de apa, retele electrice sau telefonice si in orice alte
imprejurari de naturd sa produca pagube, accidente de munca, anuntd administratorul si intervine in
scopul diminuadrii efectelor;

In caz de incendii, anunti telefonic 112 — politie, pompieri, conducerea unititii; in situatia
producerii unor dezastre, calamitati naturale, ia primele masuri in conformitate cu planul de
evacuare si interventie;

Sprijina personalul de serviciu in situatiile de risc ce privesc beneficiarii;

Verifica si supravegheaza functionarea cazanelor sub presiune §i a instalatiilor anexe (centrald
termica), sesizand administratorului orice defectiune;

Raspunde la solicitérile beneficiarilor si salariatilor in scopul utilizérii liftului de persoane; asigura
respectarea conditiilor de folosire a acestuia;

Asigura curdtenia si respectarea conditiilor igienico-sanitare recomandate in zona de acces n
unitate;

Contribuie n timpul programului de lucru, la intretinerea si mentinerea curateniei in zona aleilor si
parcarii centrului (maturat, stans frunze, indepartat zapada etc.);

La terminarea programului de lucru, consemneaza in procesul verbal de predare-primire toate
evenimentele din timpul serviciului precum si starea obiectivului si a bunurilor;

Cunoaste, aplica si respectad procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Participa la formele de perfectionare profesionala continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

REFERENT DE SPECIALITATE

Administreaza dosarele personale ale salariatilor cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea
datelor; completeaza/actualizeaza dosarele personale cu documente specifice;
Intocmeste/actualizeaza baza de date a salariatilor din cadrul complexului;

Intocmeste contractele de adaptare profesionala pentru salariatii nou incadrati sau pentru cei aflati in
perioada de debut; le inainteaza Serviciului Resurse Umane din cadrul DGASPC Bacau;
Inregistreazi/repartizeazd si comunici la termen, salariatilor in drept, dispozitiile cu privire la
incadrarea, promovarea, sanctionarea, suspendarea, modificarea si incetarea contractului individual
de munca;

Intocmeste graficele lunare de lucru si pontajele pentru salariatii complexului;

Verifica condica de prezentad in vederea intocmirii pontajelor;

Tine evidenta concediilor medicale, a invoirilor, a concediilor de odihna, a concediilor fara plata, a
concediilor pentru cresterea copilului, a incetarii contractelor individuale;

Intocmeste si transmite spre aprobare Serviciului Resurse Umane din cadrul DGASPC Baciu
programarea concediilor de odihnd, In urma centralizarii datelor de la salariati;

Inainteaza Serviciului Resurse Umane din cadrul DGASPC Baciu Planul de formare al personalului
si stadiul realizarii acestuia;

La cererea scrisd a salariatilor Intocmeste adeverinte in conformitate cu prevederile legale; le
transmite spre aprobare catre DGASPC Bacau; elibereaza salariatilor adeverintele solicitate;
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k)

1)

Intocmeste dosarele pentru deduceri personale suplimentare si transmite situatia Compartimentului
Salarizare;
Participd la elaborarea/actualizarea fiselor de post pentru salariatii complexului;

m) Completeaza rapoartele statistice periodice specifice activitatii si raspunde situatiilor solicitate la

n)
0)

p)
a)
r
s)

Y
u)

a)

b)

c)
d)

e)
f)
9)

h)

i)
)
K)
1)

termenele stabilite;

Opereaza in aplicatia de registratura electronica in conformitate cu procedurile specifice;

Sprijina si asigurd Intocmirea fiselor anuale de evaluare a performantelor profesionale individuale
ale salariatilor;

Asigurd pastrarea, manipularea si arhivarea documentelor in conformitate cu prevederile legale;
Indeplineste atributii specifice ca lucritor desemnat in domeniul prevenirii si stingerii incendiilor;
Cunoaste, aplica si respectad procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor
serviciu,

Participd la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbundtiti permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

SPALATOREASA

Primeste/elibereaza lenjeria si echipamentul pe baza procesului verbal, cu respectarea circuitelor
functionale; primeste obiectele personale ale beneficiarilor conform programului stabilit;

Efectueaza sortarea obiectelor textile pentru spélare pe tipuri, culori si grad de murdarie;

Daca este cazul, indeparteaza reziduurile si efectueazad operatiunea de prespalare;

Asigura desfagurarea procesului de spalare si dezinfectie, in conditii optime, respectand programul
de inmuiere, spalare, dezinfectie si clatire;

Transporta rufele la uscator dupa finalizarea ciclului de spalare;

Executi calcarea obiectelor textile in conditii optime respectand parametrii materialelor;

Preda pedagogilor de recuperare echipamentele si obiectele personale ale beneficiarilor, pentru a fi
depozitate in spatiile corespunzatoare;

Urmareste folosirea rationala a materialelor primite cu respectarea normelor de utilizare si
exploatarea utilajelor conform prescriptiilor tehnice si instructiunilor de exploatare; pregateste si
verificd functionarea utilajelor, anuntd administratorul cu privire la eventualele defectiuni
constatate;

Efectueaza curdtenia si dezinfectia spdldtoriei conform procedurii de lucru; consemneaza
operatiunile 1n fisa de executie curdtenie si dezinfectie;

Réspunde de inventarul din dotare;

Cunoaste, aplica si respectad procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreazd confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
Serviciu;

m) Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul

n)

a)
b)

de lucru;
Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

SOFER

Efectueaza transportul bunurilor si a persoanelor in interesul unitatii, in conditii de siguranta;

La plecare se asigura de existenta la bordul autovehiculului a documentelor impuse de prevederile
legale in vigoare (foaie de parcurs, acte personale — permis de conducere, act de identitate, acte
pentru autovehicul — certificat de inmatriculare, asigurare RCA, rovigneta);

Verifica, atat la plecare, cat si la sosirea din cursd, starea tehnicd a vehiculului, depisteaza
defectiunile, le remediazd atunci cand acest lucru este posibil si anuntd administratorul asupra
defectiunilor care nu pot fi remediate;

Intocmeste referate de necesitate pe care le inainteazi administratorului unititii in vederea
achizitionarii de piese si materiale necesare desfasurarii optime a activitatii;

Efectueaza alimentarea autovehiculului cu combustibil in functie de necesitate, cu incadrarea in
cantitatea de combustibil alocata/luna;
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f) Respecta toate reglementarile privind siguranta circulatiei si conduita preventiva: nu lasa motorul
pornit la pardsirea autovehiculul, nu lasé cheile 1n contact, asigurd masina la parcare etc.

g) Completeaza foile de parcurs in conformitate cu traseele efectuate si la sosirea din cursd, le preda
administratorului, impreuna cu cheile autovehiculului;

h) Efectueaza constant si corect intretinerea zilnica a autovehiculului, asigurand curdtenia, un aspect
placut si functionarea optima a acestuia;

i) Urmareste exploatarea autovehiculului in conformitate cu instructiunile prevazute in cartea tehnica;
raspunde de Intretinerea autovehiculului: pregatirea pentru revizie, schimb de ulei si filtre, schimb
anvelope 1n functie de sezon etc.

J) Tine evidenta valabilitatii tuturor documentelor si verificarilor autovehiculului si aduce la
cunostinta administratorului expirarea acestora;

K) Participa la examinarea periodica, medicala si psihologica, reatestarea transport persoane, conform
legislatiei in vigoare;

I)  Sprijinad personalul calificat la desfasurarea activitatilor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare;

m) Sprijina personalul de serviciu in situatiile de risc ce privesc beneficiarii pentru asigurarea
integritatii si securitatii acestora,;

n) Asigura conditiile pentru derularea optima a activitatilor deosebite desfasurate cu beneficiarii

0) (deplasari la iarba verde, activitati sportive, alte actiuni desfasurate in centru si comunitate);

p) Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

q) Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

r) Participa la formele de perfectionare profesionald continuad pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

s) Indeplineste si alte atributii specifice postului ocupat.

ART. 12
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul de stat;
€) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
Strainatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

*hhkhkhkhkkkhkhkkkhkhkkkihkkkihkhkihhkihikiiikk

Anexa 1
CONSILIUL JUDETEAN BACAU
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI BACAU

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE
Partile contractante,

1. Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacdu, acronim D.G.A.5.2.C., cu sediul in Bacau, str. Aleea
Ghioceilor, nr. 4, judetul Bacau, cod de inregistrare fiscald 8550000, reprezentatd legal prin Alexandra Albut,

avand functia de director general, Prin Centrul ......oovvvrnrivvrreiesenssssissssesnnes , acronim ................ , cu sediul in ......... ,
strada ............. 5 1) SN , judetul Bacau, reprezentata de ............... , avand functia de ............ ,

si

2. ceereeererenneeenes , denumit n continuare beneficiar, domiciliat in ............ccceee..... , strada .............. , NCe . , judetul
Bacau, CNP .................. , posesor al C.l. seria ....... JR o | S, , eliberata la data de ............ de SPCLEP ............... ,
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reprezentat prin domnul/doamna ......ccccevvennennnn. , domiciliat/domiciliatd Tn localitatea .......ccceevevvevrennnen. , str.

................................. ,bl......, ap......, judetul/sectorul ............................, posesor/posesoare al/a B.I./C.I. seria .........
(0] SRR , eliberat/eliberata la data de .....cccceeeeeeceeeeieeeenennn. de Sectia de politie/ SPCLEP
.................... ) wreeenreeennns (COlitatea) CONFOIM ...ooivcviieciieecee e seeeeeeeenen. (OCEUT COre atestd calitatea de

reprezentant, autoritatea emitentd, nr. de dosar etc.)

Avand in vedere:
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;
- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Legea nr. 487/2002 a sdndtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;
- Ordinul nr. 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati
in centrele rezidentiale publice pentru persoanele adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in
centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

- art. 9421, al. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, conform cdruia ,Persoanele cu handicap grav
psihic si/sau mintal asistate in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap si sustindtorii
legali ai acestora sunt scutite de la plata contributiei lunare de intretinere”;

- art. I, punctul 5 din Ordinul nr. 898/2022 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul nr.
1.887/2016, potrivit cdruia, printre altele, ,,Persoanele asistate care realizeazd venituri din salarii, pe timpul sederii
in centrul rezidential, nu sunt obligate la plata contributiei de intretinere, fiind Incurajate sd isi economiseascd
veniturile”;

- Hotdrdrea nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care reglementeazd
conditiile acorddrii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale, in cadrul sistemului de
asigurdri sociale de sdndtate;

- Decizianr. ................ , prin care este stabilita masura de protectie speciala de acordare a serviciilor sociale intr-un
centru pentru persoanele adulte din subordinea D.G.A.S.P.C. Bacdu a domnului/doamnei ..........cccecu.... ;

- planul personalizat nr. ........c.cccccvveeeennneen. ;

- evaluarea initiala efectuata in perioada: .................... ;

convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale — actul juridic incheiat intre o persoana fizicd sau
juridica, publica ori privatd, acreditata conform legii sa acorde servicii sociale, denumita furnizor de servicii
sociale, si o persoana fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar de servicii
sociale, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale — persoana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditata in vederea
acordarii de servicii sociale, prevazuta in Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale; furnizor de servicii sociale acreditat este furnizorul, definit la art. 37 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, caruia i se recunoaste dreptul de a acorda servicii sociale;

1.3. beneficiar de servicii sociale — persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociald, impreuna
cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului personalizat in urma evaluarii complexe;

1.4. servicii sociale — serviciul social acreditat este serviciul, definit la art. 27, al. (1) din Legea nr.
292/2011, caruia i se confera dreptul de a functiona si reprezinta ansamblul de masuri si actiuni realizate pentru a
raspunde nevoile sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru prezentarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
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prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii
vietii, definite n conditiile prevazute de Legea nr. 157/2012;

1.5. standarde specifice minime de calitate obligatorii — ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.6. evaluarea — proces complex si continuu prin care sunt estimate si recunoscute particularitatile de
dezvoltare, integrare si incluziune sociald ale persoanelor adulte cu handicap; acesta presupune colectarea de
informatii cat mai complete si interpretarea acestora in scopul orientarii si interventiei, in functie de starea
psihica, in limitele impuse de dizabilitate a beneficiarului cu handicap;

1.7. evaluarea initiald — activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora, efectuata
prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii sociale. Scopurile
evaludrii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii sociale si
identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului personalizat;

1.8. evaluarea complexd — activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si de integrare
sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de dificultate in care
acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domenilor: asistenta sociala, psihologic, educational, medical, juridic;

1.9. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale — activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea unor servicii sociale pe o anumita
perioada;

1.10. planul personalizat — ansamblul de activitati si servicii adecvate si individualizate potrivit nevoilor
sociale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii initiale/revizuirii, cuprinzdnd programarea serviciilor sociale
asigurate beneficiarului, timpul aferent, materiale si/sau echipamente, modalitati de interventie personalul
implicat precum si semnatura beneficiarului sau a reprezentantului legal;

1.11. revizuirea sau completarea planului personalizat — modificarea sau completarea adusa planului
personalizat pe baza rezultatelor revizuirii situatiei beneficiarului de servicii sociale (medicale, sociale, psihologice,
altele);

1.12. contributia beneficiarului de servicii sociale — cotd-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiald a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in natura;

1.13. obligatiile beneficiarului de servicii sociale — totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale sau reprezentantul legal (in conditiile in care reprezentantul va semna contractul in numele beneficiarului)
si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psihofizic;

1.14. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale Tn mod independent de vointa partilor, in temeiul unui act normativ;

1.15. forta majord — eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si
respectiv, indeplinirea acestuia.

2. Obiectul contractului
*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale, conform Licentei de functionare nr.
........... din data de .........cc....
Informare si asistenta sociald [
Gazduire pe perioada determinata [
Servicii de asigurare a hranei si a suplimentelor nutritive [
Consiliere psihologica [
Servicii de abilitare si reabilitare:
logopedie / psihoterapie []
kinetoterapie [ fizioterapie [1 masaj []
hidroterapie / termoterapie / balneoterapie / terapii speciale []
artterapie / terapie prin muzica []
stimulare psiho-senzorio-motorie [
terapie ocupationala / ergoterapie [
Servicii de ingrijire si asistenta:
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sprijin pentru imbracat/dezbracat, incaltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate [
sprijin pentru asigurarea igienei zilnice [
sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in limita competentei []
Mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de viata independenta (aptitudini cognitive, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire) []
Activitatile de mentinere/imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca [J
Asistenta si suport pentru luarea unei decizii [
Asistenta medicala si ingrijire personala [
Integrare si participare sociala si civica
reintegrare familiala si comunitara (10
promovare relatii sociale []
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevazutd cu acordul péartilor.
3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale
3.1. Costul mediu lunar pentru serviciile sociale acordate este stabilit prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau.
3.2. ") Contributia lunard de intretinere datoratd de beneficiari sau de apartinatorii/reprezentantii legali ai
acestora pentru serviciile sociale acordate, stabilita in conformitate cu Ordinul nr. 1887/2016, republicat si
completat, este dupa cum urmeaza:
- beneficiar: ............. lei/lund
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract)
[ scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. 9471, al. (1) din Legea nr. 448/2006
(persoana incadrata in gradul de handicap grav, de tip psihic si/sau mintal)
[] scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. I, punctul 5 din Ordinul nr.
898/2022 (persoana asistata care realizeaza venituri din salarii)
- apartindtor/reprezentant legal: ........ lei/luna
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract).
“)Valoarea contributiei lunare se poate modifica doar prin semnarea unui act aditional la contract si a altui
angajament de plata.
3.3. Sumele reprezentand contributiile de intretinere lunare, datorate de persoanele obligate la plata, se retin de
institutia de asistenta sociala.
3.4. Recalcularea contributiei de intretinere dupd institutionalizare, ca urmare a modificdrilor veniturilor
persoanei internate sau ale persoanelor obligate la plata contributiei de intretinere, se efectueaza de institutia de
asistenta sociala.
3.5. Angajamentul de plata face parte integranta din contractul de furnizare de servicii si este actualizat, in
conditiile legii.
3.6. In situatia in care contributia de intretinere nu este plititd de citre persoanele obligate la plat3, institutiile de
asistenta sociala emit somatii de platd, in care este specificatd suma restanta.
3.7. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna
posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.
4. Durata contractului
4.1. Durata contractului este de ..... ani, deladatade............... pand ladatade .....ccceeuunnennn.
4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor serviciilor
acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, dupa revizuirea planului personalizat.
5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
5.1. implementarea masurilor prevazute in planul personalizat;
5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului cu dizabilitati de servicii sociale;
5.3. revizuirea planului personalizat in urma reevaluarii periodice, in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.
6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
6.2. de a sista acordarea de servicii sociale catre beneficiar in cazul in care constatd cd acesta i-a furnizat
informatii eronate;
6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale;
6.4. de a elabora si aplica o procedura proprie de suspendare/incetare a acordarii serviciului social.
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7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale, precum si
drepturile beneficiarului de servicii sociale rezultate din prezentul contract;
7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in planul personalizat, cu respectarea acestuia si a Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
7.3. sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in Tndeplinirea obligatiilor
contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura Tn care a depus toate
eforturile; acestea sunt atat in sarcina beneficiarului, cat si in sarcina apartindtorului si reprezentantului legal;
7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale, acolo unde diagnosticul permite, asupra:
- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentul intern al centrului;
- codului drepturilor beneficiarilor;
- oricarei modificari de drept a contractului;
- conditiilor si situatiilor de suspendare/incetare a serviciilor stipulate in procedura de iesire sau in
procedura de suspendare/incetare a serviciilor;
7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, sa completeze si/sau sa
revizuiasca planul personalizat exclusiv in interesul acestuia;
7.6. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale;
7.7. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului, acolo unde diagnosticul permite,
cu privire la acordarea serviciilor sociale;
7.8. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor legate de
acordarea serviciilor sociale;
7.9. sa informeze serviciul public de asistentd sociala in a carui raza locuieste beneficiarul asupra nevoilor
identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
8. Drepturile beneficiarului
8.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) sa i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori social3;
b) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul individual de interventie;
c) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
d) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
e) sa aiba acces la propriul dosar;
f) sa fie informat, in timp util si Tn termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine interna;
g) sa i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
h) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
i) sa fie protejat de lege atat el, cat si bunurile lui, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;
j) sd i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
[) sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale;
m) sa i se respecte toate drepturile speciale.
9.""") Obligatiile beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal:
9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la evaluarea/revizuirea planului personalizat;
9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala, economica si sociala si sa

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 25



permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

9.3. sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului personalizat;

9.4. sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.15i 3.2,;

9.5. sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii serviciilor
sociale;

9.6. sa respecte regulamentul intern al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program,
persoanele de contact etc.), procedurile de lucru, iar in situatia in care in mod repetat nu va respecta aceste
obligatii, se va propune revocarea hotararii de admitere n unitate sau de transfer in alta unitate de protectie
speciala;

9.7. apartinadtorul/reprezentantul legal trebuie sd raspunda cu promptitudine solicitarilor unitatii, sd coopereze si
sa se deplaseze ori de cate ori este solicitat; sa-si dea tot concursul pentru interesul beneficiarului;

9.8. sd respecte regimurile alimentare prescrise de catre medicii specialisti/medicii unitatii in functie de
diagnosticul medical;

9.9. orice alta parte interesata are obligatia sa anunte furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential cu privire la
modificarile de domiciliu sau resedinta, stare materiala sau situatia familiald, medicala, economica si sociala.

9.10. Centrul rezidential stabileste Tmpreuna cu reprezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie
serviciile furnizate in caz de deces, conform Ordinului nr. 82/2019.

9.11. Centrul rrezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare.

") Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii specifice tipurilor de
servicii sociale prevazute in prezentul contract.

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul, acolo unde diagnosticul permite, are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului personalizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul
de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea planului personalizat, si de a formula raspuns in
termenul legal.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute Tn legatura cu incheierea, executarea, modificarea, incetarea ori alte pretentii decurgand din
prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Tn cazul in care una dintre parti nu fsi respectd obligatiile asumate prin contract, partea lezatd notificd
cealalta parte sa depuna toate diligentele pentru executarea corespunzatoare a clauzelor contractuale in termen
de 15 zile.

11.3. Daca dupa termenul stabilit, furnizorul de servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, in mijlocirea solutionarii divergentelor se poate adresa
instantelor judecatoresti competente.

12. Suspendarea contractului

Principalele situatii Tn care furnizorul de servicii sociale poate suspenda acordarea serviciilor sociale catre
beneficiar, potrivit Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinale persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acestuia, pentru o
perioada de maximum 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, pentru o perioadd de maximum 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei ca va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale
realizata de personal din cadrul centrului;

c) In caz de internare n spital cu o durata mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris
al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau al reprezentantului legal.

13. Incetarea contractului
Constituie motive de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) cererea scrisd a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant; dacd este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea acordarii
serviciului; Tn situatia Tn care benficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile furnizorul de servicii
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sociale/centrul rezidential va notifica serviciul de asistenta sociald pe a carei raza teritoriala va locui
beneficiarul;

b) cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obliga sa asigure
gazduirea, Tngrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare,
furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential sd notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei
raza teritoriala va locui beneficiarul;

c) transferul in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

d) din ratiuni de ordin medical;

e) reintegrareain familie;

f) atingerea scopului contractului;

g) expirarea termenului prevazut in contract;

h) cazurile de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea licentei
de functionare, altele); in aceste situatii furnizorul de servicii sociale va asigura, in conditii de siguranta,
transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

i) decesul beneficiarului; centrul rezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare;

j) cazul in care beneficiarul refuza sistematic acordarea serviciilor sociale;

k) cazul in care beneficiarul/apartinatorul/reprezentantul legal nu participa activ la furnizarea de servicii
sociale;

I) cazul in care apartindtorul/reprezentantul legal nu raspunde solicitarilor institutiei in interesul si
beneficiul rezidentului;

m) atunci cand centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare (retragerea autorizatiei de
functionare sau a acreditarii, limitarea sau schimbarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de
servicii sociale a fost acreditat, Tn masura Tn care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale), cu obligatia de a solutiona, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile
anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor.

14. ") Rezilierea contractului

“*) Tn functie de natura serviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale, partile contractuale pot
conveni asupra daunelor care se vor plati de partile responsabile.

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

I. Situatia Tn care echipa multidisciplinara din centru, dupa evaluarea cazului, considera si hotaraste ca nevoile
beneficiarului nu se mai pliaza pe tipologia de servicii sociale, din anumite motive:

a) in cazul in care apartinatorul/familia/reprezentantul legal refuza in mod repetat sa faca cerere pentru

prelungirea biletului de voie, iar beneficiarul se afld deja in grija apartindtorului/familiei/reprezentantului

legal;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului intern al

furnizorului de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a normelor interne/procedurilor

specifice de lucru;

c) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a clauzelor contractuale/ furnizorului

de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a prezentului contract din motive imputabile

acestuia, pe baza hotararii cu majoritate simpla a unei comisii formate din conducatorul centrului rezidential,
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale, managerul de caz sau un reprezentant al personalului
centrului rezidential si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

d) constatarea comportamentelor beneficiarului ca periculoase pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau

pentru personal.

Il. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, cu respectarea normelor
legale Tn vigoare.
15. Dispozitii finale
15.1. Partile contractante au dreptul, pe durata intregului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia
prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu
au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.
15.2. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.
15.3. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii sociale
n trei exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta.
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Prezentul contract se completeaza de drept cu prevederile unor acte normative din sfera sociald, cu
modificarile interne ale unitatii, cu dispozitiile conducerii D.G.A.S.P.C. Bacau, cu hotararile Consiliului Judetean
Bacdu etc.

D.G.A.S.P.C. BACAU Beneficiarul de servicii sociale,
Director General, s

Albut Alexandra

Vizat juridic, (semnatura)

Vizat CFP,

Centrul c.oeeeveiieeiiiiiieecce Reprezentant legal

Sefcentru, e

*hhkkkhkhkkkhkhkkkhkkhkkhkkikkhkkhkkhikkiikikk

Complexul de Servicii Sociale pentru  Sindicatul ,,Familia” Baciu Vizat de legalitate,
Persoane Adulte cu Dizabilitati Presedinte, Consilier juridic
Comanesti - Centrul de Abilitare si POLIXENIA OPRISAN CARMEN-LUIZA
Reabilitare pentru Persoane Adulte RADU

cu Dizabilitati Comanesti
Sef centru,
LAURA ENEA

PRESEDINTE,
VALENTIN IVANCEA Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
dr. Elena-Citilina ZARA

IU/FG
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