CONSILIUL JUDETEAN BACAU
Anexanr. 8
la Hotararea nr. 181 din 30.07.2024

CONSILIUL JUDETEAN BACAU

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI
CONDORUL BACAU

Nr.
APROB,
DIRECTOR GENERAL
ALEXANDRA ALBUT
VIZAT,
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
ASISTENTA SOCIALA PENTRU ADULT
CIPRIAN POPA

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
AL CENTRULUI DE INGRUJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE ADULTE
CU DIZABILITATI CONDORUL BACAU

Art. 1. Dispozitii generale. Definitia

(1) Centrul de Tngrijire si Asistentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,, CONDORUL”
Bacau, denumit in continuare C.L.A., este un serviciu social organizat in regim de componentd
functionala, fara personalitate juridica, n structura Directiei Generale de Asistenta Socialda si Protectia
Copilului Bacau (D.G.A.S.P.C. Bacau) cu sediul in localitatea Bacau, strada Codorilor, nr.2, judetul
Bacau.

(2) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,CONDORUL” Baciu,
aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. .................. , serviciu social infiintat prin Hotararea
Consiliului Judetean Bacau nr. 177/24.07.2019, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru angajatii centrului, cat si pentru
persoanele beneficiare / reprezentantii lor legali.

(4) CIA detine si respecta proceduri de sistem si operationale pentru fiecare tip de activitate
desfasurata, avizate de catre Comisia de monitorizare a sistemului de control intern managerial si
aprobate de catre directorul general al DGASPC Bacau.

(5) Pentru asigurarea calitatii serviciilor furnizate, DGASPC Bacau, prin serviciile sale de
specialitate, asigurd coordonarea metodologica a CIA.

Art. 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»CONDORUL” Baciu, cod serviciu social 8790 CR-D-I, este infiintat si administrat de furnizorul
Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacau, furnizor acreditat conform
Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000913/10.04.2014, are sediul in Bacau, str. Condorilor, nr. 2,
judetul Bacau si licenta de functionare seria LF nr. 0000408/29.06.2023.
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Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,, CONDORUL” Bacau este de a asigura persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in situatie
de dificultate sociald, care indeplinesc criteriile de eligibilitate, servicii de gazduire, asistentd medicala,
ingrijire, recuperare, reabilitare, consiliere psihologica, terapie ocupationald, socializare, petrecere a
timpului liber, asistentd paleativd in vederea aplicarii politicilor si strategiilor de asistentd speciala a
persoanelor cu dizabilitati, pentru cresterea sanselor recuperarii si/sau integrarii acestora in familie ori in
comunitate si de a acorda sprijin si asistentd pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea
acestora. CIA este un serviciu social de tip rezidential care cuprinde un ansamblu de activitati realizate
pentru a raspunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea
mentinerii/dezvoltarii potentialului personal.

Furnizarea de servicii Sociale specializate de tip rezidential adresate persoanelor cu dizabilitati,
pentru o perioadd determinatd, respectdnd principiile egalititii de sanse, tratamentului egal,
nediscriminatoriu §i transparentei, servicii ce reprezinta un ansamblu de activitati realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale sau de grup, in vederea depasirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii
sociale si cresterii calitatii vietii.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentid pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»CONDORUL” Bacau functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea
nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard specific minim obligatoriu de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/2019, anexa 1 -
Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de
abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru pentru viata independenta pentru
persoane adulte cu dizabilitati, Centru de ingrijire §i asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitafi.

(3) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»CONDORUL” Bacau este infiintat prin Hotirarea Consiliului Judetean Bacau nr. 177/2019 si
functioneaza in structura Directiei Generale de Asistentda Sociala si Protectia Copilului Bacau ca entitate
fara personalitate juridica, conform H.C.J. Bacau nr. 136/20.05.2024, cu modificarile ulterioare.

Art. 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»CONDORUL” Bacau se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale In materie la care Roméania este parte, precum si in standardele
specifice minime obligatorii de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,CONDORUL” Baciu sunt
urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;
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e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,CONDORUL” Bacau sunt persoane adulte cu dizabilititi care indeplinesc
cumulativ conditii determinate de starea sociald, medicala si familiala, prevazute la alin (2) si pentru care
centrul furnizeaza servicii sociale menite sa contribuie la mentinea potentialului personal. Capacitatea
centrului este de 48 de locuri.

(2) Conditii de admitere in centru sunt urmatoarele:

Admiterea cazurilor noi in C.1.A se face potrivit urmatoarelor etape:

(a) Persoana cu dizabilitati/reprezentantul legal al acesteia sau alta persoana interesata va depune
si va inregistra o cerere in acest sens, la primaria in a carei raza teritoriala isi are domiciliul sau resedinta
persoana cu dizabilitati, primdria urmand sa o transmitd, in termen de maximum 5 zile lucratoare, la
registratura D.G.A.S.P.C. Bacau, insotita de urmatoarele documente:

1) Copie de pe Certificatul de incadrare in grad si tip de handicap
2) Cererea de admitere n centru, semnata de beneficiar/reprezentantul legal
3) Copii de pe actele de identitate: B.1./C.I.
4) Copii de pe certificatele de nastere, de casatorie, hotarare de divort sau certificat de divort si de pe
actul de identitate ale persoanei care solicitd admiterea, ale parintilor, ale copiilor, ale sotului sau
sotiei (dupa caz), ori ale reprezentantilor si sustinatorilor legali ai acestuia
5) Acte doveditoare privind veniturile:
e adeverinta de salariu
e cupon de pensie (in cazul pensionarilor)
e adeverintd de venit eliberatd de organele financiare teritoriale
e adeverintd de la primaria de domiciliu cu proprietatile detinute si veniturile obtinute de
persoana si de familie
e documente doveditoare privind situatia locativa (copia actului de proprietate a locuintei sau a
actului in baza caruia persoana locuieste la adresa respectiva: a contractului de vanzare-
cumparare, copia actului de donatie, copia actului de mostenire, copia contractului de
inchiriere)
e copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale
unor persoane in favoarea sau in obligatia celor care solicita admiterea
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6) Ancheta sociald emisa de primaria de domiciliu.

7) Investigatii paraclinice / analize medicale recente: Radiografie pulmonara interpretata, test HIV
(solicitat persoanelor cu varsta pana la 70 de ani), Ag HBs, ex. coproparazitologic, VDRL.

8) Dovada de la medicul de familie ca poate frecventa colectivitatea si nu are boli infecto-contagioase;
9) Adeverinta medicalad de la medicul de familie care sa ateste starea de sanatate a persoanei precum si
tratamentele urmate.

10) Dovada eliberata de primaria in a carei raza teritoriald isi are domiciliul sau resedinta persoana cu
handicap prin care se atesta ca acesteia nu i s-a putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in
cadrul altor servicii din comunitate.

11) Copii ale hotararilor judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale
unor persoane, in favoarea sau in obligatia celui care solicitd admiterea (copie a contractului de
vanzare-cumparere intre persoana care solicitd internarea si unul dintre copii sau alti sustinatori legali-
dupa caz), copie act de donatie, copie act de mostenire, copie act inchiriere.

12) Angajament de plata a contributiei de intretinere, cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare.

13) Actele enumerate nu sunt limitative, putand fi solicitate si alte acte in completare, in mod
justificat, care sunt relevante pentru analiza fiecarui caz in parte.

14) Admiterea se poate face si prin transfer al beneficiarilor din alte centre rezidentiale din structura
Directiei, pe baza Deciziei emise de catre C.E.P.A.H.

(b) Registratura DGASPC va transmite Comisiei de evaluare cererea persoanei solicitante,
impreuna cu documentele prevazute la lit. (a), in termen de maximum 5 zile lucratoare de la nregistrare.

(c) Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Bacau (CEPAH) verifica cererea si
documentele prevazute la lit. (a) si solutioneaza cererea, in termen de cel mult 15 zile de la data
Tnregistrarii dosarului.

(d) Decizia Comisiei de evaluare se redacteaza de catre secretariatul acesteia in termen de cel mult
3 zile de la data la care a avut loc sedinta comisiei de evaluare si se comunica prin posta, cu confirmare de
primire, persoanei solicitante, in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data redactarii.

CIA sunt stabilite de D.G.A.S.P.C., impreuna cu sefii centrelor.

(f) Serviciul de evaluare complexa a persoanclor adulte cu handicap (SECPAH) din cadrul
DGASPC Bacau inainteaza Comisiei de evaluare propunerea cu privire la oportunitatea instituionalizarii
in cadrul Centrului, pe baza documentelor prevazute la lit. (a).

(g) Pe baza recomandarilor SECPAH, Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
Bacau (CEPAH) stabileste admiterea persoanei cu dizabilitati in cadrul centrului.

(h) Decizia de admitere a persoanelor adulte cu handicap in centru, precum si Programul
individual de reabilitare si integrare sociala, in baza caruia sunt acordate serviciile de recuperare emise de
catre CEPAH Bacau, se transmit persoanelor/institutiilor interesate, conform legii.

(i) Admiterea unei persoane intr-un Centru de ingrijire si Asistentii pentru persoane adulte
cu dizabilititi se face avandu-se in vedere urmatoarele criterii de eligibilitate:

A. Criterii de admitere / acces:

1. detine certificat de incadrare in grad de handicap valabil;

2. necesita Ingrijire medicald permanenta, care nu poate fi acordatd la domiciliu;

3. nu se poate gospodari singura, fiind dependenta de serviciile sociale de baza;

4. nu are sustindtori legali sau acestia nu pot sd-i asigure protectia i Ingrijirea din cauza stdrii de
sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor de familie;

5. nu realizeazad venituri proprii sau acestea sunt insuficiente pentru asigurarea unui trai decent in
comunitate;

6. persoana are domiciliul sau resedinta pe raza administrativ-teritoriald a jud. Bacau.

B. Necesita urmaétoarele tipuri de servicii, preponderent de ingrijire si asistenta:

1. Activitati de informare si consiliere sociala: informare §i consiliere cu privire la drepturile si
facilitatile sociale existente, clarificari privind demersurile de obtinere; sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia, prieteni; informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea
de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces; informare despre programele de lucru,
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facilitatile oferite de cabinete medicale; servicii de abilitare si reabilitare, servicii balneo; informare si
sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: bilete; informare despre activitati si servicii
alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privati, indeosebi organizatii
neguvernamentale; informare privind refelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane
aflate in situatii de viata asemanatoare.

2. Activititi de abilitare si reabilitare: masaj sau kinetoterapie; artterapie (modelaj, pictura sau
desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica, teatru) sau terapie prin muzica;
stimulare psiho-senzorio-motorie; terapie ocupationali pentru a mentine deprinderile cognitive, fizice
si motorii §i pentru a spori increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilitatile de motricitate
fina (miscarea si dexteritatea muschilor mici din mdini si degete, de motricitate grosierda (migcarea
mugchilor mari din brate si picioare), abilitatile oral-motorii (miscarea mugschilor din gura, buze, limba,
maxilar), abilitatile de auto-ingrijire, altele; instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces:
instruirea privind utilizarea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de acces, cele mai
cunoscute fiind: carje si bastoane, cadru de mers, scaun rulant, dispozitive auditive, produse pentru
comunicare.

3. Activitati de ingrijire si asistenta: sprijin pentru imbracat/dezbracat, incaltat/descaltat, alegerea
hainelor adecvate; sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp §i a
partilor acestuia, igiena elimindrilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare etc.); sprijin pentru
administrarea medicamentatiei, in limita competentei, pe baza recomandarilor medicului de
familie/specialist; sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, prevenirea ulcerului de decubit
(tratarea escarelor) si altele; sprijin pentru schimbarea pozitiei corpului, pentru a trece corpul din
pozitie orizontala in alta pozitie, intoarcerea de pe o parte pe cealalta a corpului; sprijin pentru transfer
si mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, inclusiv efectuarea de cumparaturi; sprijin pentru
comunicare.

4. Activititile de mentinere a aptitudinilor cognitive: sd-si foloseasca simurile pentru a explora
obiecte (experiente senzoriale cu scop): simgul vazului, simgul auzului, simgul tactil, simgul olfactiv, simful
gustativ; sa dezvolte elemente din invatarea de baza: copierea, invatarea prin actiuni cu doud sau mai
multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobdndirea limbajului suplimentar,
repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor sau evenimentelor,
dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea deprinderilor complexe; sa aplice
cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atentiei asupra unor actiuni/sarcini pe o duratd
adecvata, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului, socotitului, identificarea de raspunsuri §i
solutii la intrebari sau situatii din programul zilnic, selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si
ducerea la indeplinire a acesteia; instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces, de exemplu a
instrumentelor de scris, pentru beneficiarii care se preteaza la aceste activitati mentionate mai sus.

5. Activitati de mentinere a deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
realizarea unei sarcini unice; indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea §i
finalizarea programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului,
situatiilor de tensiune, urgenta sau criza, pentru autocontrolul comportamentului §i exprimarii emotiilor
adecvate.

6. Activitati de mentinere a deprinderilor de comunicare: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale si non-verbale; dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a
discuta cu una sau mai multe persoane; utilizarea instrumentelor de comunicare.

7. Activititi de mentinere a deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
schimbarea porzitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea sau manipularea
obiectelor folosind madna, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte
forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport.

8. Activitati de mentinere a deprinderilor de autoingrijire: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
invatarea actiunilor de spalat si sters corpul sau partile corpului, de ingrijit pielea, dintii, parul, unghiile,
nasul, de realizat toaleta intimd, de imbracat/dezbrdacat, de madncat/baut, altele; exercitii de
congstientizare privind alegerea imbrdacamintei si incaltamintei in mod adecvat, tinand cont de anotimp §i
eveniment, de pastrare in ordine §i curdtenie a obiectelor personale.

9. Activititi de mentinere a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati: aplicarea de tehnici i
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exercitii pentru ca beneficiarii sa invete cum sa-si pdstreze igiena personala si a spatiului de locuit;
importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitafi fizice zilnice, cum sd faca fata influentelor
si presiunilor legate de riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere
sexuala, HIV/SIDA, altele; exercitii de constientizare pentru a intelege si respecta sfatul medicului,
pericolele ce pot ameninta sau afecta securitatea personala sau a altora, provocand durere, riscurile
legate de abuzul fizic asupra propriei persoane (loviri, muscaturi, lovirea capului de diferite obiecte etc.),
de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme.

10. Activitati de mentinere a deprinderilor de autogospodarire: aplicarea de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei, intretinerea veselei si tacamurilor, curdtenia spatiului
propriu, gestionarea deseurilor, curdfenia §i aranjarea imbrdacamintei §i incaltamintei, ingrijirea
dispozitivelor de sprijin (ochelari, lupe, scaun rulat, cadru de mers), achizitionarea de bunuri; activitati
de congtientizare a acordarii de ajutor pentru deplasare, comunicare, ingrijire, celorlaltor persoane din
camera/grup.

11. Activititi de mentinere a deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarii sa invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple sau
complexe cu membrii familiei, prieteni, cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie sexuald §i
altele; exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii (vizite, slujbe religioase, cinema) sau de a apela la diferite servicii (taxi, tren,
metrou, informatii).

12. Activitati de mentinere a nivelului de educatie / abilitati practice: aplicarea de sprijin §i
exercifii pentru ca beneficiarii sa participe la actiuni de mestesugarit sau hobby-uri, sa-si
exerseze/consolideze cunostintele si abilitatile practice si sociale, sa-si capaciteze intreg potentialul
creativ.

13. Asistenta pentru luarea unei decizii (actiuni adecvate de pregatire, consiliere, informare §i
sprijin direct in scopul realizarii unei alegeri intre doua sau mai multe alternative, beneficiarul fiind
constant in centrul procesului, intr-un mediu formalizat si de incredere):-informare si consiliere cu
privire, fara a se limita, la: drepturile §i facilitatile sociale exigente, clarificari privind demersurile de
obtinere a acestora; asistenta si suport pentru ordonarea logica a informatiilor privind identificarea unei
probleme, in functie de context, situatii similar; asistenta si suport pentru explorarea si evaluarea
alternativelor; asistenta si suport pentru alegerea variantei finale si asumarea responsabilitatii
consecintelor, asistenta si suport pentru desfasurarea de actiuni de catre beneficiar conform deciziei
luate; asistenta §i suport pentru revizuirea deciziei luate, dupa caz, in functie de modificarea contextului,
acolo unde este cazul.

14. Activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociald si civicA a comunitatii:
cunoagterea mediului social, Stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale,
implicarea in activitati sportive, culturale, artistice desfasurate in comunitate, participarea la actiuni de
recreere §i petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugarit, vizite.

(1) Nu pot fi admise in centrele pentru persoane adulte cu dizabilitati persoane care — din cauza
afectiunilor psihice cu manifestari psihotice gsi/sau persoanele care din cauza tulburarilor de
comportament — sa fi reprezentat sau sa reprezinte un pericol pentru siguranta propriei persoane sau
pentru siguranta celor cu care au interactionat/interactioneaza, care ar periclita buna desfasurare a
activitatii sociale in unitatile de asistenta sociala din structura DGASPC Bacau.

(k) Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap (CEPAH) decide admiterea in
centru avand in vedere atat criteriile de eligibilitate de mai sus, cat si tinand cont de locurile disponibile.
Persoana cu dizabilitati are dreptul sa fie ingrijita si protejata intr-un centru din localitatea/judetul in a
carei/carui raza teritoriala isi are domiciliul sau resedinta.

Admiterile in centrele rezidentiale din subordinea D.G.A.S.P.C. se fac cu avizul Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, pe locurile vacante si cu respectarea
procentului privind procesul de dezinstitutionalizare, cu respectarea prevederilor Legii nr. 7/2023 privind
sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri
de accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii si ale Ordinului nr. 235/2023 privind aprobarea
Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati Tn mediul rezidential.

(1) In cazul in care nevoile individuale ale persoanei cu dizabilititi nu pot fi asigurate in conditiile

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 6



prevazute in prezentul Regulament, aceasta poate fi Ingrijita si protejata intr-un centru aflat in alta unitate

administrativ-teritoriala.

(m) Decontarea cheltuielilor dintre autoritatile administratiei publice locale se face in baza
costului mediu lunar al cheltuielilor efectuate in luna anterioara de centrul in care persoana cu dizabilitéti
este ingrijita si protejata.

(n) Admiterea n centru se realizeaza cu incheierea unui contract de furnizare servicii. Acesta se
incheie intre furnizorul de servicii sociale, sef centru si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al
acestuia. In functie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participa la plata
contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de plata cu acestea. Angajamentele de plata
fac parte integrantd din contractul de furnizare de servicii si sunt actualizate. Formatul si continutul
contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul de servicii sociale in baza modelului aprobat
prin Ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice. Contractul de
furnizare servicii este redactat in cel putin trei exemplare originale: un exemplar se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului, un exemplar se pastreaza la sediul furnizorului de servicii sociale — la
managerul de caz, iar un exemplar se inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

(0) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului se stabileste conform legislatiei in
vigoare.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

(a) Incetarea serviciilor se realizeaza in conditiile prevazute si acceptate/asumate de beneficiarul
sau reprezentantul legal prin semnarea contractului de furnizare a serviciilor.

(b) Centrul elaboreaza si aplica o procedura proprie de suspendare/incetare a serviciilor si aduce la
cunostinta beneficiarilor/sustinatorilor legali conditiile de suspendare/incetare a serviciilor.

(c) Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor pentru un beneficiar sunt,
de exemplu:

1. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acestuia
pentru o perioadd de maximum 15 zile;

2. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maximum 60 zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a
anchetei sociale realizata de personal din cadrul CR;

3. 1n caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;

4. 1n caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris
al institutiei cdtre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.
(d) Principalele situatii in care se poate inceta acordarea serviciilor pentru un beneficiar sunt, de

exemplu:

1. la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discerndmant; daca este de
acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleacd dupa
incetarea acordarii serviciului; 1n situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile,
se va notifica serviciul public de asistenta sociald pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul;

2. la cererea reprezentantului legal, nsotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sa
asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la
incetare, centrul sd notifice serviciul public asistenta sociald pe a carei raza teritoriald va locui
beneficiarul;

3. transfer 1in altd unitate de asistenfd sociala rezidentiala, la cererea scrisa a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul unitatii respective;

4. centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona
impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei Incetarii, transferul
beneficiarului/beneficiarilor;
la expirarea termenului prevazut in contract;

6. 1n cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe baza hotararii cu majoritate
simpld a unei comisii formate din conducatorul centrului, un reprezentant al furnizorului de
servicii sociale, managerul de caz sau un reprezentant al personalului centrului si 2 reprezentanti
ai beneficiarilor;

7. 1in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
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licentei de functionare, altele); in aceste situatii furnnizorul de servicii sociale va asigura, in
conditii de siguranta, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;
8. 1n caz de deces al beneficiarului.

(e) Decizia de incetare a acordarii serviciilor este emisa de CEPAH, cu exceptia cazului de deces —
care constituie Tncetare de drept.

(F) Centrul intocmeste fisa de incetare a acordarii serviciului si o inainteaza DGASPC Bacau,
impreuna cu propunerea motivata de incetare, urmand ca CEPAH Bacau sa analizeze si sa hotarasca in
consecintd. Centrul detine un registru de evidentd a intrarilor/iesirilor beneficiarilor, care cuprinde cel
putin urmatoarele: datele de identificare a beneficiarului, datele de transmitere a notificarilor si
destinatarii acestora, data predarii dosarului personal si semnaturi.

(9) Centrul se asigura ca beneficiarul paraseste centrul in conditii de securitate.

Centrul cunoaste si, dupa caz, faciliteaza sau asigurd transferul/transportul beneficiarului catre
noua sa rezidenta.

(h) Fisa de incetare se completeaza, dupa emiterea de catre CEPAH Bacau a deciziei de incetare
sau de transfer a beneficiarului din centru, cu informatii despre conditiile in care beneficiarul a parasit
serviciul: situatia care a determinat incetarea, documentele aferente, Tmbracdmintea si mijloacele de
transport folosite, Tnsotitori, bagaj, precum si destinatia comunicata.

(i) Transferul beneficiarilor intr-un alt centru se face in baza deciziei CEPAH, cu respectarea
prevederilor legale, pe baza documentatiei Tnaintate de centru si a raportului SECPAH / managerului de
caz. Pentru transfer sunt necesare urmatoarele documente:
cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal;
cartea de identitate;
certificat de nastere;
certificat de persoana cu handicap;
decizie institutionalizare;
ancheta sociala;
raport de evaluare;
documente medicale: Bilete de iesire din spital, adeverinte medicale cu diagnosticul afectiunilor
cronice; adeverinte medicale din care sa rezulte ca nu este bolnav sau contact cu boli infecto-
contagioase; evaludrile medicale periodice si Planul Personalizat (P.P), analizele medicale si
investigatiile paraclinice mentionate: radiografie pulmonara interpretata, test HIV (solicitat
persoanelor cu varsta pand la 70 de ani), Ag HBs, ex. coproparazitologic); VDRL;

9. evaluarile psihologice;
10. decizie de pensionare;
11. adeverinta de venit.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistenti
pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,, CONDORUL” Baciu au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;
b) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul individual de interventie;
c) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
d) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
e) sa aiba acces la propriul dosar;
f) sa fie informat, in timp util si In termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitafii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;
g) sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate i primite;
h) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
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1) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
j) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
1) sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.
m) sa li se respecte toate drepturile speciale.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijire si Asistenti

pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,, CONDORUL” Bacau au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament, ale Regulamentului intern si contractului de furnizare
servicii.

Art. 7 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,, CONDORUL?” Bacau sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmatoarele activitati:

1. semnarea de catre seful de centru, alaturi de furnizorul de servicii sociale a contractului incheiat cu
persoana beneficiara/reprezentantul legal al acesteia;

2. gazduire pe perioada determinata;

3. ingrijire personald;

4. asistenta pentru sanatate;

5. recuperare/reabilitare functionald — in functie de nevoile si potentialul fiecarui beneficiar
(kinetoterapie, consiliere psihologicd, consiliere sociala, etc);

6. socializare si activitati culturale;

7. integrare/reintegrare sociala,

8. cazare;

9. asigurarea hranei si a alimentatiei;

10. promovare relatii sociale; [

11. reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si altele asemenea.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. punerea la dispozitia publicului a materialelor informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite;

2. facilitarea accesului potentialilor beneficiari/reprezentantilor legal, membrilor lor de familie, anterior
admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor/serviciilor,
in baza unui program de vizita;

3. asigurarea ca beneficiarii si orice persoana interesatd, precum si unitatile de asistenta sociald publice
cu responsabilitati in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea si performantele sale;

4. elaborarea de plan personalizat pentru fiecare beneficiar care cuprinde activitati si servicii specifice
nevoilor acestuia;

5. elaborarea de rapoarte de activitate;

6. elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor sau,
dupa caz, a reprezentantilor legali, familiilor acestora cu privire la serviciile si facilitatile oferite;

7. afisarea informatiilor necesare privind activitatea desfasuratd zilnic (a numelui si programului zilnic
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de lucru al personalului de conducere si al personalului de specialitate care functioneaza in cabinetele de
specialitate).

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmiitoarelor activitati:

1. organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor
inscrise in Carta;

2. organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor In vederea mentinerii unui stil de viata sanatos
precum si asupra drepturilor fundamentale;

3. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la tipurile de
abuz, modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant;

4. desfasurarea de activitati de informare, consiliere, educatie extracurriculara, terapii ocupationale,
etc. care privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor promovate in
comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de cetateni, pregatire pentru viata independenta,
facilitare acces la locuintda si adaptarea acesteia, utilizare limbaj mimico-gestual si diverse dispozitive
asistive etc.;

5. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la modalitatile
de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea documentatiei si realizarea demersurilor pentru obtinerea licentei de functionare a
centrului, pe baza standardelor specifice minime obligatorii de calitate, conform legislatiei in vigoare,
impreuna cu furnizorul de servicii sociale;

4. implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana Pentru Plati si
Inspectie Sociald Bacdu, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati,
Consiliul de Monitorizare, precum si alte foruri cu atributii de control.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:

1. functionarea centrului conform prevederilor unui regulamentului propriu de organizare si
functionare;

2. cunoasterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor financiare,
materiale §i umane care revin centrului fara personalitate juridica;

3. Intocmirea proiectului bugetului propriu al centrului, care se inainteaza DGASPC Bacau;

4. asigurarea integritatii si pastrarii in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri, instalatii, dotari,
aparatura,

5. realizarea demersurilor pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei desfasurari a
activitatii centrului;

6. identificarea anuald a nevoilor de perfectionare a personalului centrului §i asigurarea pregatirii si
instruirii personalului.

Art. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»CONDORUL” Bacau functioneaza cu un numir total de 46 posturi, conform prevederilor Hotararii
Consiliului Judetean Bacau nr. 136/20.05.2024, cu modificirile ulterioare, din care:

a) personal de conducere — 2: sef centru si coordonator personal de specialitate;

b) compartiment ingrijire si asistenta: - 38 posturi (din care 1 asistent social, 1
psiholog/psihopedagog, 4 asistenti medicali, 2 Kinetoterapeuti, 19 pedagogi de recuperare, 11
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infirmieri);

c) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii: 6 posturi (din care 1
referent de specialitate, 1 magaziner, 1 spalatoreasa, 2 ingrijitori si 1 muncitor calificat);

d) voluntari, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului. Numarul voluntarilor este
variabil;

CENTRUL DE 'iNGRIJIRE SI ASISTEN:[A PENTRU PERSOANE ADULTE 16
CU DIZABILITATI ,,CONDORUL” BACAU

1. Sef centru 1 S 1
2. Coordonator personal de specialitate I S 1
3. Asistent social Principal S 1
4, Psiholog/psihopedagog Principal S 1
5. Asistent medical Principal PL 4
6. Kinetoterapeut Principal S 2
7. Pedagog de recuperare Principal PL/M 19
8. Infirmiera - G 11

Compartimentul administrativ

9. Referent de specialitate I S 1
10. | Magaziner I M/G 1
11. | Spalatoreasa - - 1
12. | Ingrijitor - M/G 2
13. | Muncitor calificat 1 M/G 1

(2) Se respecta raportul personal de specialitate de ingrijire si asistentd/persoana cu handicap de
1/1,20, conform prevederilor H.G. nr. 426/2020.

Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

Art. 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a) sef centru
b) si coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:

1) organizeaza, conduce si raspunde de intreaga activitate a centrului, potrivit normelor legale, a
regulamentului de organizare si functionare, a prevederilor hotararilor Consiliului Judetean si Colegiului
director al Directiei, asigura indeplinirea hotararilor Comisiei judetene de evaluare a persoanelor cu
handicap pentru adulti si a dispozitiilor directorului general.

2) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

3) claboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

4) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

5) asigura comunicarea si colaborarea cu SMCPA, colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii
sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatagirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
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6) intocmeste raportul anual de activitate;

7) raspunde de asigurarea unui climat optim de lucru in unitate prin crearea conditiilor corespunzatoare
de sanatate si securitate Tn munca si de armornizarea relatiilor de munca a salariatilor din subordine;
asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

8) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

9) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate cu aprobarea directorului
general al D.G.A.S.P.C Bacau;

10) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incélcari ale
drepturilor beneficiarilor n cadrul serviciului pe care il conduce;

11) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

12) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

13) fundamenteaza, realizeaza si supune aprobarii proiectul bugetului de venituri si cheltuieli, al
statului de functii pe care le prezinta conducerii Directiei generale si contul de incheiere al exercitiului
bugetar; raspunde de executarea bugetului de venituri si cheltuieli dupa aprobarea acestuia;

14) avizeaza Regulamentul intern al centrului si se asigurd de aplicarea lui;

15) raspunde de respectarea normele de etica si deontologie profesionald de catre fiecare salariat al
unitati in relatiile cu beneficiarii, colegii de munca si colaboratorii;

16) gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul centrului si face propuneri conducerii Directiei
generale, cu privire la promovarea, recompensarea si sanctionarea salariatilor din subordine;

17) intocmeste si actualizeaza fisele de post ale salariatilor din subordine;

18) organizeaza efectuarea instructajului periodic al salariatilor din cadrul centrului, cu privire la
normele specifice de securitate si sanatate Tn munca, respectiv cele privind situatiile de urgenta la locul de
munca ;

19) se asigura ca complexul detine toate autorizatiile necesare pentru o functionare optima si rdspunde
cerintelor autoritatilor locale;

20) indeplineste si alte sarcini trasate de catre seful ierarhic, relevante pentru scopul acestui post,
respectiv a celor pentru situatii de urgenta;

21) in absenta sefului de complex, atributiile respectivului se exercitd de o alta persoand, desemnata de
directorul general adjunct pentru protectia persoanelor adulte, in conditiile prevazute de regulamentul de
organizare si functionare al Directiei generale conform procedurilor interne.

22) reprezintd centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdfile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate — in baza mandatului acordat
de catre directorul general al D.G.A.S.P.C. Bacau;

23) asigura comunicarea i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

24) fundamenteaza, intocmeste si inainteaza catre D.G.A.S.P.C. proiectul bugetului propriu al
serviciului social;

25) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

26) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale aldturi de
furnizorul de servicii sociale;

27) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

28) intreprinde demersurile necesare in vederea implementarii masurilor dispuse de organele de control
si a recomandarilor primite de la furnizorul de servicii sociale;

29) informeza telefonic, in termen de 2 ore de la luarea la cunostiintd a unui incident deosebit petrecut
n centru, atat directorul general al D.G.A.S.P.C. Bacau, cat si directorul general adjunct al institutiei; i
informeaza in scris, in termen de 24 de ore de la luarea la cunostiintd a incidentului deosebit; informeaza
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in scris directorul general al D.G.A.S.P.C. Bacdu in maxim 3 zile de la data luarii la cunostiinta a
incidentului, cu toate informatiile referitoare la incident, modul de interventie si orice alte aspecte
relevante.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de Invatdmant
superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a personalului de conducere se face in
conditiile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) asistent medical generalist (325901)
b) asistent social (263501)
c) infirmier (532103)
d) pedagog de recuperare (235205)
e) Kkinetoterapeut (226405)
f) psiholog/psihopedagog (263411).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul specific minim obligatoriu de calitate aplicabil.
(3) Atributii si raspunderi ale personalului de specialitate si ale personalului de ingrijire si
asistenta din CIA ,,CONDORUL” Bacau, pe specialitaiti:

Asistent medical generalist (325901)

1. face parte din echipa multidisciplinard si participa la elaborarea, implementarea si monitorizarea
Planurilor Personalizate (PP) ale beneficiarilor;

2. respecta confidentialitatea datelelor, informatiilor si documentelor pe care le gestioneaza;

3. atributiile din fisa postului sunt cunoscute si respectate in baza urmatoarelor documente in vigoare, cu
completdrile si modificarile ulterioare: regulamentul intern, regulamentul de organizare si functionare,
codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor, Ordinele MMSS nr. 1761/2021 si 1101/2016, Ordinul comun
MS si MM nr. 1466/1808/2020 (Covid), Manualul de proceduri, Ordinul nr. 82/2019 - Standardele
minime de calitate, Anexa 1 si 2, normele SSM, situatii de urgenta, note interne, HCL, HCJ Bacau, Legea
nr. 3/2021, alte documente dispuse ulterior;

4. asista medicul de familie/specialist cu care lucreaza la consultarea si diagnosticarea beneficiarilor si la
efectuarea tehnicilor medicale corespunzatoare;

5. raspunde de pastrarea cardurilor de sandtate ale beneficiarilor, verifica circuitul acestora si efectueaza
mentiunile corespunzdtoare in raportul de tura.

6. executd, pe baza prescriptiilor medicale, explorarile diagnostice, tratamentele, vaccindrile, si dupa caz,
procedurile medicale si masurile de recuperare, administrarea medicamentelor, aplicarea regimurilor
alimentare etc;
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7. administreaza corect conform fisei de monitorizare a stdrii de sdndtate si prescriptia medicului,
medicatia beneficiarilor;

8. raporteazd medicului de familie/specialist, observatiile privind evolutia starii de sanatate si
recuperatorie a beneficiarilor si completeazd in fisele acestora parametrii care confirma observatiile
facute;

9. semnaleazd medicului familie/specialist cazurile de imbolnaviri intercurente, asigurand dupd caz,
izolarea beneficiarilor respectivi;

10. se preocupd pentru programarea beneficiarilor la unititile medicale de specialitate, analize,
investigatii si pentru obtinerea biletului de trimitere in acest sens, si dupa caz, a masurilor de recuperare;
preleveaza produsele biologice pentru analizele curente indicate de medic si Inscrie in foaia de observatie
rezultatele investigatiilor effectuate;

11. efectueazd controlul epidemiologic la intrarea in unitate a beneficiarilor, precum si la revenirea
acestora Tn unitate dupa o noapte de invoire in familie, tratamente in unitati medicale de specialitate, de
recuperare, etc.;

12. organizeaza si supravegheaza aplicarea in unitate a masurilor igienico-sanitare sau antiepidemice;

13. verifica respectarea meniurilor, regimuri Si alimentele din punct de vedere organoleptic.

14. prepara ceaiul sau compotul in unitate conform meniului si pastreaza probele conform legislatiei in
vigoare. Participa la primirea alimentelor de la firma de catering si impartirea lor pe module, verifica
temperatura 1n frigidere si noteaza in graficul zilnic, conform legislatiei in vigoare;

15. verificad ca produsele ce sunt introduse in unitate de catre beneficiari si /sau apartinitori sa
corespundd normelor, sd nu fie expirate si sd nu fie In contradictie cu regimul sau alte masuri
dispuse in legatura cu starea de sdnatate a beneficiarului.

16. anunta serviciul 112 1in caz de urgentd medicald a beneficiarilor si informeaza seful de centru in
legdtura cu situatia respectiva;

17. acorda in lipsa medicului de familie/specialist, ajutorul de urgentd, se ingrijeste de transportul
beneficiarilor la unitatea sanitara de specialitate, urmareste si raporteaza medicului la revenirea in unitate
asupra ajutorului de urgentd acordat, precum si cu privire la evolutia starii de sdnatate , respectiv la
unitatea la care a fost internat; intocmeste fisa de insotire;

18. indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in pericol a vietii
beneficiarilor;

19. gestioneaza medicamentele si materialele igienico-sanitare, aparatura si instrumentarul, raspunde de
pastrarea si utilizarea acestora in conditiile igienice si de sterilizare prescrise; tine evidenta administrarii
medicamentelor in fisa medicatiei, introduce condica zilnica de medicamente in calculator;

20. intocmeste fundamentarea pentru medicamente si materiale sanitare pentru bugetul anului urmator.
21. raspunde de introducerea datelor in calculator privind retetele medicale, N.I.R., comenzi.

22. intocmeste lunar si preda la serviciul contabilitate necesarul de medicamente si materiale sanitare
pentru aparatul de urgenta, tratamente prescrise de medicii specialisti in vederea achizitionarii acestora si
a tuturor bunurilor necesare pentru buna desfasurare a activitatii medicale.

23. supravegheaza colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosintd utilizat si se asigura de
depozitarea acestora in conformitate cu reglementarile legislative in vigoare; Gestioneaza corespunzator
deseurile rezultate din interventiile medicale in conformitate cu reglementarile OMS 1226/2012;

24. organizeaza, controleaza si raspunde de activitatea pedagogilor de recuperare si a muncitorilor
necalificati privind asigurarea si Intretinerea igienei personale a beneficiarilor, mentinerea curateniei
spatiilor de locuit, de servire a mesei si de petrecerea a timpului liber, precum si de respectare a normelor
igienico-sanitare;

25. desfasoara cu beneficiarii programe de educatie pentru sanatate, promovarea sanatatii si a unui stil de
viata sanatos;

26. supravegheaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;

27. participd la formele de perfectionare profesionald continud organizate in unitate sau in unitdfi de
specialitate din cadrul Ministerului Sanatatii pentru a-si imbunatati permanent modul de lucru;

28. respecta programul de lucru, respectd in totalitate normele de etica si deontologie profesionald in
relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si colegii de munca, respectd normele interne de functionare (codul
etic, metodologia si procedurile de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de
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centru) si a instrumentelor de lucru, R.O.I. si R.O.F., cunoaste si respectd prevederile Ordinului nr.
82/2019 privind Standardele minime de calitate (Anexa 1 si 2) pentru centrele rezidentiale, Manualul de
Proceduri, Carta drepturilor beneficiarului si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau;

29. supravegheaza 1n permanentd starea beneficiarilor, evalueaza starea de sdnatate a beneficiarilor
centrului, observa simptomele de boala pe care acestia le prezinta inscriind zilnic in fisa de monitorizare a
starii de sanatate a lor (medicatia administrata, consultatii, masoard temperatura, tensiunea arteriala,
pulsul, respiratia, inaltimea, greutatea corporald, alimentatia si orice alte date stabilite de medic) si
informeaza medicul; supravegheaza, in absenta medicului, persoanele bolnave §i ia masurile care se
impun, in limita competentei, informand ulterior medicul despre masurile luate;

30. semnaleazd medicului de familie si sefului de centru orice modificare ce apare in starea de sanatate
a beneficiarului sau in evolutia bolii acestuia pentru care este luat sub observatie, cazurile de Tmbolnaviri
intercurente si manifestarile evocatoare de infectii asociate asistentei medicale, infectii nasocomiale,
asigurand dupa caz, izolarea beneficiarilor sau aplicarea masurilor recomandate;

31. realizeaza investigatii paraclinice uzuale (masurare TA, SO2, glicemie etc.);

la intrarea in turd efectueaza triajul epidimiologic al beneficiarilor si al salariatilor, se informeaza de
planul de tratament al beneficiarilor, atat cronic cat si acut, respectiv eventualele modificari la planul si
procedurile de lucru, informari sau note interne;

32. la iesirea din tura preda in scris, pe caietul de rapoarte, situatia si planul de tratament al beneficiarilor
atat cronic, cat si acut, respectiv eventualele modificari la planul si procedurile de lucru, informari sau
note interne;

33. asigura gestionarea corectd a medicamentelor din aparatul de urgenta, medicamentelor pentru cronici
(retete si scrisori medicale) a materialelor sanitare si efectueaza justificarea la zi a acestora inregistrand
in programul informatic toate intrarile (retete beneficiari, medicamente pentru aparatul de urgenta si
materiale sanitare) si consumurile de medicamente pentru fiecare beneficiar, completeaza fisa de
monitorizare a starii de sandtate a beneficiarului, registrul de tratament si fisele de magazie;

34. urmareste ca la aparatul de urgenta sa fie in permanenta medicamentele necesare pentru urgenta, sa fie
suficiente si toate medicamentele sa fie In termen de valabilitate;

35. este responsabil sad verifice ca medicatia prescrisd 1n scrisoarea medicald eliberatd de medicul
specialist sa coincida cu ceea ce consemneaza medicul de familie in dosarul medical al beneficiarului. Tot
ce este consemnat in dosarul medical al beneficiarului este parafat si semnat de medic, asistentul medical
fiind responsabil cu verificarea acestui lucru.

36. prepara si asigura solutia de dezinfectare pentru toate incéaperile din cadrul centrului si verifica modul
de utilizare al acestora, respectiv respectarea si completarea in graficele de igiend a fiecarei interventii;

Asistent social (263501)

1. respecta programul de lucru, respectd in totalitate normele de etica si deontologie profesionala in relatia
cu beneficiarii, cu aparfinatorii si colegii de munca, respecta normele interne de functionare (codul etic,
metodologia si procedurile de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de
centru) si a instrumentelor de lucru, R.O.I. si R.O.F., cunoaste si respectd prevederile Ordinului nr.
82/2019 privind Standardele minime de calitate (Anexa 1 si 2) pentru centrele rezidentiale, Manualul de
Proceduri, Carta drepturilor beneficiarului si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau;

2. face parte din echipa multidisciplinara, participa la intalnirile stabilite ale acesteia si sprijind
desfasurarea activitatii echipei, realizeaza evaluarea sociala a beneficiarilor, elaboreaza si implementeaza
impreund cu echipa planul personalizat; monitorizeazd impreunad cu echipa activitatile desfasurate cu
beneficiarii;

3. participd la efectuarca evaludrii psiho-socio-medicale a beneficiarilor in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueaza evaludri/reevaludri periodice in vederea monitorizarii schimbarilor
semnificative ale starii socio-medicale ale beneficiarilor;

4. participa la elaborarea si implementarea instrumentelor de lucru pentru beneficiari, Tn cadrul echipei
multidisciplinare, monitorizeaza Planul personalizat al beneficiarului, completeaza in dosarele personale
ale beneficiarilor instrumentele de lucru specifice; realizeaza raportari, situatii statistice privind
beneficiarii.

5. desfasoara programe educative, dupa un program prestabilit, in functie de cerintele generale si
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specifice ale beneficiarului, impreuna cu echipa multidisciplinara;

6. asigura sprijin familiei/apartinatorilor, cand situatia o impune, in vederea mentinerii relatiei cu
beneficiarii prin implicarea acestora in realizarea obiectivelor stabilite in Planul personalizat;

7. raspunde de toate solicitarile si necesitatile beneficiarilor, ia masuri pentru satisfacerea celor
rezonabile, urmareste modul in care se executa igiena personala si vestimentatia beneficiarilor, felul si
conditiile in care sunt alimentati, felul in care personalul de ingrijire isi indeplineste sarcinile de serviciu
n raport cu nevoile acestora;

9. studiaza legislatia ce se referd la protectia persoanelor cu handicap, isi orienteaza activitatea 1n
conformitate cu aceasta si raspunde de aplicarea ei in cadrul centrului; intocmeste si respecta procedurile
operationale pe segmentul social, conform standardelor in vigoare;

10. detine dosarele, actele de identitate si toate documentele ce atesta starea civila, sociala si materiala a
beneficiarilor din cadrul centrului; reactualizeaza dosarele sociale si documentele cand situatia o cere
(pregateste documentatia pentru C.E.M., comisia de expertiza a capacitatii de munca, C.J.P., pentru
evidenta populatiei etc.); In caz de deces, se ocupd de intocmirea actelor necesare si efectuarea
formalitatilor de dupa deces;

11. completeaza contractul de servicii la admiterea Tn centru a beneficiarului si raporteaza
intrarile/iesirile;

12. completeaza fisa vizitelor, a invoirilor; situatia juridica, starea de sanatate;

13. se informeaza si cunoaste conditiile mediului social din care provin beneficiarii, si mentine contactul
cu apartinatorii/ reprezentantii legali;

14. asigura primirea beneficiarilor in cadrul centrului, intocmeste dosarele personale ale acestora,
informeaza beneficiarii/reprezentantii legali referitor la drepturile si indatoririle lor;

15. supravegheaza desfasurarea vizitelor la beneficiari de catre apartindtorii acestora n timpul
tine evidenta corespondentei dintre beneficiari si apartinatori si o incurajeaza pe toate cdile;

16. anexeaza la dosar copiile tuturor adreselor conform carora au fost solicitate informatii de la diferite
institutii pentru clarificarea situatiei beneficiarului;

17. in anumite situatii specifice, in caz de predare a dosarului personal original al beneficiarului,
intocmeste un proces-verbal incheiat intre persoana care preda si cea care primeste dosarul;

18. ofera consiliere sociald si informeaza beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia, asupra serviciilor
acordate in centru precum si servicii si facilitati in afara centrului;

19. gestioneaza si prelucreaza date si informatii cu caracter personal, pe parte sociala, a beneficiarilor
institutiei si raspunde de confidentialitatea lor;

20. colaboreaza cu toate institutiile din comunitate care pot oferi servicii beneficiarilor;

21. participa si desfasoara activitati atat in cadrul centrului, cat si in comunitate, impreuna cu beneficiarii;
la organizarea timpului liber al beneficiarilor (manifestari culturale, artistice, sportive etc.);

22. raspunde de incasarea si evidenta banilor proveniti din veniturile proprii (pensii) ale beneficiarilor si
urmareste utilizarea bunurilor personale de catre beneficiari, iar in cazul in care acestia nu au capacitatea
sd se ocupe de banii si de bunurile lor, efectueaza tranzactii in numele si interesul acestora, in conditiile
prevazute de procedurile de lucru;

23. calculeaza contributia de intretinere In prezenta apartinatorului/reprezentantului legal si intocmeste
angajamentul de platd, care va fi semnat de beneficiar sau de reprezentantul legal al acestuia si intocmeste
situatiile lunare; depune contributia lunara la organul competent;

24. participa la programe de formare profesionala continua,

25. indeplineste si alte sarcini, relevante pentru scopul acestui post, conform instruirilor cu personalul
efectuate de catre seful ierarhic;

vvvvv

Infirmier/a
1. Sprijina beneficiarii, daca este necesar, in realizarea activitatilor de baza:
» efectuarea igienei personale: supravegheaza efectuarea igienei personale de catre beneficiari si
efectueaza igiena personala a beneficiarilor care nu-si pot efectua singuri igiena personala;
» imbracarea — dezbracarea beneficiarilor, punand la dispozitia acestora hainele corespunzatoare
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sexului, anotimpului si marimile potrivite; schimbarea vestimentatia beneficiarilor zilnic sau ori
de cate ori este nevoie si lenjeria de pat saptamanal sau ori de cate ori este necesar;

» alimentare si hidratare, conform cerintelor si nevoilor speciale ale acestora; transporta hrana din
blocul alimentar in camere pentru beneficiarii care nu se pot deplasa, respectand regulile igienico-
sanitare in vigoare, ii pregateste pe acestia in vederea servirii mesei si hraneste persoanele care nu
se pot hrani singure;

2. Raporteaza orice modificare aparuta in starea de sanatate a beneficiarilor, furnizand cat mai multe
informatii asistentelor medicale despre starea acestora; ajuta asistentele medicale la efectuarea
procedurilor medicale;

3. Insistd pe formarea unor deprinderi si reguli de comportare, autoingrijire si igiend personald, de
incadrare ordonata n programul de terapie ocupationald, ergoterapie si activitatea cultural- artistica;

4. Efectueaza igiena personala a beneficiarilor din centru ( spilare, tuns, barbierit, taiat unghii, epilat,
imbracat, dezbracat, schimbat scutece acolo unde este cazul) si a spatiilor locuite de acestia, 1i incurajeaza
pe cei capabili sd o faca singuri si spravegheaza cum se efectueaza aceasta;

5. Supravegheaza beneficiarii pentru a nu deteriora bunurile materiale, pentru a preveni fuga din centru
sau introducerea in centru a bauturilor alcoolice sau a oricdror alte substante/obiecte interzise (obiecte
ascutite, substante chimice etc); In sensul acesta cand insoteste beneficiarul la cumparaturi, se asigura ca
produsele cumpdrate nu ii sunt interzise de catre medic sau sunt in termen de valabilitate.

6. Supravegheaza beneficiarii pe timpul noptii asigurand conditiile pentru un somn linistit, ii verifica pe
cei incontinenti si le face toaleta intima (dupa caz).

7. Raspunde de recoltarea, transportul lenjeriei murdare si a reziduurilor solide (atunci cénd este cazul)
catre spalatorie, respectand circuitul, conform normelor igienico-sanitare n vigoare;

8. Solicita ajutor de urgenta, apeland telefonic serviciul 112, in absenta personalului medical din centru
daca constata modificari grave de sanatate la un beneficiar; pregateste si insoteste beneficiarii la
consultatii in afara centrului si pe timpul internarii in spital;

9. Mentine permanent ordinea si curatenia la locul de munca si in alte spatii de folosinta, iar in lipsa
ingrijitorului de curatenie efectueaza curatenia si dezinfectia in spatiile centrului, colecteaza lenjeria si
rufele murdare, separa rufele murdare de alte obiecte personale ale beneficiarilor, depoziteaza sacii de
rufe murdare in locurile special amenajate din centru, tine evidenta rufelor predate la spalatorie,
respectand normele igienico-sanitare; aduce rufele curate de la spalatorie, se ocupa de impachetarea,
aranjarea si repartizarea rufelor curate in spatiile destinate;

10. In cazul decesului asigura izolarea decedatului de restul beneficiarilor, participa la inventarierea
bunurilor persoanei decedate, efectueaza toaleta si imbraca corespunzator persoana decedata, asigura
transportul decedatului si depunerea lui in locul special amenajat si efectueaza dezinfectia spatiului in
care a survenit decesul, respectand normele igienico — sanitare.

11. Respecta programul de lucru, respecta in totalitate normele de eticd si deontologie profesionald in
relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si colegii de munca, respectd normele interne de functionare (codul
etic, metodologia si procedurile de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de
centru) si a instrumentelor de lucru, R.O.I. si R.O.F., cunoaste si respectd prevederile Ordinului nr.
82/2019 privind Standardele minime de calitate (Anexa 1 si 2) pentru centrele rezidentiale, Manualul de
Proceduri, Carta drepturilor beneficiarului si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau,

12. Raspunde de securitatea beneficiarilor; supravegheaza beneficiarii pentru a nu deteriora bunurile
materiale, pentru a preveni fuga din centru sau introducerea n institutie a bauturilor alcoolice;

13. Serveste masa beneficiarilor si asigura hranirea acestora;

14. Efectueaza igiena personala si individuald, supravegheaza/indrumd cum se efectueaza aceasta de
catre beneficiari; sprijind beneficiarii in formarea/dezvoltarea deprinderilor si abilitatilor adecvate de
igiend, autoservire §i autogospodarire; Asigura spalarea rufelor (hainele, lenjerii, etc.) beneficiarilor,
asigurand totodata intretinerea si folosirea corecta a masinilor de spalat din dotarea unitatii.

15. Desfasoara cu beneficiarii activitati recreative si de petrecere a timpului liber, in conformitate cu
orarul zilnic;

16. Incurajeazd/sprijina beneficiarii in respectarea programului zilnic de activitate; insoteste beneficiarii
la locul de desfasurare a activitatilor;

17. Anuntd personalul medico-sanitar despre orice modificare survenitd in starea de sandtate a
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beneficiarilor; ajuta asistenta medicala la executarea manevrelor pentru efectuarea tratamentului medical;
18. Insoteste beneficiarii la unitati sanitare (stomatologie, examene de specialitate etc.) si la unitati si
institutii din comunitate (posta, biblioteca, piata etc.);

19. Inlocuieste lenjeria de pat si de corp murdari ori de cate ori este nevoie si o transporta la spalatorie,
efectueaza redistribuirea corecta a rufelor uscate pentru fiecare beneficiar in parte;

20. Efectueaza curatenia in dulapurile si noptierele beneficiarilor;

21. Desfasoara activitati de curatenie si ingrijire a spatiului verde din incinta centrului conform delimitarii
stabilite de conducerea centrului,

22. Raspunde colectiv de gestionarea echipamentului, cazarmamentului si mobilierului din dotare;

23. La intrarea si iesirea din serviciu verifica prezenta beneficiarilor mentiondnd in procesul verbal de
predare — primire a serviciului rezultatul verificarii;

24. Supravegheaza desfasurarea vizitelor apartinatorilor la beneficiari;

25. Supravegheaza permanent starea de sandtate a beneficiarilor, anuntd si ajuta asistentul medical la
ingrijirea beneficiarului aflat sub supraveghere medicala;

26. Ajutd si insoteste beneficiarii cu deficiente la deplasare la toaleta, wc sau sdlile de mese;

27. Efectueaza deparazitarea si igiena corporald beneficiarilor la sosirea in centru (internare) sau la
revenirea din Tnvoiri;

28. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

29. Nu paraseste locul de munca decat la venirea schimbului;

30. Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului Intern si R.O.F.; respectd normele de eticd si
deontologie profesionald in relatia cu beneficiarii, cu apartindtorii §i colegii de munca; cunoaste si
respectd prevederile Standardelor Specifice de Calitate pentru centrele rezidentiale ;

celor pentru situatii de urgent;

32 Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

33. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor de
serviciu.

Pedagog de recuperare (235205)
1.Sprijina beneficiarii, daca este necesar, in realizarea activitatilor de baza:

a) efectuarea igienei personale: supravegheaza efectuarea igienei personale de catre beneficiari si
efectueaza igiena personala a beneficiarilor care nu-si pot efectua singuri igiena personala ( spalare, tuns,
barbierit, tdiat unghii, epilat, imbracat, dezbracat, schimbat scutece acolo unde este cazul);

b) imbracarea — dezbracarea beneficiarilor, punand la dispozitia acestora hainele corespunzatoare
sexului, anotimpului si marimile potrivite; schimbarea vestimentatia beneficiarilor zilnic sau ori de cate
ori este nevoie si lenjeria de pat saptamanal sau ori de cate ori este necesar;

C) serveste masa beneficiarilor impreuna cu infirmierul; asigurd hranirea beneficiarilor in sala de
mese/spatiul propriu de cazare sau, dupa caz; asigura hidratarea beneficiarilor, conform cerintelor si
nevoilor speciale ale acestora; transporta hrana din oficiul alimentar in camere pentru beneficiarii care nu
se pot deplasa, respectand regulile igienico-sanitare in vigoare, ii pregateste pe acestia in vederea servirii
mesei, paseaza si hraneste persoanele care nu se pot hrani singure;

2. Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice; respecta normele prevazute in
SSM si cele privind situatiile de urgenta;

3. Face parte din echipa multidisciplinara si participa la sedintele de lucru ale acesteia. Informeaza
membrii echipei multidisciplinare asupra problemelor care apar in desfasurarea activitdtii zilnice si a
oricaror informatii care ar ajuta in procesul de recuperare a beneficiarilor;

4. Supravegheaza beneficiarii pentru a nu deteriora bunurile materiale, pentru a preveni fuga din centru
sau introducerea in centru a bauturilor alcoolice sau a oricdror alte substante/obiecte interzise (obiecte
ascutite, substante chimice etc); In sensul acesta cand insoteste beneficiarul la cumparituri, se asigura ci
produsele cumparate nu ii sunt interzise de catre medic sau sunt in termen de valabilitate.

5. Supravegheaza beneficiarii pe timpul noptii asigurand conditiile pentru un somn linistit, {i verifica pe
cei incontinenti si le face toaleta intima (dupa caz).
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6. Participa activ la indeplinirea programului adaptat nevoilor speciale ale beneficiarului, conform PPV.

7. Supravegheaza vizitele la beneficiari efectuate de catre apartindtorii acestora, verificand impreuna cu
asistentul medical produsele primite de catre acestia si consemneaza in registrul de vizite;

8. Raspunde de toate solicitarile si necesitatile beneficiarilor, le indeplineste pe cele rezonabile In méasura
n care este abilitat;

9. Asigura spalarea rufelor (hainele, lenjerii etc.) beneficiarilor, asigurand totodata intretinerea si folosirea
corecta a masinilor de spalat din dotarea unitatii.

10. Incurajeazad/sprijind beneficiarii in respectarea programului zilnic de activitate; Tnsoteste beneficiarii
la locul de desfasurare a activitatilor;

11. Desfasoara cu beneficiarii activitati recreative si de petrecere a timpului liber;

12. Anuntd personalul medico-sanitar despre orice modificare survenitd in starea de sandtate a
beneficiarilor; ajuta asistentul medical, dupa caz, la executarea manevrelor pentru efectuarea
tratamentului medical;

13. Raspunde de securitatea beneficiarilor; supravegheaza beneficiarii in scopul inlaturarii situatiilor de
risc (rdnire, deteriorare bunuri materiale, parasirea unitatii fara invoire, introducerea 1n unitate a bauturilor
alcoolice etc.);

14. Raspunde colectiv de gestionarea echipamentului, cazarmamentului si mobilierului din dotare;

15. Desfasoara activitati de suport pentru pregatirea hranei beneficiarilor, impreuna cu acestia, si participa
la activitatile de curatenie si igienizare a spatiului si echipamentelor din dotarea oficiului de la bucatarie,
cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare;

16. Insistd pe pastrarea unor deprinderi si reguli de comportare, autoingrijire si igiend personald, de
incadrare ordonatd in programul de terapie ocupationald, de ergoterapie si activitate cultural artistic, Tn
vederea pastrarii deprinderilor de autonomie personala si sociala a beneficiarilor;

17. Desfagsoara activitati de curatenie si ingrijire a spatiului verde din incinta centrului conform
delimitarii stabilite de conducerea centrului;

18. Verifica prezenta beneficiarilor la intrarea si iesirea din tura de serviciu, consemneaza in raportul de
turd rezultatul acesteia, registrul SU pe unitate, precum §i observatii cu privire la comportamentul
beneficiarilor;

19. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

20. Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

21. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor serviciu;
22. Respecta si aplica masurile igienico-sanitare si epidemiologice conform procedurilor special
elaborate, in baza Ord. MMSS nr. 1761/2021 si 1101/2016;

23. Insoteste beneficiarul la institutii din comunitate (posta, teatru, cinematograf, spectacole, biblioteca,
biserica, piata etc.) si la unitatea sanitara de specialitate, urmareste si raporteaza asistentului medical la
revenirea in unitate asupra ajutorului de urgenta acordat precum si cu privire la evolutia starii de
sdndtate, respectiv la unitatea la care a fost internat, cheltuielile cu transportul fiind asigurate de catre
unitate. Se asigura ca beneficiarul este curat si are trusoul pregatit pentru deplasare.

25. Indeplineste rolul de responsabil de caz pentru beneficiarii desemnati prin nota interna. La inceputul
fiecarei luni se asigurd ca beneficiarii sd aiba fisa beneficiarului si fisa de monitorizare, sa fie completate
la zi, la fiecare sfarsit de luna sd fie indosariate in dosarul personal al beneficiarului. Colaboreaza
permanent cu managerul de caz in acest sens.

26. Solicita ajutor de urgenta, apeland telefonic serviciul 112, in absenta personalului medical din centru
daca constata modificari grave de sanatate la un beneficiar; pregateste si insoteste beneficiarii la
consultatii in afara centrului si pe timpul internarii in spital; anunta urgent seful de centru.

27. Efectueaza si mentine permanent ordinea, curatenia si dezinfectia spatiilor de locuit, a celor comune
(dormitoare, bai, holuri, sdld de mese) si in alte spatii de folosintd; consemneazd operatiunile in fisa de
executie curatenie si dezinfectie; iar in lipsa ingrijitoarei de curatenie efectueaza curatenia si dezinfectia
in spatiile centrului; colecteaza lenjeria si rufele murdare, separa rufele murdare de alte obiecte personale
ale beneficiarilor, depoziteaza sacii de rufe murdare in locurile special amenajate din centru, tine evidenta
rufelor predate la spalatorie, respectand normele igienico-sanitare; aduce rufele curate de la spalatorie, se
ocupa de impachetarea, aranjarea si repartizarea rufelor curate in spatiile destinate;
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28. In cazul decesului asigura izolarea decedatului de restul beneficiarilor, participa la inventarierea
bunurilor persoanei decedate, efectueaza toaleta si imbraca corespunzator persoana decedata, asigura
transportul decedatului si depunerea lui in locul special amenajat si efectucaza dezinfectia spatiului in
care a survenit decesul, respectand normele igienico — sanitare.

29. Respecta programul de lucru, paraseste locul de munca doar la venirea schimbului, respecta normele
de etica si deontologie profesionald in relatia cu beneficiarii, cu apartindtorii si colegii de munca, respecta
normele interne de functionare (codul etic, metodologia si procedurile de lucru, angajamentul de
confidentialitate, notele interne ale sefului de centru) si a instrumentelor de lucru, R.O.I. si R.O.F.,
cunoaste si respectd prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind Standardele minime de calitate (Anexa 1 si
2) pentru centrele rezidentiale, Manualul de Proceduri, Carta drepturilor beneficiarului, etc.

30. Detine informatii generale din dosarul social si cel de recuperare al beneficiailor, furnizeza date
primare despre beneficiari responsabilului de caz, managerului de caz.

31. Intocmeste periodic fisa de evaluare/reevaluare pedagog de recuperare pentru beneficiari in vederea
completarii instrumentelor de lucru.

32. Aplicd masurile de prim ajutor cu corectitudine conform tehnicilor specifice, in functie de tipul de
accident/incident.

33. Anunta cabinetul medical si seful de centru despre orice modificare survenita in starea de sdnatate a
beneficiarilor.

34. La intrarea si iesirea din turd verifica prezenta si starea de sandtate a beneficiarilor, mentionand in
procesul-verbal de predare-primire orice modificare survenita.

35. Consemneazd in procesul-verbal toate activitdtile desfasurate si observatiille cu privire la
comportamentul acestora.

36. Respectd normele de etica si deontologie profesionald in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si
colegii de munca.

Kineterapeut (226405)

1.Participa la efectuarea evaluarii psiho-socio-medicale a beneficiarilor de servicii in cadrul echipei
multidisciplinare.

2. Participa la elaborarea si implementarea PPV urilor si Planurilor Individuale de Interventie pentru
beneficiari Tn cadrul echipei multidisciplinare.

3. Monitorizeaza si indruma activitdtile din cadrul grupelor.

4. Pastreaza confidentialitatea datelor beneficiarilor.

5. Respecta programul de lucru si foloseste timpul afectat activitdtilor propuse conform programului
organizat in cadrul centrului.

6. Supervizeaza programele de activitate ale pedagogilor de recuperare.

7. Intocmeste programe recuperatorii individualizate, conform planului de interventie pentru fiecare
beneficiar.

8. Desfasoara activititi de abilitare si reabilitare, activitdti de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de
autoingrijire si activitati de integrare si participare sociala si civica, mentinere/dezvoltare a deprinderilor
de mobilitate, participa la servirea mesei beneficiarilor.

9. Efectueaza evaluarea initiala, intermediara si finala kinetoterapeutica si ergoterapeutica a rezidentilor.
10. Stabileste programe de interventie kinetoterapeutica si ergoterapeutica pentru rezidentii compatibili cu
aceste terapii.

11. Completeaza instrumentele de lucru, specifice activitatii de kinetoterapie si ergoterapie. participarea
Tmpreuna cu echipa multidisciplinara la completarea instrumentelor de lucru ale rezidentilor.

12.Asigurara dotarea salilor de kinetoterapie si ergoterapie.

13. Participa la activitatile comune desfasurate cu institutiile cu care exista parteneriate, protocoale de
colaborare.

14. Participa la formarea profesionala continua a angajatilor.

15. Intervine in situatii de criza ale asistatilor, alaturi de personalul cabinetului medical.

16. Supravegheaza si asigura integritatea fizica si emotionale a beneficiarilor.

17. Participa in echipa multidisciplinara in vederea realizarii instrumentelor de lucru specifice adultilor.
18. Se asigura de completarea la zi a instrumentelor de lucru specifice traseului socio-medico-educational
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(fisele de la grupe).

19. Instiinteaza seful de centru de orice abatere care lezeazi confortul fizic si psihic al beneficiarilor.

20. Consemneaza zilnic activitdtile desfasurate cu beneficiarii.

21. Participa la Intocmirea rapoartelor statistice periodice (fisa lunard, raportari trimestriale/semestriale
privind beneficiarii, raport de activitate).

22. Participa la elaborarea planului de ingrijire si a celor de interventie organizatorica in echipa
multidisciplinara.

23. Informeaza seful de centru de problemele aparute in buna functionare a activitatii specifice atat din
cadrul serviciului cat si terapeutic.

24. Se ingrijeste de buna functionare a aparatelor si de inventarul din dotare.

25. Asista, sprijina si ajuta dupa caz personalul pe module la servirea masei beneficiarilor

26. Respecta normele preevazute in atributiile SSM si cele privind situatiile de urgenta.

27. Respecta programul de lucru, normele interne de functionare (codul etic, metodologia si procedurile
de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de centru) si a instrumentelor de
lucru, R.O.1. si R.O.F.; cunoaste si respecta prevederile Standardelor Specifice de Calitate.

28. Elaboreaza planul terapeutic pe etape pentru tratamentele individuale si Tn grup a beneficiarilor, pe
baza indicatiilor medicale.

29. Aplica tratamentele prin gimnasticd medicald si urmareste eficienta tratamentului.

30. Semnaleaza sefului de centru si coordonatorului personal de urgentele aparute in timpul tratamentului
fizic si orice modificari aparute in starea de sanatate a beneficiarului.

31. Informeaza seful de centru si coordonatorului personal de specialitate, asupra oricarei solicitari din
partea beneficiarului, care se refera la tratamentul, evolutia si reactiile adverse aparute in urma aplicarii
tratamentului.

32. Respecta prescriptiile medicale in ceea ce priveste tratamentul specific de recuperare.

Psiholog (263411)

1. Are acces la dosarele personale ale beneficiarilor si contribuie la completarea acestora cu instrumente
specifice ;

2. Realizeaza evaluarea psihologicad a beneficiarilor; dupa caz, completeaza fisa de evaluare psihologica
si/sau raportul de psihodiagnostic si evaluare clinica;

3. Stabileste planul terapeutic, pe etape, individual si in grupe, pe baza rezultatelor evaluarii si a
recomandarilor;

4. Ca membru al echipei multidisciplinare, participa la evaluarea multidisciplinard a beneficiarilor in
vederea identificdrii nevoilor individuale specifice ale acestora; participa la completarea fisei de evaluare;
5. Participa la elaborarea/revizuirea planurilor personalizate si desfasoard activitati specifice in vederea
implementarii acestora;

6. In functie de nevoile individuale specifice ale beneficiarilor desfasoara activititi de consiliere
psihologica, activitati de abilitare si reabilitare, activitti de dezvoltare/pastrare/mentinere a deprinderilor
de viatd independenta, asistentd si suport pentru luarea unei decizii, activitati de integrare si participare
sociala si civica, individuale si de grup, in vederea mentinerii potentialului personal; completeaza
documentele de evidentd consemnand interventia;

7. Impreuna cu alti specialisti, desfasoard programe educative (educatie pentru sandtate, promovarea
sanatatii si a unui stil de viatd sanatos, programe de educatie sexuala si contraceptiva, Impotriva fumatului
si a consumului de bauturi alcoolice etc.);

8. La nevoie, asigurd consiliere si sprijin psihologic reprezentantilor legali/conventionali ai beneficiarilor
oferind suportul informational, instrumental si emotional;

9. Participa la sedintele de lucru in cadrul echipei multidisciplinare;

10. Asista, sprijina si ajuta dupa caz personalul pe module la servirea masei beneficiarilor;

11. Participa la completarea rapoartelor statistice periodice, intocmeste raport de activitate si raspunde
situatiilor solicitate specifice activitatii, la termenele stabilite;

12. Participa la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si imbunatéti permanent modul de
lucru;

13. Respectd normele de securitate si sdndtate in muncd si In domeniul situatiilor de urgenta specifice
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locului de munca conform anexei;

14. Asigurd activitati de interventie psihologica, de consiliere si sprijin a beneficiarilor, pentru a depasi
situatiile de conflict, dificultate cu care se confrunta acestia, pentru integrarea in colectivitatea centrului,
dezvoltarea de relatii cat mai bune cu personalul, ceilal{i beneficiari, precum §i persoane importante
pentru acestia; in desfasurarea activitatii are in vedere obiectivele de interventie stabilite si caracteristicile
individuale specifice varstei, dizabilitatii, altor aspecte esentiale fiecarui beneficiar;

15. Participa la elaborarea si aplicarea activitatilor de recuperare psihologica a beneficiarilor, organizand
si participand nemijlocit la aplicarea programelor individuale sau colective pe categorii de terapii ale
beneficiarilor, in limita competentelor detinute;

16. Intervine in situatii de criza legate de aparitia/agravarea unor tulburari de comportament si ajuta
beneficiarul in depasirea unor situatii conflictuale cu sine sau cu cei din jur;

17. Atributiile si raspunderile principale ale personalului de specialitate din cadrul centrului, prevazute in
prezentul regulament, se completeazd in mod corespunzdtor cu atributii specifice prevazute in fisa
postului.

18. Respecta programul de lucru, respectd in totalitate normele de etica si deontologie profesionala in
relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si colegii de munca, respectd normele interne de functionare (codul
etic, metodologia si procedurile de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de
centru) si a instrumentelor de lucru, R.I. si R.O.F., cunoaste si respecta prevederile Ordinului nr. 82/2019
privind Standardele minime de calitate (Anexa 1 si 2) pentru centrele rezidentiale, Manualul de Proceduri,
Carta drepturilor beneficiarului si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau;

Art. 11. Personalul cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. Este format din:

a) referent de specialitate (242204);

b) magaziner (432102);

c) spalatoreasa (912103);

d) ingrijitor (515301);

e) muncitor calificat (721410).

(2) Atributii personal administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire:
A. Referent de specialitate (242204)
1. Rezolva impreund cu conducatorul unitdtii toate problemele ce revin sectorului administrativ —
gospodaresc;
2. Colaboreaza cu personalul unitatii prin personalul de conducere al centrului, in vederea gestionarii
corespunzatoare a bunurilor mobile si imobile existente in inventarul institutiei, asigurand in acelasi timp
integritate si protectia acestora impotriva incendiilor, furtunilor si distrugerilor de orice fel.
3. Tine evidenta pe locuri de folosinta, a tuturor mijloacelor fixe existente in centru.
4. Intocmeste referatele de necesitate/fundamentare, in platforma SPS. Tehnoredacteaza toate materialele
(referate de necesitate pentru actiuni de dotare, aprovizonare cu materiale si lucrari) si a celorlalte
documente specifice activitatii, folosind tehnologia computerizata, la solicitarea personalului de
conducere;
5. Calculeaza evidenta fisei activitatii zilnice a autovehiculului FAZ.
6. Intocmeste notele de comanda pe baza referatelor aprobate, participa la elaborarea planului de achizitii
si a bugetului aprobat.
7. Transmite comenzile catre furnizori si urmadreste onorarea acestora, in vederea desfasurdrii optime a
activitatii unitatii.
8. Raspunde integritatea patrimoniului, de inzestrarea si aprovizionarea cu mobilier, cazarmament,
articole vestimentare, incaltaminte, aparatura, mijloacele de transport, alimente, materiale de curatenie,
instalatiilor sanitare, electrice, termice din spatiile unitatii, materiale de igiena, birotica, potrivit cerintelor
unitatii si fondurilor alocate de la firmele indicate de DGASPC,;
9. Administreaza si raspunde de pastrarea si folosirea eficienta a tuturor bunurilor institutiei;
10. Raspunde de securitatea bunurilor si a cladirii ludnd masurile ce se impun pentru preintampinarea
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incendiilor;

11. Controleaza periodic exploatarea in bune conditii a masinilor de spalat;

12. Intocmeste procesul verbal privind inventarul pe gestiune, referatul privind alcatuirea comisiei de
inventariere;

13. Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregateste si asigura inventarierea anuald si
inventarierea curenta a bunurilor din institutie ;

14. Intocmeste si verificd documentatia necesard casarii mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar
amortizate si/sau iesite din uz.

15. Organizeaza si pregateste gestiunile in vederea inventarierii anuale pentru intreg patrimoniu.

16. Gestioneaza relatiile cu furnizorii si colaboratorii de produse si servicii (intocmeste si transmite
comenzile, urmareste contracte, date de livrare).

17. Raspunde de necesitatea si oportunitatea lucrarilor de reparatii curente si se asigurd de efectuarea
acestora.

18. Identificd si propune masuri de remediere a deficientelor constatate din punct de vedere
administrativ.

19. Transmite periodic sau ori de cate ori este nevoie situatiile specifice activitatii de PSI,

20.Gestioneaza baza materiala, prin intreprinderea tuturor masurilor care se impun pentru intretinerea in
conditii optime de functionare a instalatiilor sanitare, electrice, de Incélzire si aplicarea normelor PSI.

21. Participa ca reprezentant al unitafii la toate actiunile/discutiile/intalnirile/controalale care contin ca
tematica activitatea de PSI la nivelul Centrului;

22. Face propuneri pentru proiectul de buget privind fondurile necesare pentru lucrarile de intretinere,
reparatii, investitii din centru. Intocmeste impreuna cu economistul, planul anual de achizitii si executa
propunerea de buget impreuna cu seful de centru.

23. Participa la forme diferite de dezvoltare personald si profesionald, in functie de nevoile identificate,
urmarind dezvoltarea unor atitudini pozitive fata de nou.

24. Respectda normele de eticd si deontologie profesionald in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si
colegii de munca.

25. Cunoaste si respectd prevederile Standardelor Specifice de Calitate pentru centrele rezidentiale;

26. Respecta normele prevazute in atributiile SSM si cele privind situatiile de urgenta.

27. Respecta programul de lucru, RI, ROF, Manualul de proceduri al Centrului precum si Codul etic de la
nivelul unitatii.

28. Gestioneaza posta electronica a centrului pe parte administrativa si in relatia cu furnizorii,, informeaza
si inainteaza sefului de centru toate e-mailurile venite in ziua respectiva pentru a putea fi pusa rezolutie si
repartizate.

B. Magaziner (432102)

1. Raspunde de intocmirea documentelor primare de gestiune cu privire la intrarea/iesirea de bunuri din
evidenta centrului (documente specifice gestionarilor/administratorilor).

2. Inregistreaza zilnic documentele primare in aplicatia informatica Expert Bugetar (nota de receptive,
bon de consum/transfer etc).

3. Raspunde ca la primirea bunurilor sd verifice, impreund cu comisia de receptie, dacd acestea corespund
datelor inscrise in actele insotitoare, sa identifice viciile aparente si sa semneze de primirea bunurilor; in
cazul in care se constata diferente cantitative sau calitative ale bunurilor materiale intrate fatd de cele
inscrise in documentele insotitoare, magazinerul, impreuna cu comisia de receptie intocmeste un proces-
verbal in conditiile legale cu privire la receptia marfurilor;

4. Tine evidenta pe locurile de folosinta a tuturor mijloacelor fixe existente in centru.

5. Transmite comenzile catre furnizori si urmareste onorarea acestor, in vederea desfasurarii optime a
activitatii unitatii.

6. Intocmeste notele de comanda pe baza referatelor aprobate, participa la elaborarea planului de achizitii
si a bugetului aprobat. Completeaza zilnic actele de primire/eliberare a materialelor din gestiunea sa si
opereaza in programul electronic de gestiune;

8. Raspunde de depozitarea materialelor potrivit normelor tehnice si igienico-sanitare si procedurilor de
lucru, sa le fereasca de degradare si sd previna sustragerea lor;
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9. Raspunde ca eliberarea bunurilor sa se faca pe baza referatului de necesitate In cantitatea si calitatea
solicitatd; pe documentele de eliberare a bunurilor este obligat sd treacad cantitatea efectiva eliberata din
magazie;

10. Are obligatia de a solicita conducerii centrului sd ia masurile de dotare si pazd necesare pentru
pastrarea corespunzdtoare a materialelor si pentru efectuarea in bune conditii a operatiunilor de primire si
eliberare;

11. Are obligatia sa comunice in scris conducerii centrului plusurile si minusurile din gestiune de care are
cunostinta, cazurile in care bunurile din gestiune sunt degradate sau depreciate, ori exista pericolul de a
ajunge in aceasta situatie, stocurile cu miscare lentd sau fara miscare;

respectiv a celor pentru situatii de urgenta.

13. Intocmeste necesarul de materiale, asigurand permanent stocurile corespunzatoare bunei functionari,
pe baza fiselor de magazie, propune completarea stocurilor cu materiale si alimente in limita creditelor
aprobate pe toate coordonatele clasificatiei bugetare, prezentand referatele de aprovizionare spre
aprobarea sefului de centru.

14. Se ingrijeste de pastrarea in bune conditii a materialelor, sculelor, cazarmamentului, echipamentului
etc. aflate in gestiunea sa. Are calitatea de gestionar de bunuri si materiale si este responsabil principal de
bunuri

15. Face parte din comisia de receptie si comisia de casare a bunurilor;

16. La primirea bunurilor in unitate convoaca comisia de receptie stabilitd de conducatorul unitatii, in
vederea receptionarii bunurilor.

17. Respectd normele sanitar-veternare cu privire la pastrarea si manipularea alimentelor si verifica
declaratiile de conformitate.

18. Prezinta la contabilitate pand pe data de 1 a lunii urmatoare centralizatorul privind consumul de
materiale de intretinere, curatenie, rechizite, materiale igienico-sanitare, echipament etc.

19. Periodic se confrunta cu serviciul contabilitate privind evidenta gestiunii. Verifica lunar stocurile
cantitative astfel incat stocurile faptice sa corespunda cu cele evidentiate in contabilitate. Face punctajul
lunar cu serviciul contabilitate in ceea ce priveste stocul.

20. Pe baza documentelor de Insotire a marfii intrate In unitate Intocmeste nota de intrare receptie si
inregistreaza zilnic in fisele de magazie, bunurile de materiale si nemateriale.

21. Pastreazd valorile materiale in incdperi separate amenajate special astfel incat sa se asigure
integritatea calitativa si cantitativa a acestora.

22. Tine evidenta tehnic-operativd a bunurilor din gestiune.

23. Raspunde de intocmirea fiselor de magazie pentru toate bunurile intrate in unitate din punct de vedere
cantitativ astfel incat stocul inscris in fisa de magazie sa corespunda faptic cu situatia din evidenta
contabila;

24. Previne sustragerea, risipa, degradarea bunurilor incredintate si evidentiate in fisele de magazie;

25. Raspunde de curatenia din spatiile de depozitare a tuturor bunurilor, urmarind eliberarea din magazie
a bunurilor in ordinea datei de valabilitate. Manipularea bunurilor se face cu respectarea normelor de
igiena si securitate a muncii.

26. Respecta normele prevazute in atributiile SSM si cele privind situatiile de urgenta.

27. Respecta programul de lucru, normele interne de functionare (codul etic, metodologia si procedurile
de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de centru), R.I. si R.O.F.

C. Spalatoreasa (912103)

1. Folosirea integrala si cu maximum de eficienta a timpului de munca.

2. Respectarea normelor de protectia a muncii, precum si a celor de prevenire si stingere a incendiilor sau
a oricarei situatii care ar putea pune in primejdie, cladirile, instalatiile, integritatea corporald sau sanatatea
unor persoane sau a copiilor;

3. Respectarea normelor de consum, in spirit economic, evitandu-se tendintele de risipa a apei si energiei;
4. Preluarea echipamentului murdar de la lenjerie pe baza unui proces —verbal si semnatura;

5. Spalarea lenjeriei sa fie facuta separat de echipamentul, iar célcarea sa fie obligatorie;

6. Trierea echipamentului Tnainte de spalare pentru a se evita amestecul culorilor in timpul spalarii;
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7. Folosirea detergentilor cu atentie si adaptarea programului de spdlare in functie de tipul si culoarea
tesaturilor, pentru a preveni decolorarea hainelor.

8. Substantele dezinfectante (cloramina, varul cloros), sa fie folosite in cantitati strict indicate de cabinetul
medical,

9. Respectarea cu strictete a circuitului rufelor, conform precizarilor facute de Directia Sanatate Publica;
10. Transportul rufelor de la lenjerie se face in saci speciali de plastic;

11. Returul rufelor spalate sa fie facut in alti saci de plastic pentru a se evita infectarea rufelor cu
eventuali microbi;

12. Interzicerea cu desavarsire a spalarii rufelor din afara unitatii;

13. Folosirea cat mai judicioasa a detergentilor primifi pentru spalatul rufelor si interzicere cu desavarsire
a sustragerii lor;

14. Participarea zilnica, prin rotatie la curdtirea curtii si a imprejurimilor spalatoriei;

15. Asigurd exploatarea utilajelor si echipamentelor de lucru conform prescriptiilor tehnice si a
instructiunilor de utilizare, pregateste si verifica functionarea utilajelor si anunta conducerea cu privire la
eventualele defectiuni constatate.

16. Participa activ la curdtarea si intretinerea echipamentelor si utilajelor din dotare.

17. Efectueaza curatenia si dezinfectia spalatoriei conform procedurii de lucru, consemneaza operatiunile
in fisa de executie de curatenie si dezinfectie si a spatiilor comune.

18. Raspunde de inventarul din dotare.

19. Participa la forme diferite de dezvoltare personald si profesionald, in functie de nevoile identificate,
urmarind dezvoltarea unor atitudini pozitive fata de nou.

20.Respectda normele de etica si deontologie profesionald in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si
colegii de munca.

21.Cunoaste si respectd prevederile Standardelor Specifice de Calitate pentru centrele rezidentiale,
Manualul de Proceduri, Carta drepturilor beneficiarului, etc.

22. Respecta normele prevazute in atributiile SSM si cele privind situatiile de urgenta.

23. Tndeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unititii, relevante pentru scopul acestui post.

24. Respecta cu strictete programul de lucru, RI, ROF, Manualul de proceduri al Centrului, precum si
Codul etic de la nivelul unitatii.

D. Ingrijitor (515301)

1. Organizarea si pregdtirea operatiunilor de curatenie, executarea acestora, manipularea echipamentelor
si utilajelor de curatenie si finalizarea activitatilor de curdtenie Maturarea/aspirarea si spalarea ori de cate
ori este nevoie, a birourilor, salilor de terapie, holurilor, grupurilor sanitare, casa scarii etc;

2. Stergerea geamurilor la dormitoare, sali de terapie, birouri, grup sanitar, casa scarii, la intrarile in
institutie etc;

3. Stergerea zilnica a prafului de pe pervazul geamurilor, dulapuri de pe holuri etc.;

4. Dezinfectarea zilnica a pavimentelor de la grupul sanitar si holurilor cu substante dezinfectante;

5. Transportarea gunoiului de pe module, la pubelele de gunoi; se ingrijeste in cazul gunoiului menajer ca
acesta sa fie colectate/ depozitate selectiv

6. Spalarea ori de cate ori este nevoie a usilor, faiantei, peretilor acoperiti cu vopsea etc;

7. Raspunde si se ingrijeste de toate obiectele pe care le are in dotare pentru a-si desfasura activitatea
zilnica (aspirator, mop, galeti, perii, maturi etc.);

8. Participa la activitati de gospodarire si infrumusetare a centrului; (varuit, vopsit, intretinerea spatiilor
verzi etc.)

9. Ingrijeste bunurile din dotarea centrului pentru a fi permanent curate si functionabile;

10. Va urmari zilnic, starea de intretinere a lucrurilor: dulapuri, geamuri, instalatii sanitare, instalatii
electrice, orice defectiune fiind anuntata imediat serviciului administrativ;

11. Zilnic va participa la efectuarea curateniei in jurul cladirii;

12. Folosirea integrala cu maximum de eficienta a timpului de munca;

13. Respecta programul de lucru, normele interne de functionare (codul etic, metodologia si procedurile
de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de centru) si a instrumentelor de
lucru, R.I. si Regulamentul de organizare si functionare a angajatorului.

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 25



14. Respecta normelor de consum 1in spirit economic, evitandu-se tendintele de risipa la apa si energie;

15. Participd la instructajele organizate periodic referitoare la regulile de protectia muncii si la cursuri de
igiend si prim ajutor organizate atdt de angajator cat si ca formd de formare profesionala individual
acontinua.

celor pentru situatii de urgenta.

17. Respecta programul de lucru, respecta in totalitate normele de etica si deontologie profesionala in
relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si colegii de munca, respectd normele interne de functionare (codul
etic, metodologia si procedurile de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de
centru) si a instrumentelor de lucru, R.O.I. si R.O.F., cunoaste si respectd prevederile Ordinului nr.
82/2019 privind Standardele minime de calitate (Anexa 1 si 2) pentru centrele rezidentiale, Manualul de
Proceduri, Carta drepturilor beneficiarului si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau,

E. Muncitor calificat (721410)

1. Comunica in scris catre seful ierarhic superior, situatiile concrete referitoare la activitatea
administrativa precum si de protectia muncii care necesita interventii;

2. Se preocupa de functionarea in bune conditii a magsinilor electrice din sectoarele bucatarie si spalatorie;

3. Intocmeste documentatia necesard in vederea asigurarii conditiilor de igiend colectiva, repararea si
igienizarea cladirii .

4. Verifica peridic si i-a masuri de remediere a oricaror deficiente constatate in incinta unitatii.

5. Asigura repararea cladirilor si a inventarului institutiei, verifica starea de functionare a utilajelor,
instalatiilor, a aparatelor electrice si electrocasnice aflate in dotarea unitétii si propune reparatiile necesare
in vederea remedierii situatiilor de urgenta.

6. Identifica necesitatile proprii de formare si solicitd aceasta in vederea participarii le diferite forme de
specializare/perfectionare;

7. Respectarea normelor de protectia muncii si cele de prevenire a incendiilor sau a oricarei situatii care ar
putea pune in pericol cladirile, instalatiile, integritatea corporala sau sanatatea sa, a beneficiarilor sau a
altor persoane;

8. Zilnic vor fi verificate instalatiile sanitare (WC, dusuri,chiuvete, coloane de scurgere, robineti) si se va
interveni acolo unde este nevoie pentru a inlatura defectiunile existente

9. Zilnic va lua legatura cu personalul de ingrijire, pedagogi de recuperare, infirmieri, ingrijitori, pentru a
se informa de problemele aparute si pentru a participa la remedierea lor.

10. Efectueaza aerisirea instalatiei termice pentru a asigura caldura in dormitore si in birouri.

11. Verifica zilnic starea de functionare a instalatiilor electrice, mobilier, pereti, geamuri, usi si
procedeaza la remedierea lor, solicitand materialele necesare.

12. Participa la efectuarea curateniei generale cum ar fi reparatii, tencuieli, varuit, vopsit, remedierea
situatiilor de infundare a canalizarii unitatii sau evacuari de la nivelul spalatoriei si a sectorului
bucatarie.

13. Verifica starea de curatenie in spatiile de acces si in jurul cladirii si solicita sprijinul ingrijitorului Tn
vederea remedierii situatiilor nepalacute.

14. Raspunde de intocmirea referatului privind necesarul de materiale pentru desfasurarea activitatii
zilnice, materialele eliberate numai pe baza de consum din magazine.

15. Respecta normele prevazute in atributiile SSM si cele privind situatiile de urgenta.

16. Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unitatii, relevante pentru scopul acestui post.

17. Respecta programul de lucru, normele interne de functionare (codul etic, metodologia si procedurile
de lucru, angajamentul de confidentialitate, notele interne ale sefului de centru) si a instrumentelor de
lucru, R.I. si R.O.F.

Atributiile si raspunderile principale ale personalului administrativ, de gospodarie, intretinere-

reparatii, deservire din cadrul centrului, prevazute in prezentul regulament, se completeaza in mod
corespunzator cu atributii specifice prevazute in fisa postului.
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Art. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor specifice minime obligatorii de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului;

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia n vigoare.

Art. 13 Dispozitii finale

(1) Structura organizatorica a C.l.A., statul de functii, numarul de personal, se avizeaza de catre
Colegiul Director al D.G.A.S.P.C. Bacau si se aproba prin hotarare a Consiliului Judetean Bacau.

(2) Documentele intocmite la nivelul C.I.A. poarta antetul, precum si datele de identificare ale
C.LA. si semnatura sefului de centru. Coordonarea, indrumarea si controlul activitatii curente a C.I.A.
sunt exercitate de seful centrului, sub coordonarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bacau.

(3) in absenta sefului de centru, atributiile acestuia sunt preluate de inlocuitorii acestuia desemnati
potrivit fisei postului.

(4) Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi CONDORUL
Bacau are stampild proprie de forma triunghiulara cu urmatorul continut: Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului — Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
CONDORUL Bacau.

(5) Prevederile prezentului regulament vor fi aduse la cunostinta atat beneficiarilor, in situatia
cand acestia au discernamantul necesar, respectiv parintilor sau reprezentantilor legali, cat si personalului
centrului pe baza de semnatura, avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-l aplica intocmai.

(6) Prezentul regulament se completeaza de drept cu actele normative in vigoare sau se modifica
cu prevederile legislatiei In vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate si se aproba prin
hotarare a Consiliului Judetean Bacau.

(7) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(8) Prezentul Regulament de organizare si functionare intra in vigoare incepand cu data de

kkhkhkhhhhkhkkkhkhkhiihiiikixx

CONSILIUL JUDETEAN BACAU
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI BACAU

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE
Partile contractante,

1. Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacdu, acronim .G .A4.5.2.C., cu sediul in Bacau, str. Aleea
Ghioceilor, nr. 4, judetul Bacéu, cod de inregistrare fiscala 8550000, reprezentata legal prin Alexandra Albut, avand

functia de director general, PriN Centrul ......couvvniveeririerrrenresirsessssenns , acronim ................ , cu sediul in ......... , Strada
............. Nl v, Judetul Bacau, reprezentatd de ..............., avand functia de ............,

si

2. ceereeererenneeenes , denumit n continuare beneficiar, domiciliat in ......................... , strada .............. , Nl ... , judetul
Bacau, CNP ................... , posesor al C.l. seria ....... R o] , eliberata la data de ............ de SPCLEP ............... ,
reprezentat prin domnul/doamna .....cccccccvveereennne. , domiciliat/domiciliatda Tn localitatea .......ccccccovvvreeennnee , str.
................................. , bl......, ap......, judetul/sectorul ............................, posesor/posesoare al/a B.l./C.I. seria .........
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NF. e e , eliberat/eliberatd la data de ..ccooeveeiiviieeeiiiiiieeeiins de Sectia de politie/ SPCLEP
.................... ) eereeernnennes (CAlItatea) CONTOIM ....euvviiiiiiiiiiicicieereeee e ccecciveeeeeeeeeeeeeeeens (OCEUT Care atestd calitatea de
reprezentant, autoritatea emitentd, nr. de dosar etc.)

Avand in vedere:
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Legea nr. 487/2002 a sdndtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;
- Ordinul nr. 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati
in centrele rezidentiale publice pentru persoanele adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in
centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

- art. 94271, al. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, conform cdruia , Persoanele cu handicap grav
psihic si/sau mintal asistate in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap si sustindtorii
legali ai acestora sunt scutite de la plata contributiei lunare de intretinere”;

- art. I, punctul 5 din Ordinul nr. 898/2022 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul nr.
1.887/2016, potrivit cdruia, printre altele, ,Persoanele asistate care realizeazd venituri din salarii, pe timpul sederii
in centrul rezidential, nu sunt obligate la plata contributiei de intretinere, fiind incurajate sd isi economiseascd
veniturile”;

- Hotdrdrea nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care reglementeazd
conditiile acorddrii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale, in cadrul sistemului de
asigurdri sociale de sdndtate;

- Decizianr. .....cueen. , prin care este stabilitd madsura de protectie speciala de acordare a serviciilor sociale intr-un
centru pentru persoanele adulte din subordinea D.G.A.S.P.C. Bacdu a domnului/doamnei ...........ccccue...... ;

- planul personalizat nr. ......ccccceeveveeenennnee. ;

- evaluarea initiald efectuata in perioada: .................... ;

convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale — actul juridic Tncheiat intre o persoana fizica sau
juridica, publica ori privata, acreditatd conform legii sa acorde servicii sociale, denumita furnizor de servicii sociale,
si 0 persoana fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita beneficiar de servicii sociale, care
exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale — persoana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditata in vederea
acordarii de servicii sociale, prevazuta in Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale; furnizor de servicii sociale acreditat este furnizorul, definit la art. 37 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, caruia i se recunoaste dreptul de a acorda servicii sociale;

1.3. beneficiar de servicii sociale — persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociala, impreuna
cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului personalizat inh urma evaluarii complexe;

1.4. servicii sociale — serviciul social acreditat este serviciul, definit la art. 27, al. (1) din Legea nr.
292/2011, caruia i se confera dreptul de a functiona si reprezinta ansamblul de masuri si actiuni realizate pentru a
raspunde nevoile sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru prezentarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii
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vietii, definite in conditiile prevazute de Legea nr. 157/2012;

1.5. standarde specifice minime de calitate obligatorii — ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate Tn conditiile legii;

1.6. evaluarea — proces complex si continuu prin care sunt estimate si recunoscute particularitatile de
dezvoltare, integrare si incluziune sociald ale persoanelor adulte cu handicap; acesta presupune colectarea de
informatii cat mai complete si interpretarea acestora in scopul orientarii si interventiei, in functie de starea psihica,
in limitele impuse de dizabilitate a beneficiarului cu handicap;

1.7. evaluarea initiald — activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora, efectuata
prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii sociale. Scopurile
evaluarii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul de servicii sociale si
identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului personalizat;

1.8. evaluarea complexd — activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si de integrare
sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de dificultate in care
acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domenilor: asistenta sociald, psihologic, educational, medical, juridic;

1.9. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale — activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea unor servicii sociale pe o anumita
perioads;

1.10. planul personalizat — ansamblul de activitati si servicii adecvate si individualizate potrivit nevoilor
sociale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii initiale/revizuirii, cuprinzand programarea serviciilor sociale
asigurate beneficiarului, timpul aferent, materiale si/sau echipamente, modalitati de interventie personalul
implicat precum si semnatura beneficiarului sau a reprezentantului legal;

1.11. revizuirea sau completarea planului personalizat — modificarea sau completarea adusa planului
personalizat pe baza rezultatelor revizuirii situatiei beneficiarului de servicii sociale (medicale, sociale, psihologice,
altele);

1.12. contributia beneficiarului de servicii sociale — cota-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiala a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in natura;

1.13. obligatiile beneficiarului de servicii sociale — totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale sau reprezentantul legal (in conditiile in care reprezentantul va semna contractul in numele beneficiarului)
si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psihofizic;

1.14. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul unui act normativ;

1.15. forta majord — eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevdazut in momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si
respectiv, indeplinirea acestuia.

2. Obiectul contractului
*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmé&toarelor servicii sociale, conform Licentei de functionare nr.
........... dindatade ....cccoeuneenn:
Informare si asistenta sociala []
Gazduire pe perioada determinata [J
Servicii de asigurare a hranei si a suplimentelor nutritive [J
Consiliere psihologica []
Servicii de abilitare si reabilitare:
logopedie / psihoterapie []
kinetoterapie [ fizioterapie [] masaj [
hidroterapie / termoterapie / balneoterapie / terapii speciale []
artterapie / terapie prin muzica [J
stimulare psiho-senzorio-motorie []
terapie ocupationala / ergoterapie []
Servicii de Tngrijire si asistenta:
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sprijin pentru imbracat/dezbracat, incaltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate [
sprijin pentru asigurarea igienei zilnice [
sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in limita competentei [J
Mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de viata independentd (aptitudini cognitive, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sdnatati, deprinderi de autogospodarire) [
Activitatile de mentinere/imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca [J
Asistenta si suport pentru luarea unei decizii [
Asistenta medicala si ingrijire personala [J
Integrare si participare sociala si civica
reintegrare familiala si comunitara (10
promovare relatii sociale []
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevazutd cu acordul partilor.
3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale
3.1. Costul mediu lunar pentru serviciile sociale acordate este stabilit prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau.
3.2. 7) Contributia lunard de intretinere datoratd de beneficiari sau de apartinatorii/reprezentantii legali ai
acestora pentru serviciile sociale acordate, stabilitd in conformitate cu Ordinul nr. 18872016, republicat si
completat, este dupa cum urmeaza:
- beneficiar: ............. lei/luna
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract)
[ scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. 9421, al. (1) din Legea nr. 4482006
(persoand incadrata in gradul de handicap grav, de tip psihic si/sau mintal)
[ scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. |, punctul 5 din Ordinul nr. 898/2022
(persoana asistata care realizeaza venituri din salarii)
- apartinator/reprezentant legal: ........ lei/luna
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract).
")Valoarea contributiei lunare se poate modifica doar prin semnarea unui act aditional la contract si a altui
angajament de plata.
3.3. Sumele reprezentand contributiile de intretinere lunare, datorate de persoanele obligate la plata, se retin de
institutia de asistenta sociala.
3.4. Recalcularea contributiei de intretinere dupad institutionalizare, ca _urmare a modificarilor veniturilor
persoanei internate sau ale persoanelor obligate la plata contributiei de intretinere, se efectueaza de institutia de
asistenta sociala.
3.5. Angajamentul de plata face parte integranta din contractul de furnizare de servicii si este actualizat, in
conditiile legii.
3.6. n situatia in care contributia de intretinere nu este plititd de citre persoanele obligate la plat4, institutiile de
asistenta sociala emit somatii de plata, in care este specificata suma restanta.
3.7. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna
posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.
4. Durata contractului
4.1. Durata contractului este de ..... ani, de la data de. ................. pandladatade..................
4.2. Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor serviciilor
acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, dupa revizuirea planului personalizat.
5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
5.1. implementarea masurilor prevazute in planul personalizat;
5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului cu dizabilitati de servicii sociale;
5.3. revizuirea planului personalizat Tn urma reevaluarii periodice, in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.
6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
6.2. de a sista acordarea de servicii sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta i-a furnizat informatii
eronate;
6.3. de a utiliza, Tn conditiile legii, date denominalizate in scopul Tntocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale;
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6.4. de a elabora si aplica o procedura proprie de suspendare/incetare a acordarii serviciului social.
7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului Tn acordarea serviciilor sociale, precum si
drepturile beneficiarului de servicii sociale rezultate din prezentul contract;
7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in planul personalizat, cu respectarea acestuia si a Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
7.3. sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea obligatiilor
contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in care a depus toate
eforturile; acestea sunt atat in sarcina beneficiarului, cat si in sarcina apartinatorului si reprezentantului legal;
7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale, acolo unde diagnosticul permite, asupra:
- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentul intern al centrului;
- codului drepturilor beneficiarilor;
- oricarei modificari de drept a contractului;
- conditiilor si situatiilor de suspendare/incetare a serviciilor stipulate in procedura de iesire sau in
procedura de suspendare/incetare a serviciilor;
7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupd caz, s& completeze si/sau sa
revizuiasca planul personalizat exclusiv n interesul acestuia;
7.6. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale;
7.7. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului, acolo unde diagnosticul permite,
cu privire la acordarea serviciilor sociale;
7.8. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor legate de
acordarea serviciilor sociale;
7.9. sa informeze serviciul public de asistentd sociald Th a carui raza locuieste beneficiarul asupra nevoilor
identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
8. Drepturile beneficiarului
8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) sd i se respecte drepturile si libertadtile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras3, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori social3;
b) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul individual de interventie;
c) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
d) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
e) sa aiba acces la propriul dosar;
f) sa fie informat, in timp util si Tn termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite Tn acordarea serviciilor sociale;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine interna;
g) sd i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
h) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
i) sa fie protejat de lege atat el, cat si bunurile lui, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
j) sd i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
[) sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale;
m) sd i se respecte toate drepturile speciale.
9.™"") Obligatiile beneficiarului/apartinitorului/reprezentantului legal:
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9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la evaluarea/revizuirea planului personalizat;
9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicald, economica si sociala si sa
permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului personalizat;

9.4. sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.15i 3.2.;

9.5. sa anunte orice modificare intervenita in legaturad cu situatia sa personald pe parcursul acordarii serviciilor
sociale;

9.6. sa respecte regulamentul intern al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program,
persoanele de contact etc.), procedurile de lucru, iar in situatia in care in mod repetat nu va respecta aceste
obligatii, se va propune revocarea hotararii de admitere in unitate sau de transfer in alta unitate de protectie
speciala;

9.7. apartinatorul/reprezentantul legal trebuie sa raspunda cu promptitudine solicitarilor unitatii, sd coopereze si
sa se deplaseze ori de cate ori este solicitat; sa-si dea tot concursul pentru interesul beneficiarului;

9.8. sd respecte regimurile alimentare prescrise de catre medicii specialisti/medicii unitatii in functie de
diagnosticul medical;

9.9. orice alta parte interesatd are obligatia sa anunte furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential cu privire la
modificarile de domiciliu sau resedinta, stare materiala sau situatia familiala, medicald, economica si sociala.

9.10. Centrul rezidential stabileste impreuna cu reprezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie
serviciile furnizate Tn caz de deces, conform Ordinului nr. 82/2019.

9.11. Centrul rrezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare.

") Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupd caz, cu alte obligatii specifice tipurilor de
servicii sociale prevazute in prezentul contract.

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul, acolo unde diagnosticul permite, are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului personalizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul
de servicii sociale, cat si specialistii implicati Tn implementarea planului personalizat, si de a formula raspuns in
termenul legal.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea, incetarea ori alte pretentii decurgand din
prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Tn cazul in care una dintre parti nu isi respectd obligatiile asumate prin contract, partea lezatd notificd
cealalta parte sa depuna toate diligentele pentru executarea corespunzadtoare a clauzelor contractuale in termen
de 15 zile.

11.3. Daca dupa termenul stabilit, furnizorul de servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa
rezolve Tn mod amiabil o divergenta contractuala, in mijlocirea solutionarii divergentelor se poate adresa
instantelor judecatoresti competente.

12. Suspendarea contractului

Principalele situatii Tn care furnizorul de servicii sociale poate suspenda acordarea serviciilor sociale catre
beneficiar, potrivit Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinale persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acestuia, pentru o
perioada de maximum 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, pentru o perioadd de maximum 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei ca va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale
realizata de personal din cadrul centrului;

¢) In caz de internare in spital cu o durata mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris
al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau al reprezentantului legal.

13. incetarea contractului
Constituie motive de Tncetare a prezentului contract urmatoarele:
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a) cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleacd dupa incetarea acordarii
serviciului; Tn situatia Tn care benficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile furnizorul de servicii
sociale/centrul rezidential va notifica serviciul de asistenta sociala pe a carei raza teritoriald va locui
beneficiarul;

b) cererea reprezentantului legal, Tnsotita de un angajament scris prin care acesta se obliga sa asigure
gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare,
furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential sa notifice serviciul public de asistentad sociala pe a carei
raza teritoriala va locui beneficiarul;

c) transferul in alta institutie rezidentiald, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

d) din ratiuni de ordin medical;

e) reintegrarea in familie;

f) atingerea scopului contractului;

g) expirarea termenului prevazut in contract;

h) cazurile de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea licentei
de functionare, altele); in aceste situatii furnizorul de servicii sociale va asigura, in conditii de sigurant3,
transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

i) decesul beneficiarului; centrul rezidential faciliteaza sau realizeazd formalitatile de inmormantare;

j) cazul in care beneficiarul refuza sistematic acordarea serviciilor sociale;

k) cazul in care beneficiarul/apartinatorul/reprezentantul legal nu participa activ la furnizarea de servicii
sociale;

I) cazul in care apartinatorul/reprezentantul legal nu raspunde solicitarilor institutiei in interesul si beneficiul
rezidentului;

m) atunci cand centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare (retragerea autorizatiei de
functionare sau a acreditarii, limitarea sau schimbarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de
servicii sociale a fost acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale), cu obligatia de a solutiona, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile
anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor.

14. ") Rezilierea contractului

“**) In functie de natura serviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale, partile contractuale pot
conveni asupra daunelor care se vor plati de partile responsabile.

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

I. Situatia in care echipa multidisciplinara din centru, dupa evaluarea cazului, considerad si hotaraste ca nevoile
beneficiarului nu se mai pliaza pe tipologia de servicii sociale, din anumite motive:

a) in cazul in care apartinatorul/familia/reprezentantul legal refuza in mod repetat sa facd cerere pentru

prelungirea biletului de voie, iar beneficiarul se afla deja in grija apartinatorului/familiei/reprezentantului

legal;

b) nerespectarea in mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului intern al

furnizorului de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a normelor interne/procedurilor

specifice de lucru;

c) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a clauzelor contractuale/ furnizorului

de servicii si/sau de catre apartindtor/reprezentant legal a prezentului contract din motive imputabile

acestuia, pe baza hotararii cu majoritate simpla a unei comisii formate din conducatorul centrului rezidential,
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale, managerul de caz sau un reprezentant al personalului
centrului rezidential si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

d) constatarea comportamentelor beneficiarului ca periculoase pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau

pentru personal.

Il. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, cu respectarea normelor
legale in vigoare.

15. Dispozitii finale

15.1. Partile contractante au dreptul, pe durata intregului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia
prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu
au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 33



15.2. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.
15.3. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii sociale in
trei exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta.

Prezentul contract se completeaza de drept cu prevederile unor acte normative din sfera sociala, cu
modificarile interne ale unitatii, cu dispozitiile conducerii D.G.A.S.P.C. Bacau, cu hotararile Consiliului Judetean
Bacau etc.

D.G.A.S.P.C. BACAU Beneficiarul de servicii sociale,
Director General, s

Albut Alexandra

Vizat juridic, (semnatura)

Vizat CFP,

Centrul c.eeeeeeveeeiiieeece, Reprezentant legal

Sefcentru, e

kkhkhkhhhkhkhkhkkhkhkhkiiiiiikhkhhik

Sef Centrul de ingrijire si Asistenti  Sindicatul ,,Familia” Baciu Vizat de legalitate,
pentru Persoane Adulte cu Presedinte, Carmen-Luiza Radu
Dizabilititi ,,Condorul” Bacau, Polixenia Oprisan

Elena Emilia Sorana Coltanel

PRESEDINTE,
VALENTIN IVANCEA Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
dr. Elena-Catilina ZARA

IU/FG
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