CONSILIUL JUDETEAN BACAU
Anexa nr. 2.3 la Hotararea nr. 204 din 27.07.2023

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
COMPLEXUL DE SERVICII PENTRU INTERVENTIE SPECIALIZATA IN DOMENIUL
PROTECTIEI FAMILIEI SI A DREPTURILOR COPILULUI
Nr. /
APROB
DIRECTOR GENERAL,
CODREANU CRISTIAN
Vizat
Director General Adjunct,
Irina Avornicitei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii, serviciu infiintat in baza Hotararii
Consiliului Judetean Bacau nr. 116/2013, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii Compartimentului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii, cod serviciu social
8899CZ-F-I, infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bacau, cu sediul in Bacau, str. Vulturului, nr. 5, ca parte componentda a Complexului de
servicii pentru interventie specializatd in domeniul protectiei familiei si a drepturilor copilului Bacau.
ART. 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii este de a
acorda servicii de informare, consiliere, sprijin si educatie parentald, in functie de nevoile
beneficiarilor, in scopul prevenirii separarii copiilor de familia naturald/extinsa si de mediul in care au
crescut.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat
de Legea nr. 292/2011, legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004
republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii este infiintat
prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. 116/2013 si functioneaza in cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (D.G.A.S.P.C.).

ART. 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii se organizeaza
si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistenta
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sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Compartimentului de
Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, finandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu,
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
J) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si Indeplinirea obligatiilor de intretinere;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;
p) colaborarea biroului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.
ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru
Parinti si Copii sunt:
e copii care provin din familii cu probleme socio-economice (someri, locuinta improprie/fara
locuinta, nivel de trai scazut etc.);

copii care provin din familii cu multi copii §i venituri insuficiente;

copii care provin din familii monoparentale;

familii aflate in divort si cu probleme legate de incredintare copii sau stabilire drept de vizita;

copil abuzat (fizic, psihic, emotional si sexual);

copil neglijat;

copii cu tulburari de comportament;

copii cu parintii plecati in strainatate;

copii reintegrati In familia naturala, pentru care motivul intrarii in sistemul de protectie a fost
incadrarea in situatiile enumerate anterior i pentru care se apreciaza ca acest serviciu va contribui
la consolidarea legaturii copil-familie, prevenindu-se totodata reinstitutionalizarea copilului;
e orice alte situatii de criza.

(2) Conditiile de acces la serviciile oferite debirou sunt urmatoarele:

a) actele de identitate;

b) o solicitare adresata furnizorului (DGASPC) care sa prezinte copiil aflati in situatii de risc de
separare de familia lor, care este directionata spre solutionare Compartimentului prin rezolutia
directorului general.

(3) Conditii de incetare a serviciilor sunt indeplinite Tn momentul in care se constatd ca minorii
aflati in atentia Compartimentului nu se mai afla in situatie de risc.
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(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Compartimentul de Consiliere si Sprijin
pentru Parinti si Copii au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Compartimentul de Consiliere si Sprijin
pentru Parinti si Copii au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

C) sd comunice orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia lor personald;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si
Copii sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;

2. consiliere psihosociala pentru familie si copii;

3. consiliere familiala;

4. consiliere juridica,

5. socializare si reinsertie sociala,

6. suport emotional;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. realizarea unei retele comunitare de semnalare si sprijin a potentialilor beneficiari;

2. realizarea si distribuierea de materiale promotionale si de informare (pentru familii, profesionisti

si alti membrii ai comunitdtii) in ceea ce priveste misiunea, serviciile oferite s1 modalitatile de

acces la acestea;

3. asigurarea accesului beneficiarilor la materiale promotionale si respectarea dreptului

beneficiarilor la imagine si confidentialitate;

4. reevaluarea materialelor promotionale si de informare cel putin o data pe an si actualizarea

atunci cand este necesar.

5. realizarea, cel putin o data pe an, a unei campanii de prevenire a separarii copilului de familia sa

si/sau de informare si sensibilizare privind problematica copilului si familiei in ansamblu;

6. publicarea informatiilor relevante referitoare la activitatile sale cel putin o data pe an;

7. realizarea unei analize anuale a nevoilor familiilor din cadrul comunitatii si utilizarea in

activitate a informatiilor si concluziilor obtinute;

8. Incurajarea implicarii voluntarilor pentru activitatile de informare i comunicare cu comunitatea

si coordonarea activitatilor acestora;

9. stabilirea relatiilor formalizate de colaborare in retea cu serviciile si programele comunitare,

regionale si nationale de asistenta si protectie a copilului si familiei;

10. realizarea anuala a cel putin 3 actiuni de sensibilizare si informare a profesionistilor din retea

avand ca obiectiv prevenirea situatiilor de separare a copilului de familia sa;

11. elaborarea de rapoarte de activitate;
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c) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. respectarea identitatii culturale, etnice, religioase si lingvistice a clientilor;
2. celeritate 1n luarea oricarei decizii cu privire la copil;
3. parteneriat cu copilul, familia, structuri i grupuri locale;
4. asistarea copiilor si parintilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor, fara a interveni in
cazurile care sunt de competenta instantei de judecatd (parinti in divort, proces de
incredintare/reincredintare copil, stabilire drept de vizitare a copilulului de catre unul dintre
parinti);
S.ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont de varsta si de
gradul de maturitate;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;
. asigurarea unei interventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare;
. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
7. egalitatea sanselor si nediscriminarea;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Compartimentului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. Tncadrarea in prevederile bugetare alocate;
2. utilizarea eficienta a resurselor materiale;
3. pastrarea si intretinerea bunurilor din dotare;
4. repartizarea justa a personalului in functie de nevoile concrete ale actiunilor planificate.
ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
o (1) Serviciul social Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii
functioneaza cu un numar de 5 total personal, conform prevederilor Hotararii CJ Bacau nr.
189 din 19.09.2022, din care:
a) personal de conducere: sef complex-1; coordonator de specialitate-1;
b) personal de specialitate - 5;
2. COMPLEXUL DE SERVICII PENTRU INTERVENTIE
SPECIALIZATA iN DOMENIUL PROTECTIEI FAMILIEI SI A
DREPTURILOR COPILULUI BACAU

a Conducere
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1. | Sef complex 1 S 1

2. | Coordonator personal de specialitate ] S 1
b Compartimentul administrativ

3. | Magaziner - M/G Y2

4. | Referent de specialitate I S 1

5. | Ingrijitor - M/G Vs
¢ Compartimentul consiliere si sprijin pentru parinti si copii

6. | Asistent social Principal S 2

7. | Psiholog Principal S 3

ART. 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi: sef complex; coordonator de specialitate.
Atributiile sefului de complex, conform fisei postului, sunt urmatoarele :
1. Controleaza implementarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca centre maternale si centre rezidentiale pentru victimele violentei domestice,
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precum si pentru serviciile fara cazare organizate ca si centre de consiliere pentru agresori,
birouri/compartimente de consiliere si sprijin pentru parinti si copii, victime ale traficului de
persoane si situatii de repatrieri, combatere si prevenire a violentei domestice si sprijinire a
victimelor infractiunilor;

Coordoneaza identificarea si aplicarea solutiilor alternative, potrivit obiectivelor operationale
cuprinse in Strategiile judeteane in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;

Asigura indeplinirea hotararilor Colegiului director si dispozitiilor Directorului General;
Intocmeste propuneri scrise privind bugetul anual de venituri si cheltuieli, planul anual de
achizitii, precum si statul de functii ale complexului, pe care le prezintda conducerii
D.G.A.S.P.C. Bacau;

Analizeazd gestionarea corespunzitoare a resurselor financiare alocate si organizeaza
asigurarea de surse suplimentare de finantare;

Reprezinta Complexul in raport cu celelalte institugii si servicii implicate in protectia copilului/
victimelor, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii sewrviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor beneficiarilor;

Verificd asigurarea unui climat optim de lucru in cadrul Complexului prin crearea conditiilor
corespunzatoare de sdnatate §i securitate in muncd si de armonizarea relatiilor de munca a
salariatilor din subordine;

Asigura respectarea normelor de etica si deontologie profesionala de catre fiecare salariat al
unitatii in relatiile cu copiii/parintii, colegii de munca si colaboratorii;

Verifica gestionarea corespunzatoare a patrimoniului existent la nivelul Complexului si ia
masuri preventive pentru buna desfasurare a activitatii in cadrul Complexului;

Gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul Complexului si face propuneri conducerii
institutiei, cu privire la promovarea, stimularea si sanctionarea salariatilor din subordine;
Contribuie la implementarea efectiva si monitorizarea programelor de interventie specifica,
Intocmeste si actualizeaza fisele de post ale salariatilor din subordine, ori de cte ori este
nevoie;

Elaboreaza proiectul institutional, impreuna cu personalul de specialitate din subordine,
coordoneaza Intocmirea raportului anual de activitate;

Acorda servicii specializate in domeniul protectiei copilului si familiei (informare, evaluare
psihologica, consiliere psihologica) in concordanta cu standardele minime obligatorii privind
beneficiarii Complexului;

Organizeaza ateliere tematice pentru copii/parinti si activitatea grupurilor de suport;

Asigura programe de consiliere si evaluare prin aplicarea de chestionare si teste pentru
evaluarea psihologicd a copiilor/parintilor;

Ofera asistenta si informare parintilor/reprezentantului legal pentru a face fatd dificultétilor
psiho-sociale, pentru dezvoltarea competentelor parentale prin implicarea acestora in realizarea
obiectivelor stabilite 1n atelierele desfasurate;

Participd la sedintele de management si intalniri de monitorizare organizate in contextul
sustenabilitatii proiectelor;

Se deplaseaza in teren impreund cu membrii echipei si colaboreaza cu autoritdtile publice
locale/ angajatori din comunitatea/locatia In care se organizeaza activitati specifice;
Coordoneaza elaborarea rapoartelor generale privind activitatea Complexului, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

Stabileste si repartizeazd responsabilitdtile, monitorizeaza si evalueaza realizarile salariatilor
din subordine, conduce echipa, in sensul realizarii obiectivelor specifice;

Cand situatia impune, are dreptul sd conduca autoturismele aflate in dotarea Complexului, in
interes profesional;

In absenta sefului de complex, atributiile se exercitd de o altd persoana, propusa de seful de
complex si aprobatd de Directorul General Adjunct;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
Serviciu,
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Atributii si raspunderi privind securitatea §i sdndtatea in muncd §i prevenirea si stingerea

incendiilor:

1. Sa isi desfasoare activitatea, Tn conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expund la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa 1l
Tnapoieze sau sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si s utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

6. Sa aducd la cunostintd conducatorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii
conditiilor specifice locului de munca si a starii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a starii de sanatate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la
cunostinta, sub orice forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz,

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incdlcare
a normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum s§i orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
Tmpotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupad caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apdrarii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

Atributiile coordonatorului personalului de specialitate, conform fisei postului, sunt
urmatoarele:

1. Raspunde de implementarea standardelor minime de calitate destinate serviciilor sociale
dezvoltate in cadrul Complexului;
2. Coordoneaza identificarea si aplicarea solutiilor alternative, potrivit obiectivelor operationale
cuprinse in Strategiile judeteane In domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;
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Asigura indeplinirea hotararilor Colegiului director si dispozitiilor Directorului General,
nformeaza seful de complex, ori de céte ori este nevoie, asupra problematicii beneficiarilor si
propune modalitti de solutionare avand in vedere bundstarea acestora;

Réspunde de asigurarea unui climat armonios intre specialistii din cadrul Complexului,
asigurandu-se ca personalul respecta atributiile ce le revin conform fisei postului;

Reprezinta Complexul in raport cu celelalte institutii si servicii implicate in protectia copilului/
victimelor, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor beneficiarilor;

Asigura respectarea normelor de etica si deontologie profesionald de catre fiecare salariat al
unitatii in relatiile cu copiii/parintii, colegii de munca si colaboratorii;

Face propuneri conducerii Complexului cu privire la promovarea, stimularea si sanctionarea
salariatilor din subordine;

Acorda servicii specializate Tn domeniul protectiei copilului/victimei (informare, evaluare si
consiliere) in concordantd cu standardele minime de calitate si a celorlalte reglementari
legislative n vigoare privind toate categoriile de beneficiari ai Complexului;

Intocmeste si actualizeaza, impreuna cu seful Complexului, fisele de post ale salariatilor din
subordine, ori de cate ori este nevoie;

Propune sefului de complex punctaje pentru evaluarea performantelor profesionale individuale
anuale ale salariatilor din subordine, cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

Elaboreaza proiectul institutional, impreund cu personalul de specialitate din subordine,
coordoneaza intocmirea raportului anual de activitate, alaturi de seful de complex

Participa la elaborarea si implementarea PIP-ului si PIS-urilor;

Verificd modul in care sunt instrumentate cazurile/dosarele beneficiarilor de catre persoanele
de referinta;

Face propuneri de imbunatatire a conditiilor de microclimate din cadrul Complexului in
vederea imbunatatirii calitatii conditiilor de rezidenta ale beneficiarilor;

Aduce la cunostinta sefului de complex cazurile in care cei aflati in subordine sau colaborare
dau dovada de incorectitudine sau incapacitate in indeplinirea sarcinilor de serviciu;

Propune si supravegheaza organizarea de activitdti recreative si de petrecere a timpului liber
pentru beneficiarii rezidenti, cu Incadrarea in fondurile bugetare alocate;

Colaboreazad si verifica activitatea persoanelor de referintd care coordoneaza activitatea de
educatie a beneficiarilor rezidenti si informeaza seful de complex in legaturd cu aceste
activitati;

Verifica cazurile in care se aplicd masuri restrictive beneficiarilor, urmarind respectarea
metodologiei de organizare si functionare si informeaza seful complexului in legdturd cu
acestea;

Propune, organizeaza, coordoneaza si rdspunde de activitatea de formare profesionald continua
a salariatilor din subordine;

Se implicd Impreuna cu seful de complex si persoanele desemnate de asigurarea conditiilor
tehnico-organizatorice in vederea gestionarii situatiilor de urgentd (inundatii, incendii,
cutremure);

Participa la sedintele de management si intalniri de monitorizare organizate in contextul
sustenabilitatii proiectelor;

Se deplaseaza in teren impreund cu membrii echipei si colaboreaza cu autoritatile publice
locale/ angajatori din comunitatea/locatia in care se organizeaza activitati specifice;
Coordoneaza elaborarea rapoartelor generale privind activitatea Complexului, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

Stabileste si repartizeazd responsabilititile, monitorizeaza si evalueaza realizdrile salariatilor
din subordine, conduce echipa, in sensul realizarii obiectivelor specifice;

Revizuieste impreuna cu personalul din subordinea sa direct, anual, procedurile operationale
specifice si face propuneri de modificare a lor catre seful de complex;

Cand situatia impune, are dreptul sd conduca autoturismele aflate in dotarea Complexului, in
interes profesional,
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28.
29.
30.

Preia atributiile sefului de complex in perioada efectuarii Co, Cm sau alte situatii;

Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
de serviciu.

Atributii si rdaspunderi privind securitatea si sdndtatea in muncd §i prevenirea si stingerea
incendiilor:

1.

10.
11.

12.

13.

Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expund la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;
Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;
Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il inapoieze
sau sd il puna la locul destinat pentru pastrare;
Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;
Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;
Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
munca si masurile de aplicare a acestora;
Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;
Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca In perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificérii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sanatate;
Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicd in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a stérii de sanatate.

a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta,
sub orice formad, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si

echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si

instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare

a normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum s§i orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
Tmpotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupad caz, respectiv cu cadrul

tehnic specializat, care are atributii in domeniul apdrarii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.
ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);
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b) psiholog (263411).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii Compartimentului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
Atributiile psihologului, conform fisei postului, sunt urmatoarele:

1. Acorda servicii specializate in domeniul protectiei copilului (informare, evaluare psihologica,
consiliere psihologicd) in concordantd cu standardele minime obligatorii privind
Compartimentul consiliere si sprijin pentru parinti si copii si procedurile interne de lucru;

2. Elaboreaza si implementeaza Planul Personalizat de Consiliere, precum si celelalte documente
specifice;

3. Elaboreaza evaludri initiale ale beneficiarilor, programe de adaptare, recomandari pentru
programe individualizate, sau programe specifice;

4. Intocmeste rapoarte de consiliere psihologici cu privire la modalititile de abordare a
clientului;

5. Evalueaza cognitiv-comportamental, psihic, biofiziologic si expresiv emotional personalitatea
beneficiarilor;

6. Realizeaza diagnoza beneficiarilor prin instrumente standardizate si teste proiective;

7. Optimizeaza personalitatea beneficiarilor prin consiliere psihologica si asigura modalitati de
securizare fizica si emotionald a acestora;

8. Se deplaseaza in teren impreuna cu asistentul social, identificd nevoile imediate ale copilului si
intervine individual in functie de caz;

9. Realizeazd evaluari psihodiagnostice individuale pentru minori la solicitarea/cu acordul
apartindtorilor legali ai acestuia, fard a intocmi si a le furniza acestora un raport de evaluare,
rezultatul evaluarii;

10. Realizeaza evaluari psihodiagnostice individuale pentru minori, la solicitarea institutiilor
abilitate (politie, instanta de judecata, etc.), respectand termenele primite si redactand rapoarte
de evaluare psihologica;

11. Realizeaza consilieri psihologice individuale, familiale si de grup;

12. Sprijina familiile in scopul depasirii starilor conflictuale;

13. Relationeaza cu familia copilului prin implicarea acesteia in realizarea obiectivelor stabilite Tn
programele individualizate;

14. Aplica metode si tehnici de evaluare si asistentd psihologicd pentru masurarea inteligentei,
abilitatilor si aptitudinilor, interpreteaza datele obtinute, stabileste psihodiagnosticul, prognoza
si Tnainteaza recomandarile pe care le considera necesare, dupa caz;

15. Colaborareaza cu personalul din complex si din centru in scopul formarii/consolidarii si
dezvoltarii echipei,

16. Asigura un climat securizant beneficiarilor in sedintele de consiliere individuala si de grup;

17. Colaboreaza cu beneficiarii si, in functie de nevoile identificate de asistentul social,
programeaza sedinte de consiliere;

18. Colaboreaza cu autoritatile publice locale din comunitatea in care locuieste familia;

19. Ofera asistentd si informare parintilor pentru a face fatad dificultatilor psiho-sociale, pentru
dezvoltarea competentelor parentale si sprijina copiii atunci cand apar probleme in dezvoltarea
acestora;

20. Lucreaza cu instrumentele de lucru specifice evaluarii i consilierii psihologice;

21. Face interventie psihologica clinica primara;

22. Desfasoara activitati in cadrul compartimentului conform metodologiei de lucru, fisei postului
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si a regulamentului de ordine interioar,

23. La solicitarea sefului de complex, are obligatia de a se implica in instrumentarea unor alte
categorii de beneficiari ce apartin Complexului sau alte situatii transmise de conducerea
institutiei;

24. Participa la formarea profesionald continud si complementara specifica profesiei de psiholog in
specialitatea mentionata pe Atestatul de libera practica obtinut;

25. Pastreaza confidentialitatea informatiilor obtinute si respectd codul deontologic al profesiei de
psiholog.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea §i stingerea

incendiilor:

1. S& isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum $i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Imbolndvire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sanu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sa aducd la cunostintd conducatorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

9. Sa isi Tnsuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdtii si sdnatdtii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca In perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a stérii de sanatate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz,

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare
a normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum s§i orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
Tmpotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apdrarii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.
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Atributiile asistentului social, conform fisei postului, sunt urmatoarele :

1.

ok~

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

Instrumenteaza cazurile in concordantd cu managementul de caz (tehnici si instrumente de
lucru care asigura coordonarea tuturor activitatilor de asistenta sociald desfasurate in interesul
superior al copilului) scopul principal fiind prevenirea separarii copilului de familia
naturala/extinsa;

Acorda servicii specializate in domeniul protectiei copilului (informare, consiliere sociald) in
concordantd cu standardele minime obligatorii privind Compartimentul consiliere §i sprijin
pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de implementare a acestora si legislatia in
vigoare;

Reprezintd D.G.A.S.P.C. Bacdu la executarea hotararilor judecatoresti referitoare la minori,
urmare a solicitdrii scrise a unui birou de executare silita.

Realizeaza evaluarea initiala a beneficiarilor, in cel mai scurt timp posibil;
Evalueazd/monitorizeazd cazurile 1n teren Impreundcu prihologul si cu reprezentantii
autoritatiilor publice locale si Intocmeste rapoarte de vizitd cu propuneri i concluzii;

Asigura monitorizarea cazurilor pentru o perioada de trei luni, cu posibilitati de prelungire sau
de reducere in functie de fiecare interventie in parte;

In cazul in care activitatile desfasurate nu au avut ca finalitate mentinerea copilului in familia
naturald/extinsd informeaza coordonatorul complexului care va nainta spre aprobare sefului
ierarhic fisa de redirectionare a cazului;

Desfasoara activitati de asistentd juridico-administrativa (analizeaza situatia administrativa a
clientului si informeaza clientul despre drepturile si obligatiile sale);

Sustine demersurile de integrare/reintegrare scolara si profesional;

Constientizeaza parintii asupra efectului pe care 1l au diferite forme de disciplina;

Informeaza parintii care solicitd masura de protectie speciald pentru copil, despre efectele
institutionalizarii in dezvoltarea bio-psiho-sociala a acestuia;

Colaboreaza cu autoritatile publice locale din comunitatea in care locuieste clientul;

Acorda sprijin si educatie parentalda in scopul prevenirii separarii copiilor de familia
naturald/extinsa;

Asista clientii pentru a face fata dificultatilor psiho-sociale care afecteaza relatiile familiale
(persoane fard loc de munca, consumatori de bauturi alcoolice, familii fara locuinta, cu unul
sau ambii parinti in Inchisoare, copii cu unul sau ambii périnti plecati la munca in strainatate,
familii in divort, familii care resping mamele minore, familii in care existd persoane care
suferd de boli psihice grave sau cronice, etc.);

Participa la sedinte de lucru cu membrii echipei pluridisciplinare;

Participa la cursuri de formare profesionald continud, cursuri de specialitate, de perfectionare,
stagii profesionale, conferinte, etc, in domenii care asigura optimizarea activitatii serviciului de
consiliere;

Detine si foloseste instrumentele de lucru specifice evaluarii sociale;

Pastreaza confidentialitatea informatiilor obtinute si respectd codul deontologic al profesiei de
asistent social;

Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea si stingerea
incendiilor:

1.

Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expund la pericol de
accidentare sau imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa 1l Tnapoieze
sau sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
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5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sandtatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca 1n perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a starii de sanatate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupad caz,

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare
a normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
Tmpotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

Art. 11 - Personalul administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii
Personalul administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii este cuprins in cadrul Complexulul de
Servicii pentru Interventie Specializatd In Domeniul Protectiei Familiei si a Drepturilor Copilului, din
care face parte si compartimentul.
a) magaziner
b) referent de specialitate
c) Ingrijitor
Atributiile magazinerului, conform fisei postului, sunt urmatoarele:

1. Intocmeste lunar necesarul privind materialele de curdtenie si intretinere, medicamente,
articole vestimentare si alte bunuri potrivit bugetului alocat si prevederilor legale;

2. Verifica alaturi de comisia de receptie calitatea tuturor produselor care intrd in magazie
(termen de garantie, calitate, aspect) si semneazd de primire. Refuza toate produsele care
nu intrunesc conditiile din punct de vedere organoleptic si termen de garantie;

3. Arhiveaza, pastreaza si raspunde pentru certificatele de garantie ale produselor intrate in
unitate;

4. Se preocupd de curdtenia din incdperile de depozitare a bunurilor si le distribuie prin
masurare sau numerotare in prezenta persoanei care le primeste;

5. Elibereaza produsele din magazie insotite de referatele de necessitate, bon consum, bon
transfer, bon predare-primire, dupa caz, si cu semnaturile legale din partea primitorului si a
magazinerului;
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6. Intocmeste fisele de magazie care trebuie si coincida cu situatia faptici din magazine si
raspunde pentru neregulile identificate de catre conducerea Complexului/institutiei sau
autoritatile abilitate;

7. Intocmeste fisele de magazie la data intrarii produselor in unitate pe baza facturilor, a notei
de intrare-receptie si a certificatului de calitate. Eliberareaza produsele o data cu inscrierea
acestora in fisele de magazie la data iesirii pe baza bonurilor de predare-primire si a
bonurilor de consum;

8. Intocmeste referate de necesitate pentru suplimentarea bunurilor/stocurilor ce sunt spre
epuizare.

9. Elibereaza din magazie obiecte de inventar si materiale pe baza de bonuri;

10. Tine evidenta fiselor de magazie privind materiale de curatenie si reparatii, medicamente,
mijloacele fixe, obiectele de inventar din cadrul complexului si raspunde pentru neregulile
constatate;

11. La sfarsitul fiecarei luni, are obligatia de a face confruntarea dintre stocurile faptice si cele
scriptice, pe produse, cu referentul de specialitate al complexului, in baza fiselor de
magazie, a bonurilor de predare primire, a bonurilor de consum;

12. Informeaza si transmite economistului desemnat situatia primirii marfurilor, factura, notele
de intrare-receptie, notele de predare-primire, bonurile de consum pentru produsele
receptionate.

13. Eliberarea produselor si a bunurilor de inventar din magazie se face ori de cate ori este
necesar, in timpul programului de lucru;

14. Indeplineste si alte sarcini care decurg din legile si actele normative in vigoare sau care
sunt dispuse prin note interne de seful Complexului, serviciul contabilitate, relevante
pentru scopul acestui post.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea §i stingerea
incendiilor:

1.

10.
11.

Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum $i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expunda la pericol de
accidentare sau Imbolndvire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupd utilizare sa il inapoieze
sau sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucrétorilor;

Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sdnatate, in domeniul sau de activitate;

munca si masurile de aplicare a acestora;

Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca 1n perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a stérii de sanatate;
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12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicad In perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a stérii de sanatate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;,

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare
a normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
Tmpotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

Atributiile referentului de specialitate, conform fisei postului, sunt urméatoarele:

1. Solicitd dotarea corespunzatoare cu mijloace fixe si obiecte de inventar;

2. Administreaza locatiile Complexului, rezolva probelemele administrativ-gospodaresti si de
intretinere (referate aprovizionare cu materiale, solicitare muncitori);

3. Tine evidenta consumului de gaz, lumina si apa, prin citirea contoarelor;

4. Asigura aprovizionarea Complexului cu echipament, materiale de curdtenie, articole

vestimentare, incaltaminte, combustibil, etc., consultandu-se cu magazinerul,

Efectueaza control asupra bunurilor complexului si felul in care sunt pastrate si folosite acestea;
Pregateste si asigura operatiile si documentele de inventariere anuala si curenta a bunurilor din
Complex, respectand legislatia in vigoare;

7. Intocmeste toate documentele si centralizirile in vederea operatiunii de casare, face propuneri
de casare, a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

8. Contribuie la procesul de casare a obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe a caror scoatere
din functiune a fost aprobata in prealabil si intocmeste Procesele Verbale de predare primire a
bunurilor casate predate la centrele de valorificare;

9. Intocmeste referate in platforma SPS Public cu necesarul de produse igienico-sanitare,
medicamente si materiale de curatenie, referate ce vor fi adresate economistului spre avizare si
inscrierea articolului bugetar si a disponibilului, apoi spre aprobarea sefului complexului;

10. Intocmeste in platforma SPS Public, transmite si urmireste comenzile de medicamente,
rechizite si materiale catre furnizori ;

11. Lunar, sau ori de cate ori se impune, verifica magazinerul cu privire la stocul de materiale;

12. Tine legatura cu furnizorii in situatia In care nu sunt respectate comenzile (cantitdti, termene de
livrare, etc) sau produsele nu corespund din punct de vedere calitativ;

13. Intocmeste lunar situatia consumului de combustibil, pe baza foilor de parcurs, situatie pe care
o predd economistului la sfarsitul lunii;

14. Intocmeste necesarul reparatiilor din Complex, mentionand urgentele, necesar pe care il trimite
economistului spre avizare, apoi solicita muncitor de intretinere pentru a-l executa,;

15. Se preocupa de obtinerea ofertelor pentru achizitii de produse sau prestdri servicii care au
caracter de urgenta;

16. Lucreaza in echipa si are o comunicare profesionald foarte buna;

17. Se ocupa de obtinerea/ reinnoirea autorizatiilor necesare functiondrii Complexului, conform
normativelor legale in vigoare;

18. Intocmeste impreuni cu economistul Planul anual de achizitii;

19. Sumele cuvenite Complexului se preiau pe baza de Dispozitie de platd, Intocmita la Caseria din
cadrul D.G.A.S.P.C. Bacau, conform referatelor de necesitate si deconturilor aferente;

20. Indeplineste atributiile de magaziner pe perioada concediului de odihni a acestuia, a
concediului pentru incapacitate temporara de munca, concediului fara platd sau evenimente
deosebite;
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21. Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei cu respectarea
interesului superior al beneficiarilor.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea §i stingerea

incendiilor:

1. S& isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum $i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Imbolndvire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sd il inapoieze
sau sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situatie de muncd despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana,

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

9. Sa isi Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sandtate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicd in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a stérii de sanatate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz,

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masginile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare
a normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
impotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

Atributiile Tngrijitorului, conform fisei postului, sunt urmatoarele:
1. Are o conduita morald si profesionala adecvata fatd de beneficiarii din unitate precum si fatd de
intreg personalul unitatii, colaborand eficient cu personalul de educatie si specialisti;
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7.
8.

9.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.

Se preocupa ca tinuta/echipamentul sd corespunda normelor in vigoare purtand boneta, costum
de ngrijitor, papuci cu aderenta la pavimente umede, manusi si masca de unica folosinta;
Urmareste si respectd normele de igiend impuse de cabinetul medical atunci cand in cadrul
Complexului sunt beneficiari ce au contactat boli contagioase pe o perioada limitata de timp;
Foloseste la maximum si eficient timpul de lucru;

Se preocupa de respectarea normelor de consum la materialele de curatenie;

Realizeaza spalarea si dezinfectarea zilnicd si de mai multe ori pe zi a birourilor si a spatiilor
comune din cladire (casa scarii, hol, bai personal/beneficiari din comunitate, cu accent pe
clante, mana curentd, geamuri usa intrare) si raspunde, in fata organelor abilitate, de curatenia si
ordinea in aceste locatii;

Realizeaza stergerea ferestrelor si a timplariei din cladire, cand se impune acest lucru;

Sterge zilnic praful si dezinfecteaza cu substantele potrivite pervazul geamurilor, dulapurile,
rafturile, mana curenta, clante, birouri etc.;

Dezinfecteaza zilnic pavimentele cu substante dezinfectante;

Transporta gunoiul din birouri si din spatiile comune in saci etansi la pubelele de gunoi;

Spala ori de cate ori este nevoie usile, faianta, peretii, perdelele;

Se preocupa de intretinerea echipamentului si a aparaturii din dotare, aducand la cunostinta
conducerii orice defectiune aparuta;

Raspunde de toate obiectele de inventar conform figei de inventar repartizate;

Respecta regulile de igiena personala (spalarea mainilor, purtarea echipamentului de protectie);
Se preocupd de completarea zilnicd a graficelor de curdtenie din incdperi si raspunde in fata
organelor abilitate pentru orice neregula constatata;

Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei.

Atributii si rdaspunderi privind securitatea §i sdndtatea in munca §i prevenirea §i stingerea
incendiilor:

1.

10.
11.

F-PS-30

Sa 1si desfdsoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum $i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel Incat s nu expund la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupd utilizare sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

S& aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, in domeniul sau de activitate;

Sa 1si nsuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sdnatatii in
munca i masurile de aplicare a acestora,;

Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari,

Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii
conditiilor specifice locului de munca si a starii de sanatate;
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12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care i se solicita acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a starii de sandtate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz,

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare
a normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
Tmpotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

ART. 12

Finantarea Compartimentului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Compartimentul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Compartimentului se asigurd, in conditiile legii, din:

a) bugetul local al judetului,

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tarad si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Anexanr.1
la Regulamentul de Organizare si Functionare nr. /

CONTRACT CU BENEFICIARUL

Tncheiat ntre:

1. Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacau (D.G.A.S.P.C.), cu sediul in municipiul
Bacau, str. Aleea Ghioceilor nr. 4, judetul BACAU, codul de inregistrare fiscala 8550000, certificatul de acreditare
Seria Nr. reprezentat de domnul Codreanu Cristian, avand functia de
Director General, in calitate de furnizor de servicii sociale, prin Complexul de Servicii pentru Interventie Specializata
in Domeniul Protectiei Familiei si a Drepturilor Copilului, cu sediul in municipiul Bacéu, str. Vulturului, nr.5, judetul
Bacau, reprezentat deAncuta Maria Ciocan, avand functia de sef complex

S1

2. Dl/Dna/Dra , cu domiciliul stabil in localitatea ,
str. nr. bl. sc. apt. tel. nascut(a) in data de ,
CNP , act de identitate (BI/CI) seria___, nr. ,  eliberat
de , la data de , in calitate de beneficiar/parinte al
copilului , In temeiul dispozitiillor Legii 272/2004 privind protectia si

promovarea drepturilor copilului, republicata in 2014, am convenit incheierea prezentului contract de colaborare, cu
urmatoarele clauze:

Art. 1 Scopul contractului

Asigurarea indeplinirii obiectivelor prevazute in Planul Personalizat de Consiliere (acronim PPC).

Art. 2 Durata si conditiile contractului

Prezentul contract intrd in vigoare de la data semnarii lui §i este valabil pe o perioadd de (zile, luni, ani) cu
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respectarea clauzelor contractuale.
Serviciile sociale/psihologice sunt acordate cu titlu gratuit de catre specialistii BCSPC.
Art. 3. Drepturi si obligatii
3.1 Beneficiarul are urmaitoarele drepturi:
a) de a fi informat cu privire la conditiile prestdrii serviciilor sociale/psihologice ce formeazd obiectul
prezentului contract;
b)  deaseimplicain mod activ in toate demersurile programului de consiliere;
c) de a refuza, 1n conditii obiective, primirea serviciilor sociale/psihologice;
d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra modificarilor intervenite in acordarea serviciilor
sociale/psihologice si a oportunitatii acordarii altor servicii sociale.
3.2 Beneficiarul are urmatoarele obligatii:
a)  sd respecte obiectivele si programul sedintelor de consiliere;
b)  sa pastreze confidentialitatea informatiilor in afara institutiei;
C)  sid manifeste sinceritate si deschidere la intrebarile puse de consilier pe parcursul programului de
consiliere;
d) sd anunte specialistii Compartimentului de Consiliere cu cel putin 24 de ore inainte, la numarul de telefon din

€)  sdaibd un comportament civilizat pe toatd durata prestarii serviciilor;
f) sa prezinte consilierului informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicald, economica,
sociala etc. si sd permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;
g) sd anunte orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia familiei pe parcursul acordarii serviciilor
sociale/psihologice;
h)  si colaboreze si si permitd accesul specialistilor la domiciliu, atunci cand este cazul.
3.3 Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii are urmitoarele drepturi:
a) 3 intreprindd toate actiunile pe care le considera necesare Tn realizarea scopului prevazut in obiectul
contractului;
b)  sa nu fie constrAns in niciun fel cu privire la modalitatea exercitarii profesiei, in conditiile respectdrii
legislatiei In vigoare si a deontologiei profesionale;
C)  sa verifice veridicitatea informatiilor primite din partea beneficiarului de servicii sociale/psihologice;
d) sd sisteze furnizarea de servicii sociale/psihologice catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta i-a
furnizat informatii eronate si/sau nu si-a indeplinit obligatiile asumate;
€)  si utilizeze, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale.
3.4 Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii are urmitoarele obligatii:
a) sarespecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale/psihologice;
b) si respecte drepturile beneficiarului de servicii sociale/psihologice rezultate din prezentul contract;
C) sirespecte normele deontologiei profesionale;
d) sa asigure organizarea si desfasurarea in bune conditii a sedintelor de consiliere, dupa urmatoarele norme:
discretie si confidentialitate;
- profesionalism si calitatea serviciilor;
- cadru securizant si incredere;
respectarea opiniilor beneficiarului.
e) sia ofere de fiecare data un raspuns profesional in ceea ce priveste evolutia cazului.
Art. 4. Tncetarea contractului
Contractul inceteaza;
- de drept;
- prin reziliere, pentru unul din urmatoarele motive:
a) una dintre partile contractante nu isi respecta obligatiile stipulate;
b) refuzul obiectiv al beneficiarului de a mai primi servicii sociale/psihologice, exprimat in mod direct sau prin
reprezentant;
C) retragerea acreditdrii sau a licentei de functionare a CCSPC;
d) limitarea sau schimbarea domeniului de activitate pentru care CCSPC a fost licentiat, in masura in care este
afectata acordarea serviciilor sociale/psihologice cétre beneficiari.
Art. 5. Dispozitii finale
a) partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor
acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale
acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract;
b) prevederile prezentului contract se vor completa pe baza prevederilor legislatiei in vigoare in domeniu;
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C) limba care guverneaza prezentul contract este limba romana;

d) prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania;

e) furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate;

f) furnizorul de servicii sociale poate transmite si altor furnizori de servicii sociale informatii despre beneficiar,

daca sunt in sprijinul acestuia.

Nota:

Tn cazul in care beneficiarul inclus intr-un program de consiliere are varsta sub 14 ani, prezentul contract se va
incheia cu parintii/ reprezentantul legal al acestuia.

Prezentul contract a fost incheiat in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare parte, si va intra in vigoare
astazi,

Furnizorul de servicii sociale,

DGASPC Baciu, prin Beneficiarul de servicii sociale/
CCSPC Baciiu reprezentantul legal al copilului
Sef Complex,

Responsabil de caz
Asistent social/psiholog

SEF COMPLEXUL DE SERVICII PRESEDINTE DE VIZAT DE
PENTRU INTERVENTIE SPECIALIZATA SINDICAT LEGALITATE
iN DOMENIUL PROTECTIEI FAMILIEI  Sindicatul ,,Familia” Baciu, Carmen-Luiza Radu
SI A DREPTURILOR COPILULUI Polixenia Oprisan
BACAU,

Ancuta Maria Ciocan

*hkkkhkhkkkkhkhkiikkkik

PRESEDINTE,
VALENTIN IVANCEA
Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
Dr. ELENA CATALINA ZARA
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