CONSILIUL JUDETEAN BACAU
Anexa nr. 2.5 la Hotararea nr. 204 din 27.07.2023

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
COMPLEXUL DE SERVICII PENTRU INTERVENTIE SPECIALIZATA IN DOMENIUL PROTECTIEI
FAMILIEI SI A DREPTURILOR COPILULUI

Nr. /
APROB,
DIRECTOR GENERAL
CODREANU CRISTIAN

Vizat
Director General Adjunct,
Irina Avornicitei
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:

COMPARTIMENTUL EVALUARE SI ASISTENTA MEDICO-SOCIALA SI TERAPIE
OCUPATIONALA
CENTRUL ”ARTEMIS”

Art. 1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Centrului
”Artemis”, structura a Compartimentului evaluare si asistenta medico-sociald si terapie ocupationald
din cadrul Complexului de servicii pentru interventie specializatd in domeniul protectiei familiei si a
drepturilor copilului. Centrul a fost infiintat prin Hotararea nr. 116/28.06.2013 a Consiliului Judetean
Bacau, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
servicii oferite, perioada de gazduire. Complexul de servicii pentru interventie specializata in
domeniul protectiei familiei si a drepturilor copilului a fost reorganizat prin Hotdrarea nr.
189/19.09.2022 a Consiliului Judetean Bacau.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanti legali,
vizitatori, voluntari.

Art. 2 - ldentificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul ,, Artemis” - Compartimentul evaluare si asistenta medico-sociala
si terapie ocupationala - cod 8790CR-VD-II, denumit in continuare Centrul ”Artemis” este infiintat
si administrat de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacau, detine Licenta
de functionare definitiva seria LF, nr. 00128/21.06.2022 si se afla in Bacau, str. Vulturului, nr. 5, jud.
Bacau.

(2) Obiectul de activitate este furnizarea de servicii sociale in scopul prevenirii si combaterii
violentei domestice.

Art. 3 - Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul ,,Artemis” este de a asigura prevenirea fenomenului violentei
in familie, recuperarea victimei prin activitati integrate si complementare - medicale, informare,
consiliere in vederea cresterii autonomiei si valorilor sociale individuale, a consolidarii si dezvoltarii
abilitatilor sociale.

Art. 4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
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(1) Serviciul social Centrul ,,Artemis” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare.

(2) Serviciile sociale furnizate de Centrul Artemis” sunt in conformitate cu standardele
generale de calitate, cat si cu standardele minime obligatorii, conform legislatiei in vigoare.

(3) Standardul minim de calitate aplicabil pentru Centrul ,,Artemis” este Ordinul nr.
28/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate prevenirii $si combaterii violentei domestice — Anexa 2.

(4) Centrul ,,Artemis” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean nr. 116/28.06.2013 si
functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau.

(5) Pachetul de servicii sociale si medicale precum si modul de acordare a acestora sunt
stabilite potrivit reglementdrilor in vigoare si in conformitate cu conditiile de acreditare si licentiere.
Art. 5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social - Centrul , Artemis” se organizeaza si functioneaza cu respectarca
principiilor generale care guverneaza sistemul de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute de legislatia specifica, in conventii nationale
ratificate prin lege si 1n celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si n
standarde minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile generale care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centruluim
,,Artemis” sunt urmatoarele:

e principiul legalitatii;

e principiul respectarii demnitatii umane;

e principiul cresterii stimei de sine si asigurarii autonomiei;

e principiul asigurarii intimitatii;

e principiul abordarii individualizate a persoanelor-victime ale violentei in familie/traficului de
persoane adulte;

e principiul implicarii active si depline a beneficiarilor;

e principiul recunoasterii valorii fiecarei fiinte umane si valorizarii ei;

e principiul celeritatii;

e principiul egalitatii de sanse §i tratament;

e principiul parteneriatului social, ca mijloc de realizare si evaluare a masurilor de asistenta
sociala;

e principiul promovarii valorilor non-violente la nivelul comunitatii;

e principiul responsabilizarii;

e principiul complementaritatii dintre prevenire si combatere;

e principiul confidentialitatii si a eticii profesionale.
(3) Principiile-cheie, specifice care stau la baza serviciilor care se furnizeaza intr-un adapost

pentru victimele violentei domestice vizeaza:

e promovarea bundstarii, sigurantei fizice si securitatii economice a victimelor pentru depasirea
situatiei de criza si reluarea unei vieti independente;

e abordarea comprehensiva a violentei domestice §i a violentei impotriva femeilor, inclusiv prin
promovare a unei abordari sensibile la gen in serviciile sociale destinate victimelor violentei
domestice;

e cresterea gradului de dezvoltare personald (autodeterminare) si Tmputernicirea victimelor
violentei domestice;
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e acces nediscriminatoriu, gratuit si debirocratizat (facil) la servicii adecvate pentru toate
categoriile de victime ale violentei domestice;
e asigurarea si mentinerea confidentialitatii asupra aspectelor ce tin de siguranta si viata privata

a victimei, protejarea intimitatii beneficiarilor si respectul pentru demnitatea umana in toate

activitatile centrului;

e cooperarea multidisciplinard si sprijin individualizat pentru asigurarea unei interventii
personalizate si coerente.
Art. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii directi ai serviciilor sociale acordate in cadrul Compartimentului de evaluare
si asistenta medico-sociala si terapie ocupationala - Centrul ,,Artemis” sunt:

a) adulti-victime ale violentei domestice;

b) cupluri parinte/reprezentant legal-copii-victime ale violentei domestice.

Capacitatea centrului este de 8 locuri.

(2) Conditiile de acces/admitere Tn centru sunt urmatoarele:

Centrul elaboreaza si aplica propria procedura de admitere, Anexa 2 la prezentul regulament,
care precizeazd, cel putin: conditiile de admitere ale beneficiarilor, cine ia decizia de
admitere/respingere, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, perioada de
rezidenta in centru, alte acte necesare admiterii.

a. Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului se face:

- la solicitarea victimelor violentei domestice;

- la solicitarea compartimentelor de specialitate din cadrul Complexului;

- la solicitarea echipei mobile de interventie din cadrul Telefonului Copilului - 119;

- la solicitarea altor institutii,

si se efectueazd in baza dispozitiei de gadzduire temporard a adultului sau cuplului
parinte/reprezentant legal-copil, victime ale violentei in familie, emisd de directorul general al
D.G.A.S.P.C. ca urmare a evaluarii initiale, precum si in baza contractului de furnizare de servicii.

b. Dosarul personal al beneficiarului cuprinde:

- cererea de admitere, semnata de beneficiar, in original;

- decizia de admitere, aprobatd/avizata de conducatorul centrului de recuperare sau reprezentantul
furnizorului, Tn original,

- cartea de identitate a beneficiarului, precum si, dacd este cazul, cartile de identitate ale copiilor sau
certificatele de nastere ale copiilor minori aflati in grija sa, in copie;

- contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;

- fisa de evaluare initiala/reevaluare a beneficiarului;

- planul de interventie;

- fisa de monitorizare a serviciilor;

- acord de prelucrare a datelor beneficiarului.
c. Contractul de furnizare de servicii reprezintd conventia incheiata intre persoana beneficiara si
D.G.A.S.P.C. Bacau, avizat de catre seful complexului, care reglementeaza datele de identificare ale
partilor semnatare, obiectivele interventiei, drepturile si obligatiile partilor, conditiile si centru de
incetare a acordarii serviciului, precum si perioada pe care se acorda acesta. Pentru minori, contractul
se ncheie intre D.G.A.S.P.C. Bacau si reprezentantul legal al acestuia.

Contractul se incheie in doua exemplare originale, pe o perioada de pana la maximum 180 de
zile.

(3) Evaluarea si planificarea activititilor/serviciilor
In cadrul Centrului, fiecare adult sau cuplu parinte/reprezentant legal-copil (copii) este
protejat in baza unui plan de interventie, care abordeazd intr-un mod coerent §i unitar componentele
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legate de: relatia victima-agresor, relatia victima-agresor-copii, responsabilizarea persoanei in relatia
sa cu copilul/copiii familiei-victime colaterale ale violentei familiale, asigurarea sanatatii fizice si
psihice a persoanei si copilului/copiilor, pregatirea reintegrarii familiale, sociale si profesionale. Acest
plan se elaboreazad in baza evaludrii initiale a nevoilor beneficiarului si se pune in practicd numai cu
acordul victimei si cu participarea sa directa.

Centrul de recuperare elaboreaza si aplica o procedura proprie de evaluare initiald a nevoilor
beneficiarilor, care se afla in concordanta cu scopul centrului de recuperare si in functie de serviciile
acordate.

Formatul utilizat pentru fisa de evaluare initialda la admitere a beneficiarului cuprinde atat
evaluarea initiala, cat si reevaluarile (evaluarile periodice).

Reevaluarea nevoilor beneficiarului se realizeaza o data pe lund in primele 3 luni de la
admiterea in centrul de recuperare, respectiv trimestrial in perioada urmatoare, precum si atunci cand
situatia o impune, respectiv daca apar modificari semnificative ale statusului juridic, civil si/sau psihic
al beneficiarului si/sau situatiei socio-economice a acestuia

4) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Centrul ,Artemis” elaboreaza si utilizeazd o procedurd proprie privind conditiile de

suspendare/incetare a serviciilor acordate, Anexa 3 la prezentul regulament .

Principalele situatii in care se suspendd/inceteaza acordarea serviciilor catre beneficiar pe o

anumita perioada de timp pot fi:

» victima paraseste Centrul in conditii de siguranta si protectic la data expirarii perioadei de
rezidenta sau la solicitareca acesteia;

* perioada de rezidentd este determinatd, fiind clar precizatd in contractul de rezidentd;

pregatirea parasirii centrului este concretizata de evaluarea finald a nevoilor victimei. Directia

de asistentd sociala/serviciul de asistentd sociala de la nivelul comunitatii in care se
reintegreaza victima va fi implicat/a in monitorizarea acesteia.

» realizarea obiectivelor prevazute in planul de interventie, inaintea expirdrii perioadei de
rezidentd prevazuta in contract;

» identificarea unor alte servicii pentru victimd, inaintea expirarii perioadei de rezidenta
prevazuta in contract;

« transferul la o institutie specializatad, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare, tratament drogo-dependenta etc.;

« forta majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de
functionare a centrului etc.).

* internarea 1n spital In baza recomandarilor medicale, inaintea expirarii perioadei de rezidenta
prevazutd in contract;

* nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar;

+ comportament inadecvat al beneficiarului, care face incompatibild furnizarea serviciilor din
centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personalul
centrului;

* decesul beneficiarului.

Furnizorul elaboreaza planul de urgenta in caz de retragere/desfiintare serviciu social, plan ce
este disponibil la sediul serviciului centrului.

Art. 7 - Drepturile si obligatiile beneficiarilor

Centrul ,,Artemis” elaboreaza si aplica o Carta a drepturilor si obligatiilor beneficiarilor.

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate Centrul ,,Artemis” au urmatoarele
drepturi:

1. dreptul de a fi informati asupra drepturilor si obligatiilor lor in calitate de beneficiari ai centrului
de recuperare si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care i privesc;
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. dreptul de a-si desfasura activitatile zilnice intr-un mediu fizic accesibil, sigur si functional;
. dreptul de a decide si a-si asuma riscurile Tn mod direct, in toate aspectele vietii lor si de a-si
exprima liber opiniile;
. dreptul de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;
. dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;
. dreptul de a li se asigura confidentialitatea asupra datelor personale;
. dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;
. dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;
. dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume
banesti ce depasesc taxele convenite pentru servicii;
10. dreptul de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic
sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;
11. dreptul de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;
12. dreptul de a beneficia de un spatiu personal de cazare;
13. dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;
14. dreptul de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

[98)
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15. dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

16. dreptul de a practica cultul religios dorit;

17. dreptul de a nu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centru, Impotriva
vointei lor;

18. dreptul de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

19. dreptul de a fi informati despre procedurile aplicate in centru;

20. dreptul de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal.

(2) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul ,,Artemis” au urmatoarele
obligatii:

1. obligatia de a participa activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individual de interventie;

2. obligatia de a furniza informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala,
economicd si sociald si sd permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

3. obligatia de a respecta termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individual de
interventie;

4. obligatia de a anunta orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia sa personala pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;

5. obligatia de a respecta regulamentul de organizare si functionare §i normele interne de
functionare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale.

Art. 8 - Activitati si functii

Principalelele functii ale serviciului social Compartimentul de evaluare si asistentd medico-sociala -
Centrul ,,Artemis” sunt:

v’ de furnizare de servicii sociale de interes public general, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

* reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

* primire, protectie si gazduire temporara;

+ asistentd si ingrijire;

* asistenta juridica;

» consiliere psihologica;

 integrarea socio-profesionala a beneficiarilor;
* monitorizare post-reintegrare.
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v’ de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg

despre domeniul de activitate, prin:

« editare de pliante;

« promovare in mass-media locala;

« intdlniri cu reprezentanti ai autoritdtilor publice, institutii de invatdmant, organizatii non-
guvernamentale etc.;

» elaborarea de rapoarte de activitate.

v de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire si combatere a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin urmatoarele activitati:

« promovarea drepturilor omului;

* sprijinirea victimelor violentei domestice in continuarea cursurilor;

+ facilitarea participdrii beneficiarilor la cursuri de formare profesionala, calificare, recalificare
si orientare vocationald;

* sustinerea integrarii in comunitate si pe piata muncii;

» consiliere in cadrul institutiilor de invatamant (licee) privind educatia pentru sdnatate, violenta
scolard;

« implicarea comunitatii in sustinerea beneficiarilor In depasirea situatiilor de dificultate;

» activitati de socializare si culturale;

e promovarea unei imagini pozitive a centrului in comunitate.

v’ de asigurare a calitatii serviciilor sociale, prin urmatoarele activitafi:

 elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a serviciilor;

» realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

» perfectionarea continud a personalului centrului;

» evaluarea, impreuna cu beneficiarii, a serviciilor acordate prin aplicarea chestionarelor de
satisfactie;

» adaptarea serviciilor la nevoile comunitatii;

 respectarea standardelor minime de calitate.

v de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea

urmatoarelor activitati:

» incadrarea in prevederile bugetare alocate complexului;

» utilizarea eficientd a resurselor materiale ale complexului;

» asigurarea cazarii, hranei, cazarmamentului, echipamentului si conditiilor igienico- Sanitare
necesare beneficiarilor complexului;

* pastrarea si intretinerea bunurilor din dotarea complexului;

* repartizarea justa a personalului In functie de nevoile concrete ale actiunilor planificate.

Art. 9 - Descrierea facilitatilor din cadrul Centrului ”Artemis”

Centrul ”Artemis” este situat la etajul 1 si mansarda sediului Complexului si este compus din 5
camere (2 cu capacitatea de 1 beneficiara si 3 cu capacitate de 2 beneficiare), o camera de zi, o camera
de joaca, o sala de mese, un cabinet medical, birou specialisti, sala de consiliere, doud grupuri sanitare
beneficiari si 1 grup sanitar personal, spalatorie-uscatorie, magazii.

De asemenea, 1n curtea Complexului este amenajat un loc de joacd pentru copii si un loc de
socializare n er liber pentru beneficiare.

Beneficiarele au puse la dispozitie mijloace de comunicare cu rudele/prietenii, constand Intr-un
telefon si un calculator cu acces la internet.

Art. 10 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Structura personalului Compartimentului de evaluare si asistentd medico-sociala si terapie
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ocupationala - Centrul ,,Artemis” este formata din categoriile de personal prevazute si aprobate in
statele de functii. Numarul de posturi, natura acestora, conditiile de incadrare si nivelul de salarizare
sunt cele stabilite prin organigrama si statele de functii, aprobate de Consiliul Judetean Bacau,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Bacau nr. 189/19.09.2022, 12 posturi, dintre care:
a) personal de conducere: sef complex, coordonator personal de specialitate;
b) personal de specialitate: asistent social, psiholog, asistent medical si terapeut ocupational,
¢) personal de ingrijire si asistentd: educator
d) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire: activitatile
administrative de gospodarire, Intretinere si reparatii sunt asigurate de personalul Complexului.
d) voluntari — persoane care sustin activitatile compartimentului.

COMPLEXUL DE SERVICII PENTRU INTERVENTIE SPECIALIZATA IN
DOMENIUL PROTECTIEI FAMILIEI SI A DREPTURILOR COPILULUI
BACAU
a Conducere
1. | Sef complex I S 1
2. | Coordonator personal de specialitate ] S 1
b Compartimentul administrativ
3. | Magaziner - M/G Y
4. | Referent de specialitate I S 1
5. | Ingrijitor - M/G Y
¢ Compartimentul evaluare si asistenta medico-sociala
6. | Psiholog Principal S 1
7. | Asistent social Principal S 1
8. | Asistent medical Principal PL 2
9. | Terapeut ocupational Principal S 1
Centrul ,,ARTEMIS”
10. | Educator | Principal | SIPL/IM 5

(2) Raportul angajat/beneficiar raportat la personalul angajat este de 1/10

A - Personalul de conducere

(1) Coordonarea, indrumarea si controlul activitatii curente a Centrului ,,Artemis” este
asigurata de catre seful Complexului de Servicii pentru Interventie Specializatda in Domeniul Protectiei
Familiei si a Drepturilor Copilului si de un coordonator personal de specialitate

(2) Personalul de conducere are urmatoarele atributii:

SEFUL DE COMPLEX:

1. Controleaza implementarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca centre maternale si centre rezidentiale pentru victimele violentei domestice, precum si
pentru serviciille fard cazare organizate ca si centre de consiliere pentru agresori,
birouri/compartimente de consiliere si sprijin pentru parinti si copii, victime ale traficului de persoane
si situatii de repatrieri, combatere si prevenire a violentei domestice si sprijinire a victimelor
infractiunilor;

2. Coordoneaza identificarea si aplicarea solutiilor alternative, potrivit obiectivelor operationale
cuprinse in Strategiile judeteane In domeniul asistentei sociale §i protectiei copilului;

3. Asigurd indeplinirea hotararilor Colegiului director si dispozitiilor Directorului General;
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4. Intocmeste propuneri scrise privind bugetul anual de venituri si cheltuieli, planul anual de
achizitii, precum si statul de functii ale complexului, pe care le prezinta conducerii D.G.A.S.P.C.
Bacau;

5. Analizeazd gestionarea corespunzatoare a resurselor financiare alocate si organizeaza
asigurarea de surse suplimentare de finantare;

6. Reprezinta Complexul in raport cu celelalte institutii si servicii implicate in protectia copilului/
victimelor, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii sewrviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
s raspunda nevoilor beneficiarilor;

7. Verifica asigurarea unui climat optim de lucru in cadrul Complexului prin crearea conditiilor
corespunzatoare de sanatate si securitate in munca si de armonizarea relatiilor de munca a salariatilor
din subordine;

8. Asigura respectarea normelor de etica si deontologie profesionald de catre fiecare salariat al
unitatii in relatiile cu copiii/parintii, colegii de munca si colaboratorii;

9. Verifica gestionarea corespunzdtoare a patrimoniului existent la nivelul Complexului si ia
masuri preventive pentru buna desfasurare a activitatii in cadrul Complexului;

10. Gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul Complexului si face propuneri conducerii
institutiei, cu privire la promovarea, stimularea si sanctionarea salariatilor din subordine;

12. Contribuie la implementarea efectiva si monitorizarea programelor de interventie specific;

13. Intocmeste si actualizeaza fisele de post ale salariatilor din subordine, ori de cate ori este
nevoie;

14. Elaboreaza proiectul institutional, impreund cu personalul de specialitate din subordine,
coordoneaza Intocmirea raportului anual de activitate;

15. Acorda servicii specializate in domeniul protectiei copilului si familiei (informare, evaluare
psihologica, consiliere psihologicd) in concordantd cu standardele minime obligatorii privind
beneficiarii Complexului;

16. Organizeaza ateliere tematice pentru copii/pdrinti si activitatea grupurilor de suport;

17. Asigura programe de consiliere si evaluare prin aplicarea de chestionare si teste pentru
evaluarea psihologica a copiilor/parintilor;

18. Oferd asistentd si informare parintilor/reprezentantului legal pentru a face fata dificultatilor
psiho-sociale, pentru dezvoltarea competentelor parentale prin implicarea acestora in realizarea
obiectivelor stabilite in atelierele desfasurate;

19. Participa la sedintele de management si intalniri de monitorizare organizate in contextul
sustenabilitdtii proiectelor;

20. Se deplaseaza in teren Impreund cu membrii echipei si colaboreazd cu autoritdtile publice
locale/ angajatori din comunitatea/locatia In care se organizeaza activitati specifice;

21. Coordoneaza elaborarea rapoartelor generale privind activitatea Complexului, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

22. Stabileste si repartizeaza responsabilitatile, monitorizeaza si evalueaza realizarile salariatilor
din subordine, conduce echipa, in sensul realizarii obiectivelor specifice;

23. Cand situatia impune, are dreptul sa conduca autoturismele aflate in dotarea Complexului, in
interes profesional;

24. In absenta sefului de complex, atributiile se exercitd de o altd persoana, propusi de seful de
complex si aprobatd de Directorul General Adjunct;

25. Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

26. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
Serviciu,
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Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea i stingerea
incendiilor:

1. Sa isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel Incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa 1l Tnapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau Inldturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum
si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. S& aduca la cunostintd conducatorului locului de muncad si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sdnatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

9. Sa 1si insuseasca si s respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. S& dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificérii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sandtate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a stdrii de sanatate.

13. a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducédtorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducdtorul institutiei, dupd caz;

c. S& nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii Impotriva incendiilor, In vederea realizarii
madsurilor de aparare impotriva incendiilor.
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COORDONATORUL PERSONALULUI DE SPECIALITATE:

1. Raspunde de implementarea standardelor minime de calitate destinate serviciilor sociale
dezvoltate in cadrul Complexului;

2. Coordoneaza identificarea si aplicarea solutiilor alternative, potrivit obiectivelor operationale
cuprinse in Strategiile judeteane in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;

3. Asigura indeplinirea hotararilor Colegiului director si dispozitiilor Directorului General;

4. Informeaza seful de complex, ori de céte ori este nevoie, asupra problematicii beneficiarilor
si propune modalitati de solutionare avand in vedere bundstarea acestora;

5. Raspunde de asigurarea unui climat armonios intre specialistii din cadrul Complexului,
asigurandu-se ca personalul respecta atributiile ce le revin conform fisei postului;

6. Reprezinta Complexul in raport cu celelalte institufii si servicii implicate in protectia
copilului/ victimelor, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor beneficiarilor;

7. Asigura respectarea normelor de etica si deontologie profesionald de catre fiecare salariat al
unitatii in relatiile cu copiii/parintii, colegii de munca si colaboratorii;

8. Face propuneri conducerii Complexului cu privire la promovarea, stimularea si sanctionarea
salariatilor din subordine;

9. Acorda servicii specializate in domeniul protectiei copilului/victimei (informare, evaluare si
consiliere) in concordantd cu standardele minime de calitate si a celorlalte reglementari legislative in
vigoare privind toate categoriile de beneficiari ai Complexului;

10. intocmeste si actualizeaza, impreuni cu seful Complexului, fisele de post ale salariatilor din
subordine, ori de cate ori este nevoie;

11. Propune sefului de complex punctaje pentru evaluarea performantelor profesionale
individuale anuale ale salariatilor din subordine, cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

12. Elaboreaza proiectul institutional, impreund cu personalul de specialitate din subordine,
coordoneaza Intocmirea raportului anual de activitate, alaturi de seful de complex;

13. Participa la elaborarea si implementarea PIP-ului si PIS-urilor;

14. Verifica modul in care sunt instrumentate cazurile/dosarele beneficiarilor de catre
persoanele de referintd;

15. Face propuneri de imbunatatire a conditiilor de microclimate din cadrul Complexului in
vederea imbunatatirii calitatii conditiilor de rezidenta ale beneficiarilor;

16. Aduce la cunostinta sefului de complex cazurile iIn care cei aflati in subordine sau
colaborare dau dovada de incorectitudine sau incapacitate in indeplinirea sarcinilor de serviciu;

17. Propune si supravegheaza organizarea de activitati recreative si de petrecere a timpului liber
pentru beneficiarii rezidenti, cu Incadrarea In fondurile bugetare alocate;

18. Colaboreaza si verificd activitatea persoanelor de referintd care coordoneaza activitatea de
educatie a beneficiarilor rezidenti si informeaza seful de complex in legatura cu aceste activitati;

19. Verifica cazurile in care se aplicad masuri restrictive beneficiarilor, urmarind respectarea
metodologiei de organizare si functionare si informeaza seful complexului in legatura cu acestea;

20. Propune, organizeaza, coordoneaza si raspunde de activitatea de formare profesionalad
continua a salariatilor din subordine;

21. Se implica impreund cu seful de complex si persoanele desemnate de asigurarea conditiilor
tehnico-organizatorice in vederea gestionarii situatiilor de urgenta (inundatii, incendii, cutremure);

22. Participa la sedintele de management si intdlniri de monitorizare organizate in contextul
sustenabilitatii proiectelor;

23. Se deplaseaza in teren Impreuna cu membrii echipei si colaboreaza cu autoritdtile publice
locale/ angajatori din comunitatea/locatia in care se organizeaza activitati specifice;
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24. Coordoneaza claborarea rapoartelor generale privind activitatea Complexului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

25. Stabileste si repartizeazd responsabilitatile, monitorizeazd si evalueaza realizarile
salariatilor din subordine, conduce echipa, in sensul realizérii obiectivelor specifice;

26. Revizuieste impreund cu personalul din subordinea sa direct, anual, procedurile
operationale specifice si face propuneri de modificare a lor catre seful de complex;

27. Cand situatia impune, are dreptul sa conduca autoturismele aflate in dotarea Complexului,
n interes profesional;

28. Preia atributiile sefului de complex in perioada efectuarii Co, Cm sau alte situatii;

29. Cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru care i-au fost prelucrate;

30. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea
atributiilor de serviciu.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sdandtatea in muncd si prevenirea i stingerea

incendiilor:

1. Sa isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incdt sd nu expund la pericol de
accidentare sau Tmbolndvire profesionala atat propria persoand, cét si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate s o considere un pericol pentru securitatea si sdndtatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de cdtre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

9. Sa isi Insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sandtate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul In care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a stérii de sanatate.

13. a. Sa respecte regulile si masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta,

sub orice formd, de administrator sau de conducétorul institutiei, dupd caz;
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b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare Impotriva incendiilor;

d. Sa& comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice
incdlcare a normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca
fiind un pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de
aparare impotriva incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

(2) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, prin examen, in conditiile legii.
(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de
minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.
(4) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului complexului se face in conditiile legii.
B - Personalul de specialitate, de ingrijire si asistenta.
(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (cod COR - 263501)

b) psiholog (cod COR - 263411)

c) asistent medical (cod COR —22101)

d) terapeut ocupational (cod COR — 263419)

(2)Atributii ale personalului de specialitate:

a) ASISTENT SOCIAL

1. Prezintd mamei, inainte de admiterea in centru drepturile si obligatiile ce-i revin pe perioada
rezidentei;

2. Indeplineste rolul profesional de responsabil de caz pentru fiecare cuplu mama-copil;

3. Pregateste documentatia necesara admiterii in centru a cuplului mama-copil;

4. Participa la elaborarea si reevaluarea planului individualizat de protectie pentru cuplul mama-
copil;

5. Verificd saptamanal daca activitatile planificate se desfdsoard conform planului individualizat
de protectie si Intocmeste rapoarte;

6. Verificd lunar daca activitdtile stabilite, conduc la obiectivele planului individualizat de
protectie si solicita managerului de caz reevaluarea cand este cazul,

7. Tine o evidenta la zi a tuturor evaludrilor si activitatilor facute pentru fiecare caz in parte si
intocmeste rapoarte la solicitarea serviciilor din cadrul D.G.A.S.P.C Bacéau;

8. Evalueza posibilitatea mamei si copilului de a se (re)integra in familie/comunitate;

9. Medieza relatia dintre mama si familia largita;

10. Mediaza relatia de cuplu si faciliteazd legdtura dintre copil si tatdl acestuia;

11. Intocmeste si actualizeazi dosarul persoanei rezidente;

12. Sprijind mama in obtinerea drepturilor sociale legale;

13. Sprijind mama in rezolvarea situatiei juridice a copilului;

14. Participa la intalnirile specialistilor responsabili de implementarea PIP/PIS;
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15. Organizeaza activitafi de educatie si consiliere a rezidentelor;

16. Participa la activitati de informare a rezidentelor, la care sunt invitati specialisti din domenii
complementere;

17. Colaboreaza cu autoritatile locale din comunitate in vederea intocmirii planului de servicii
post-rezidenta si monitorizarea implementarii acestuia;

18. Respecta procedurile cu privire la prevenirea, identificarea, evaluarea si solutionarea abuzului
asupra cuplului mama-copil,

19. Intocmeste rapoarte trimestriale cu privire la situatia cuplului mama-copil;

20. Cunoaste si respecta legislatia in domeniul protectiei copilului;

21. Participa la intlnirile de lucru sau de pregatire ale echipei;

22.Respecta deontologia profesionald 1n cadrul activitatilor desfasurate si pastreaza
confidentialitatea informatiilor;

23.Realizeaza o statistica lunard a cazurilor instrumentate, aflate in evidenta sa, in scopul
centralizarii datelor;

24. Participa la orice proiect, campanie, actiune profesionald din cadrul Complexului;

25. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile n vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor beneficiarilor;

26. Contribuie si sprijina echipa Complexului In centralizarea tuturor informatiilor relevante, ce
sunt solicitate de serviciile competente din cadrul institutiei si de la nivel central;

27. Participd, alaturi de ceilalti specialisti, la revizuirea periodica a procedurilor operationale ale
compartimentelor de specialitate si Intocmeste propuneri de proceduri simplificate de lucru, in scopul
eficientizarii activitatilor si cresterii calitatii serviciilor oferite catre beneficiari,

28. Participd la programe de perfectionare continud si cursuri de specialitate, organizate in cadrul
institutiei si/sau de alti furnizori atestati, in scopul cresterii performantelor la locul de munca;

29. Participd la toate intalnirile de lucru pe caz si intre membrii de personal precum si la
supervizarile individuale si de grup, realizate de catre seful de complex;

Atributii si raspunderi privind securitatea si sdndtatea in munca si prevenirea Si stingerea
incendiilor:

14. Sa 1s1 desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atit propria persoana, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

15. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

16. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

17. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

18. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

19. Sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;
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20. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar,
pentru a face posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sandtatii si securitatii lucratorilor;

21. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sd se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

22. Sa 1isi Insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

23. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

24. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a stérii de sanatate;

25. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicad in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul 1n care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a starii de sanatate.

26.  a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii Tmpotriva incendiilor, in vederea realizarii
madsurilor de aparare impotriva incendiilor.

b) PSIHOLOG

1. Acorda servicii specializate In domeniul protectiei copilului si familiei (informare, evaluare
psihologica, consiliere psihologicd) in concordantd cu standardele minime obligatorii privind Centrul
Maternal si Centrul Artemis si a ghidului metodologic de implementare a acestora si legislatia in
vigoare;

2. Participa la realizeazd evaluarea initiald/ reevaluarea cazului si intocmeste fisa de evaluare
si reevaluare Tmpreuna cu specialistii;

3. Participa la elaborarea si reevaluarea planului individualizat de protectie pentru cuplul
mama-copil;

4. Realizeaza consilieri psihologice individuale, familiale si de grup;

5. Relationeaza cu familia copilului prin implicarea acesteia in realizarea obiectivelor stabilite
n programele individualizate;

6. Asigura un climat securizant beneficiarilor in sedintele de consiliere individuala si de grup;

7. Colaboreaza cu beneficiarii si educatorii din centru si in functie de nevoile identificate de
educatori/asistent social;

8. Desfasoara activitdfi sau programe, adaptate nevoilor identificate;
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9. Ofera asistenta si informare parintilor pentru a face fata dificultatilor psiho-sociale, pentru
dezvoltarea competentelor parentale si sprijind copiii atunci cand apar probleme in dezvoltarea
acestora;

10. Evalueaza nevoile imediate ale beneficiarilor si a potentialului de risc cu privire la
problematica identificata;

11. Intocmeste documente din perspectiva psihologicd pentru beneficiari, folosind metode si
instrumente, in conformitate cu competentele profesionale;

12. Sprijin si suport cuplului mama- copil in vederea dezvoltdrii autonomiei, intelegerea
parintilor in ceea ce priveste nevoile emotionale ale copilului si capacitatea de a veni In Intdmpinarea
acestor nevoi;

13. Asigurd acompanierea beneficiarilor in fata institutiilor/instantelor judecatoresti, in
situatiile in care este chemat sa depund marturie In procese sau se constituie parte vatamata,

14. Participa activ la audierea copilului din cele doua centre, atunci cand este solicitat de catre
organele de cercetare penala si 1i ofera suport psihologic, in acest sens;

15. Asigura pregatirea prealabild a copilului pentru a participa la activitatea de audiere si se
asigurd cd acesta intelege scopul, motivatia si importanta unei colabordri eficiente cu institutiile
abilitate;

16. Colaboreaza cu institutii de profil care pot sprijini beneficiarii;

17. Monitorizeaza cazurile aflate in evidenta Centrului, in conformitate cu legislatia in
domeniu;

18. Colaboreaza cu serviciile de asistentd sociala, politie, alte institutii care sunt implicate in
rezolvarea cazurilor;

19. Contribuie la dezvoltarea unor activitati de informare si promovare a serviciilor, oferite in
interesul superior al copiilor in comunitate;

20. Participa la elaborarea documentelor specifice, impreuna cu echipa de specialisti;

21. Planifica activitati si sedinte de consiliere psihologica pentru cuplul mama/copil care sa
raspunda nevoilor de informare, educare si consiliere ale acestora, contribuind la
dezvoltarea abilitatilor parentale de crestere si ingrijire a propriului copil;

22. Respectd deontologia profesionala in cadrul activitdfilor desfasurate si pastreaza
confidentialitatea informatiilor;

23. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor beneficiarilor;

24. Contribuie si sprijind echipa Complexului in centralizarea tuturor informatiilor relevante,
ce sunt solicitate de serviciile competente din cadrul institutiei si de la nivel central;

25. Participa, alaturi de ceilalti specialisti, la revizuirea periodicd a procedurilor operationale
ale compartimentelor de specialitate si intocmeste propuneri de proceduri simplificate de lucru, in
scopul eficientizarii activitatilor si cresterii calitatii serviciilor oferite catre beneficiari;

26. Participa la programe de perfectionare continud si cursuri de specialitate, organizate in
cadrul institutiei si/sau de alti furnizori atestati, in scopul cresterii performantelor la locul de munca;

27. Participa la intalnirile de lucru pe caz si intre membrii de personal precum si la
supervizdrile individuale si de grup, realizate de catre seful de complex si/sau coordonatorul
personalului de specialitate.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sdndtatea in muncd si prevenirea i stingerea
incendiilor:
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1. S& isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum s$i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare
sau imbolndvire profesionald atat propria persoand, cét si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il Tnapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau Inldturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor, precum
si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de muncad si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

9. Sa 1si insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a stérii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicd in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul In care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificdrii conditiilor specifice locului
de munca si a stdrii de sanatate.

13.  a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducdtorul institutiei, dupd caz;

c. Sd nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare Impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de apdarare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii Impotriva incendiilor, In vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

c) ASISTENT MEDICAL
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1. La admiterea copiilor/mamelor in cadrul complexului verificd starea de sandtate a acestora si
documentele medicale cu care se prezinta;

2. Faciliteaza inscrierea beneficiarilor in sistemul de asigurari sociale de sanatate si 11 sprijina
pentru a accesa serviciile acordate de medicii de familie, de medicii specialisti din ambulatorii si
spitale;

3. Executa indicatiile medicului cu privire la efectuarea tratamentului, la igiena
copiilor/mamelor §i a regimului alimentar al acestora;

4. Verifica daca sunt corecte: numele copilului/mamei si detaliile, asa cum sunt inscrise pe
ambalajul exterior, la sosirea medicamentelor beneficiarului in centru, verifica dozajul individual (sa
fie acelasi cu cel din foaia de medicamentatie prescrisd de medic);

5. Face necesarul lunar/de urgentd de medicamente si materiale sanitare;

6. Verificd data de expirare a medicamentelor achizitionate si le depoziteazd in dulapul cu
medicamente din cabinetul medical, sub cheie, mentionand 1n registrul aferent evidenta acestora;

7. In functie de starea de sanitate a beneficiarilor (cand sunt situatii de sanitate speciale), aduce
la cunostintd, dupa caz, sefului complexului, coordonatorului de specialitate, educatorului, etc. de
situatia de risc si masurile ce trebuiesc respectate de acestia;

8. Tine legdtura cu medicul specialist §i cu medicul de familie in ceea ce priveste starea de
sanatate/evolutia bolii copiilor/mamelor si aduce la cunostintd sefului de complex/coordonatorului
personal de specialitate situatia constatata;

9. Efectueaza zilnic triajul epidemiologic al beneficiarilor si al salariatilor, insoteste beneficiarul
la medic/spital, izoleaza copiii/mamele bolnave si informeaza medicul de familie si seful
complexului/coordonatorul;

10. Completeaza datele privind starea de sanatate a beneficiarilor pe care Ti are sub
supraveghere medicald (temperaturd, greutate, alimentatie, administrarea medicatiei si raportul de
turd);

11. Monitorizeaza, modul in care mama administreaza tratamentul prescris de medic pentru
copil si, atunci cand situatia impune, administreaza chiar el tratamentul prescris de medic pentru
copiii/mame si il pregateste, pentru zilele in care lipseste;

12. Supravegheaza si se implicd in programul stabilit cu privire la activitatea educativa si de
stimulare a dezvoltarii psiho-motorie a copiilor/gravidelor;

13. Repartizeaza, administreaza si calculeaza aportul caloric (nr. de calorii) din alimentatia
zilnica a copiilor/mamelor, precum si Ancheta alimentara ce se transmite catre institutia abilitata;

14. Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare la locul de munca semnaland prin
referate sefului de complex aspectele necorespunzatoare;

15. Participa la programul beneficiarilor, supravegheaza starea de sandtate si intervine in caz de
urgente medicale;

16. Verifica permanent termenele de garantie ale alimentelor i existenta probelor alimentare;

17. Face parte din comisia de receptie a produselor alimentare, de sanatate si de igiena;

18. Verifica respectarea dozelor si modul de utilizare al dezinfectantilor folositi;

19. Verifica carnetele de sanatate ale membrilor de personal si aduce la cunostinta sefului de
complex cand trebuie reactualizate;

20. Participa alaturi de echipa multidisciplinara la intocmirea Planului individual de interventie
pentru fiecare copil;

21. Intocmeste rapoarte lunare, trimestriale si anuale, iar impreuni cu terapeutul ocupational
rapoartele de evaluare psiho-sociale si functionale individuale;

22. Organizeaza sesiuni de informare ce privesc, in principal, regimul activ si sdnatos de viata,
educatie sexuala si contraceptiva, educatie impotriva fumatului si a consumului de bauturi alcoolice,
de droguri, etc.
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23. Participa la sedinte de formare profesionald continud, cursuri de specialitate, de
perfectionare, conferinte, etc;

24. Tmpreuni cu psihologul realizeaza instruirea si intocmeste Procesele verbale de instruire ale
personalului si ale beneficiarilor, in functie de noile reglementari legislative in ceea ce priveste Covid-
19 sau alte situatii de urgenta;

25. Respectd programul de lucru, normele interne de functionare, regulamentul de organizare si
functionare, codul etic, metodologia si procedurile de lucru, confidentialitate informatiilor cu care
intrd in contact;

26. Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei cu respectarea
interesului superior al beneficiarilor.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea i stingerea
incendiilor:

1. Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il Tnapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau Inldturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor, precum
si orice deficienta a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de muncad si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri
pentru securitate si sdnatate, in domeniul sdu de activitate;

9. Sé 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a stérii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicd in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul 1n care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a starii de sanatate.

13.  a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducétorul institutiei, dupa caz;
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b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. S& nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare Impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii Tmpotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

d) TERAPEUT OCUPATIONAL

1. Evalueaza/reevalueaza abilitatile functionale ale beneficiarilor, inclusiv componente fizice,
emotionale, cognitive si senzoriale, In vederea stabilirii necesitdtii unei interventii calitative de terapie
ocupational;

2. Ofera servicii ce se fundamenteaza pe practica centrata pe beneficiar;

3. Efectueaza reevaludri periodice in vederea inregistrdrii progreselor sau modificarilor
semnificative si completeaza fisa de evaluare;

4. Coopereaza si colaboreaza cu echipa multidisciplinara, cu clientul, familia acestuia, voluntari
in vederea abordarii si participarii individului la viata comunitatii din care face parte;

5. In functie de cerintele generale si specifice ale beneficiarilor desfisoara activititi specific
terapiei ocupationale: activitati de viata zilnicd, de muncad si productive sau ergoterapeutice si de
petrecere a timpului liber, in vederea formarii/dezvoltarii deprinderilor de autonomie personal si
sociald a acestora;

6. Contribuie la formarea si consolidarea de noi deprinderi si abilitati menite s conduca la
mentinerea unei functionalitati psiho-sociale, senzorio-motorii si cognitive optime a beneficiarilor;

7. Participa la elaborarea si implementarea Planurilor individuale de interventie in cadrul
echipei multidisciplinare prin programarea activitatilor si respectarea programului stabilit; participa la
sedintele de lucru din cadrul echipei multidisciplinare;

8. Intocmeste, singur sau in colaborare cu ceilalti membri ai echipei, si predd in timpul legal
prevazut, spre avizare sefului de complex sau serviciilor care solicita aceste documente, Note
telefonice, Rapoarte de vizitd, Rapoarte de teren, Rapoarte sociale, Fise de monitorizare, Planul
Individualizat de Interventie Specificd, Fise de activitate, Rapoarte de progres, Fisele lunare,
semestriale, trimestriale si anuale;

9. Organizeaza activitatea din sala de terapie si urmareste utilizarea rationala si eficientd a
materialelor;

10. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent
modul de lucru;

11.Indruma studentii practicanti/voluntarii care desfisoard activitatea practici/voluntard in
cadrul complexului;

12. Participa activ la munca de echipa in vederea solutionarii cazurilor, colaborand in acest sens
cu specialistii din cadrul complexului, din cadrul D.G.A.S.P.C. sau din cadrul altor institutii;

13.Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei cu respectarea
interesului superior al beneficiarilor.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sdndtatea in muncd si prevenirea i stingerea
incendiilor:
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1.  Sa isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atit propria persoana, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupd utilizare sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4.  Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atdt timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8.  Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, iIn domeniul sau de activitate;

9. Saisi insuseascad si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a stérii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul In care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a stdrii de sanatate.

13.  a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducdtorul institutiei, dupd caz;

c. Sd nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare Impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

(2) Personalul de ingrijire si asistenta din cadrul Centrului ,,Artemis:

a) educator (531203)

b) atributii ale personalului de ingrijire si asistenta:
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EDUCATOR

1. Se preocupa, ca mamele sd asigure nevoile copiilor si sa faciliteze formarea si dezvoltarea
aptitudinilor parentale in concordanta cu standardele si procedurile de lucru specifice Centrului;

2. Lucreaza ca educator cheie pentru cupluri mama-copil/persoana;

3. Discutd in mod individual cu mamele/copiii, despre problemele ce 1i preocupa si ii ajuta sa-
si dezvolte deprinderile pentru viata independenta, preocupandu-se de:

- formarea deprinderilor de viatd zilnica: nutrigie, planificarea meniului (consultare),
cumpdrarea alimentelor, prepararea mancarii, comportamentul corect la masa, curdtenia bucatariei si
depozitarea mancarii, managementul si siguranta camerelor;

- formarea deprinderilor privitoare la ingrijirea personala: promoveaza dezvoltarea fizica
si emotionala armonioasd a mamelor/copiilor prin igiena personald, stil de viatd sanatos, sexualitate
corecta;

- formarea deprinderilor privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor specifice:
gestiunea locuirii, transportul si resursele comune;

- formarea deprinderilor privind managementul banilor: notiuni despre bani, economii,
venituri si impozite, operatiuni bancare, obtinerea de credite, plan de venituri si cheltuieli (buget
personal), abilitati de consumator;

- formarea deprinderilor vizdnd dezvoltarea sociala: se concentreaza asupra modului in
care mamele relationeaza cu ceilalti prin dezvoltare personald, constiinta culturala, comunicare, relatii
sociale, activitati recreative;

- formarea deprinderilor pentru integrare profesionala: ariile de deprinderi care le ajuta
pe mame sd 1si finalizeze programele educationale si sd urmeze o cariera conform interesului lor:
deprinderi privitoare la planificarea carierei, angajare, luarea deciziilor si pregatire prin studiu;

4. Se preocupd de respectarea Planului individual de interventie, de aplicarea Planului de
interventie specific al beneficiarilor, alaturi de echipa multidisciplinara, periodic sau ori de cate ori
este nevoie si colaboreaza cu terapeutul ocupational 1in identificarea nevoilor beneficiarilor (mame,
copii);

5. Intretine o relatie de ajutor si sprijin a mamelor/persoanelor, astfel incat si poati conlucra
cu ele, forméandu-le increderea in fortele proprii;

6. Ofera indrumare si sprijin mamelor, privind ingrijirea si dezvoltarea copilului;

7. Evalueazad copiii pentru care este educator cheie si intocmeste in colaborare cu mama
planurile de ingrijire individuale ale copilului si activitatile specifice ariilor de dezvoltare;

8. Concepe programe de lucru care sa foloseasca si sa dezvolte abilititile mamelor;

9. Sprijind mamele si participa activ la realizarea programelor de stimulare a copiilor, stabilite
de psiholog;

10. Realizeaza si tine o evidenta clard a inventarelor pentru haine, mobilier, dotdri existente,

etc;

11. Se preocupa de completarea zilnicd a fisei de monitorizare servicii si completeaza
Registrele de abuz asupra copilului, Registrele de accidente, de parasire a Centrului fard invoire si
anunta seful de complex/coordonatorul personalului de specialitate telefonic, daca aceste evenimente
se petrec n afara orelor de program;

12. Redacteaza si transmite informatiile, In scris si verbal, referitoare la beneficiari la predarea -
primirea turelor de serviciu si completezd Registrele existente la nivelul Centrului, cu activitatile
desfasurate;

13. Asigura servirea hranei, implica si supravegheaza beneficiarii pe timpul servirii meselor;

14. Se preocupd, cunoaste si ia, impreuna cu asistentul medical, toate masurile necesare pentru
prevenirea si combaterea bolilor contagioase la nivelul beneficiarilor din Centru si administreaza, in
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conditiile legii, atunci cand este nevoie, tratamentul prescris de medicul de familie/specialist
beneficiarilor (in lipsa asistentului medical);

15. Mentine un standard ridicat de igiena si curatenie, impreund cu beneficiarii, In camere si
spatiile comune;

16. Previne formele de abuz, neglijare, de orice naturd sau discriminare asupra
mamelor/copiilor;

17. Participa activ la sedintele propuse de seful de complex sau de echipa de specialisti cu
privire la situatia beneficiarilor sau in legdtura cu activitatile organizatorice de la nivelul Complexului
Ofera servicii profesionale, in baza rezultatelor testelor aplicate beneficiarilor, de catre terapeutul
ocupational, centrate pe mama/copil;

18. Face demersuri de a participa la work-shopuri de formare profesionald continua, cursuri de
specialitate, de perfectionare, conferinte, etc;

19. Respectd deontologia profesionald in cadrul activitatilor desfasurate si pastreaza
confidentialitatea informatiilor;

20. Aceleasi atributii le indepliniste si vis-a-vis de beneficiarii Centrului Maternal,

21. Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei cu respectarea
interesului superior al beneficiarilor.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sdndtatea in munca si prevenirea S§i stingerea
incendiilor:

1. Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, In special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru
a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sandtatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru
a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sdnatate, in domeniul sau de activitate;

9. Safsi Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdtii si sdnatdtii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a stdrii de sanatate;
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12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul in care 1 se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a starii de sanatate.

13. a. Sé respecte regulile si masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupd caz;

C. Sd nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare Impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii Impotriva incendiilor, In vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

C — Personal administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii

(1)Personalul administrativ, gospodarire, intretinere — reparatii isi desfasoara activitatea pentru
tot Complexul de Servicii pentru Interventie Specializatd in Domeniul Protectiei Familiei si a
Drepturilor Copilului:

a) magaziner
b) referent de specialitate
c) ingrijitor
(2) Atributiile personalului administrativ, gospodarire, intretinere — reparatii sunt:

MAGAZINER

1. Intocmeste lunar necesarul privind materialele de curdtenie si intretinere, medicamente,
articole vestimentare si alte bunuri potrivit bugetului alocat si prevederilor legale;

2. Verifica alaturi de comisia de receptie calitatea tuturor produselor care intra in magazie
(termen de garantie, calitate, aspect) si semneaza de primire. Refuza toate produsele care nu intrunesc
conditiile din punct de vedere organoleptic si termen de garantie;

3. Arhiveaza, pastreaza si raspunde pentru certificatele de garantie ale produselor intrate in
unitate;

4. Se preocupa de curdtenia din incdperile de depozitare a bunurilor si le distribuie prin
mdsurare sau numerotare in prezenta persoanei care le primeste;

5. Elibereaza produsele din magazie insotite de referatele de necessitate, bon consum, bon
transfer, bon predare-primire, dupd caz, si cu semnaturile legale din partea primitorului si a
magazinerului;

6. Intocmeste fisele de magazie care trebuie si coincida cu situatia faptici din magazine si
raspunde pentru neregulile identificate de catre conducerea Complexului/institutiei sau autoritatile
abilitate;

7. Intocmeste fisele de magazie la data intririi produselor in unitate pe baza facturilor, a notei
de intrare-receptie si a certificatului de calitate. Eliberareaza produsele o data cu inscrierea acestora in
fisele de magazie la data iesirii pe baza bonurilor de predare-primire si a bonurilor de consum;

8. Intocmeste referate de necesitate pentru suplimentarea bunurilor/stocurilor ce sunt spre
epuizare.

9.Elibereaza din magazie obiecte de inventar si materiale pe baza de bonuri;
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10. Tine evidenta fiselor de magazie privind materiale de curatenie si reparatii, medicamente,
mijloacele fixe, obiectele de inventar din cadrul complexului si raspunde pentru neregulile constatate;

11. La sfarsitul fiecarei luni, are obligatia de a face confruntarea dintre stocurile faptice si cele
scriptice, pe produse, cu referentul de specialitate al complexului, in baza fiselor de magazie, a
bonurilor de predare primire, a bonurilor de consum;

12. Informeaza si transmite economistului desemnat situatia primirii marfurilor, factura, notele
de intrare-receptie, notele de predare-primire, bonurile de consum pentru produsele receptionate.

13. Eliberarea produselor si a bunurilor de inventar din magazie se face ori de cate ori este
necesar, in timpul programului de lucru;

14. Indeplineste si alte sarcini care decurg din legile si actele normative in vigoare sau care
sunt dispuse prin note interne de seful Complexului, serviciul contabilitate, relevante pentru scopul
acestui post.

Atributii si raspunderi privind securitatea si sandtatea in muncd si prevenirea i stingerea
incendiilor:

14. Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregéatirea si instruirea sa, precum i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale Tn timpul procesului de munca;

15. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

16. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

17. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

18. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

19. Sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

20. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sandtatii si securitatii lucratorilor;

21. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sau de activitate;

22. Sa 1si insuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si

23. Sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

24. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificérii conditiilor
specifice locului de munca si a stérii de sanatate;

25. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicd in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul In care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a starii de sanatate.

26.  a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducdtorul institutiei, dupa caz;
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b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducatorul institutiei, dupa caz;

c. S& nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare Impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii Tmpotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

REFERENT DE SPECIALITATE

1. Solicita dotarea corespunzatoare cu mijloace fixe si obiecte de inventar;

2. Administreaza locatiile Complexului, rezolva probelemele administrativ-gospodaresti si de
intretinere (referate aprovizionare cu materiale, solicitare muncitori);

3. Tine evidenta consumului de gaz, lumina si apa, prin citirea contoarelor;

4. Asigurd aprovizionarea Complexului cu echipament, materiale de curatenie, articole
vestimentare, incaltaminte, combustibil, etc., consultindu-se cu magazinerul,

5. Efectueaza control asupra bunurilor complexului si felul in care sunt pastrate si folosite
acestea;

6. Pregateste si asigurad operatiile si documentele de inventariere anuald si curentd a bunurilor
din Complex, respectand legislatia in vigoare;

7. Intocmeste toate documentele si centralizarile in vederea operatiunii de casare, face propuneri
de casare, a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

8. Contribuie la procesul de casare a obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe a caror scoatere
din functiune a fost aprobatd 1n prealabil si intocmeste Procesele Verbale de predare primire a
bunurilor casate predate la centrele de valorificare;

9. Intocmeste referate in platforma SPS Public cu necesarul de produse igienico-sanitare,
medicamente si materiale de curatenie, referate ce vor fi adresate economistului spre avizare si
nscrierea articolului bugetar si a disponibilului, apoi spre aprobarea sefului complexului;

10. intocmeste in platforma SPS Public, transmite si urmireste comenzile de medicamente,
rechizite si materiale catre furnizori ;

11. Lunar, sau ori de cate ori se impune, verifica magazinerul cu privire la stocul de materiale;

12. Tine legatura cu furnizorii in situatia in care nu sunt respectate comenzile (cantitati, termene
de livrare, etc) sau produsele nu corespund din punct de vedere calitativ;

13. Intocmeste lunar situatia consumului de combustibil, pe baza foilor de parcurs, situatie pe
care o predd economistului la sfarsitul lunii;

14. Intocmeste necesarul reparatiilor din Complex, mentionand urgentele, necesar pe care il
trimite economistului spre avizare, apoi solicitd muncitor de intretinere pentru a-l executa;

15. Se preocupa de obtinerea ofertelor pentru achizitii de produse sau prestari servicii care au
caracter de urgenta;

16. Lucreaza in echipad si are o comunicare profesionala foarte buna;

17. Se ocupa de obtinerea/ reinnoirea autorizatiilor necesare functionarii Complexului, conform
normativelor legale Tn vigoare;

18. Intocmeste impreuni cu economistul Planul anual de achizitii;

19. Sumele cuvenite Complexului se preiau pe baza de Dispozitie de platd, intocmitd la Caseria
din cadrul D.G.A.S.P.C. Bacau, conform referatelor de necesitate si deconturilor aferente;
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20. Indeplineste atributiile de magaziner pe perioada concediului de odihni a acestuia, a
concediului pentru incapacitate temporara de munca, concediului fara plata sau evenimente deosebite;
21. Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei cu respectarea
interesului superior al beneficiarilor.
Atributii si raspunderi privind securitatea si sdndtatea in muncd §i prevenirea §i stingerea
incendiilor:

1. Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atit propria persoana, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupd utilizare sa 1l Tnapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor, precum
si orice deficienta a sistemelor de protectie;

6. Sd aduca la cunostinta conducatorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sdnatate, In domeniul sdu de activitate;

9. Sa 1si insuseasca si sad respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca s1 masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la
locul de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor
specifice locului de munca si a starii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologicd in perioada pentru care a fost planificat,
precum si in cazul In care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului
de munca si a starii de sanatate.

13.  a. Sarespecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice formd, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de
conducdtorul institutiei, dupd caz;

c. Sd nu efectueze manevre nepermise sau modificdri neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de apdrare impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incélcare a
normelor de aparare Impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
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de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare impotriva
incendiilor;

e. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor.

INGRIJITOR

1. Are o conduitd morala si profesionald adecvata fatd de beneficiarii din unitate precum si fata
de intreg personalul unitatii, colaborand eficient cu personalul de educatie si specialisti;

2. Se preocupa ca tinuta/echipamentul sa corespundd normelor in vigoare purtand boneta,
costum de ingrijitor, papuci cu aderenta la pavimente umede, manusi si masca de unica folosinta;

3. Urmareste si respectd normele de igiend impuse de cabinetul medical atunci cand in cadrul
Complexului sunt beneficiari ce au contactat boli contagioase pe o perioada limitata de timp;

4. Foloseste la maximum si eficient timpul de lucru;

5. Se preocupd de respectarea normelor de consum la materialele de curatenie;

6. Realizeaza spalarea si dezinfectarea zilnica si de mai multe ori pe zi a birourilor si a spatiilor
comune din cladire (casa scdrii, hol, bai personal/beneficiari din comunitate, cu accent pe clante, mana
curentd, geamuri usa intrare) si raspunde, in fata organelor abilitate, de curdtenia si ordinea in aceste

locatii;

7. Realizeaza stergerea ferestrelor si a tAmplariei din cladire, cAnd se impune acest lucru;

8. Sterge zilnic praful si dezinfecteazd cu substantele potrivite pervazul geamurilor, dulapurile,
rafturile, mana curenta, clante, birouri etc.;

9. Dezinfecteaza zilnic pavimentele cu substante dezinfectante;

10. Transporta gunoiul din birouri si din spatiile comune in saci etansi la pubelele de gunoi;

11. Spala ori de cate ori este nevoie usile, faianta, peretii, perdelele;

12. Se preocupa de intretinerea echipamentului si a aparaturii din dotare, aducand la cunostinta
conducerii orice defectiune aparuta;

13. Raspunde de toate obiectele de inventar conform fisei de inventar repartizate;

14. Respecta regulile de igiend personald (spalarea mainilor, purtarea echipamentului de protectie);

15.Se preocupa de completarea zilnica a graficelor de curatenie din incdperi si raspunde in fata
organelor abilitate pentru orice neregula constatata;

16. Indeplineste si alte sarcini aferente postului ocupat, atributii legale stabilite de seful ierarhic
superior si/sau directorul general adjunct si/sau directorul general al institutiei.

Atributii i raspunderi privind securitatea si sdndtatea in muncd si prevenirea Si stingerea
incendiilor:

1. Sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

2. Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

3. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

4. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, In special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

5. Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor, precum si
orice deficientd a sistemelor de protectie;
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6. Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

7. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari,
pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

8. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sandtate, In domeniul sau de activitate;

9. Sa 1isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sdnatatii Tn munca
si masurile de aplicare a acestora;

10. Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

11. Sa efectueze examenul medical periodic (semestrial, anual) de supraveghere a sanatatii la locul
de munca in perioada pentru care a fost planificat, precum si in cazul modificarii conditiilor specifice
locului de munca si a starii de sanatate;

12. Sa efectueze evaluarea/examinarea psihologica in perioada pentru care a fost planificat, precum
si in cazul in care i se solicitd acest lucru, ca urmare a modificarii conditiilor specifice locului de munca si
a starii de sanatate.

13.  a. Sa respecte regulile si masurile de aparare Impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub
orice formad, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

b. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul
institutiei, dupa caz;

c. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor
de aparare impotriva incendiilor;

d. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

e. S& coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de
aparare impotriva incendiilor.

Art. 11 — Finantarea compartimentului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate.
(2) Finantarea cheltuielilor compartimentului se asigura in conditiile legii din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

c¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia n vigoare.

Anexanr.1 la
Regulamentul de organizare si functionare nr. ..................

CONTRACT
DE FURNIZARE DE SERVICII

Nr.o.ooooooo...din oo

TNCHEIAT INTRE
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1.Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacau, cu sediul in Municipiul
Bacau, str. Aleea Ghioceilor nr. 4, reprezentatd de domnul Codreanu Cristian, in calitate de Director
General, prin Complexul de Servicii pentru Interventie Specializatd in Domeniul Protectiei Familiei
si a Drepturilor Copilului — Centrul ,,Artemis”, cu sediul in Municipiul Bacau, str. Vulturului, nr. 5,

reprezentat de doamna/domnul............c.ccceveeeiiirnnnnnn. in calitate de sef complex,

si

Doamna........ccceeeeeeiivveeieiieeeeeeeeees , hascutd la data de...........oovvvnnnnnnenininn, C.I/B. serma ........ nr
.......... ,CNP ...................... domiciliatd 1n localitatea ................., str......., nr......., bl.....,
SC.evy @Pevennnn. y JUdei si copilul/Copiil oovvveeeiieiieieieee, , nascut la data de .
CNP....oovvvveir , In calitate de beneficiari, in temeiul prevederilor Legii 217/2003 pentru

prevenirea si combaterea violentei in familie, Ordinului 28/03.01.2019 privind aprobarea standardele
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violentei
domestice se incheie prezentul contract de servicii cu urmatoarele clauze :

Art. 1 SCOPUL CONTRACTULUI:

Furnizarea de servicii pentru promovarea bunastarii, sigurantei fizice si securitafii economice a
victimelor pentru depasirea situatiei de criza si reluarea unei vieti independente.

Art.2 DURATA CONTRACTULUI

2.1. Durata contractului este de la data de pana la data de
2.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor

serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, revizuirea planului de consiliere.

Art.3. ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE:

3.1. implementarea masurilor prevazute in planul de interventie;

3.2. reevaluarea periodicd a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

Art. 4 DREPTURI SI OBLIGATII:

4.1 Complexul de Servicii pentru Interventie Specializata in Domeniul Protectiei Familiei si a

Drepturilor Copilului Centrul —,,Artemis” are urmatoarele drepturi :
a) sa intreprinda toate actiunile pe care le considera necesare in realizarea scopului prevazut in
obiectul contractului;
b) sa nu fie constrans in nici un fel cu privire la modalitatea exercitarii interventiei, in
conditiile respectarii legislatiei in vigoare si a deontologiei profesionale;
c) sa verifice veridicitatea informatiilor primite din partea beneficiarului de servicii;
d) sa sisteze furnizarea serviciilor, in caz de nerespectare a masurilor stabilite in Planul de
Interventie si a Regulamentului Intern al Compartimentului sau in cazul in care constatd ca
acesta i-a furnizat informatii eronate;
e) sa utilizeze, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

4.2 Complexul de Servicii pentru Interventie Specializata in Domeniul Protectiei Familiei si a

Drepturilor Copilului — Centrul ,,Artemis” are urmatoarele obligatii:
a) sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;
b) sd acorde servicii sociale prevazute in planul de interventie, cu respectarea acestuia si a
standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;
c) sa fie receptiv si sd {ind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile
contractuale in masura in care a depus toate eforturile;
d) sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

. continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;
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. oportunitafii acordarii altor servicii sociale;

. listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
. regulamentului de ordine interna;
. oricarei modificari de drept a contractului;

e) sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa completeze
si/sau sd revizuiasca planul de interventie exclusiv in interesul acestuia;
f) sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare Ia
beneficiarul de servicii sociale;
g) sd ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la
acordarea serviciilor sociale;
1) sd informeze serviciul public de asistentd in a carui raza teritoriala locuieste beneficiarul
asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
4.3 Beneficiarul are urmaitoarele drepturi:
+ dreptul de a fi informat asupra drepturilor si obligatiilor Tn calitate de beneficiari ai centrului
si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care 1l privesc;
 dreptul de a-si desfasura activitatile zilnice intr-un mediu fizic accesibil, sigur si functional,
» dreptul de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct, in toate aspectele vietii lor si de a-
si exprima liber opiniile;
* dreptul de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;
» dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;
» dreptul de a li se asigura confidentialitatea asupra datelor personale;
» dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, pedepsiti, harfuiti sau exploatati;
» dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;
» dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume
banesti ce depasesc taxele convenite pentru servicii;
+ dreptul de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihicd, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare
servicii;
« dreptul de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;
 dreptul de a beneficia de un spatiu personal de cazare;
« dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;
 dreptul de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
 dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;
« dreptul de a practica cultul religios dorit;
 dreptul de a nu desfasura activitdti lucrative, aducatoare de venituri pentru centru, impotriva
vointei lor;
+ dreptul de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;
» dreptul de a fi informati despre procedurile aplicate in centru;
» dreptul de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal.
4.4 Beneficiarul are urmatoarele obligatii:
» obligatia de a participa activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individual de interventie;
* obligatia de a furniza informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala,
medicala, economicd si sociald si sa permitd furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
» obligatia de a respecta termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individual de
interventie;
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* obligatia de a anunta orice modificare intervenitd in legatura cu situatia sa personald pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;
» obligatia de a respecta regulamentul de organizare si functionare si normele interne de
functionare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale.
5. Solutionarea reclamatiilor
5.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale.
5.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricérei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului de consiliere.
5.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea programului de asistenta
si consiliere de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.
5.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate
adresa 1n scris D.G.A.S.P.C. Bacau, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupa
caz, instantei de judecata competente.
6. Litigii
6.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si Incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale
amiabila.
6.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale si
beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala,
fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii divergentelor sau se poate
adresa instantelor judecatoresti competente.
7. Rezilierea contractului
Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:
o refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat
Tn mod direct sau prin reprezentant;
e dezinteres in indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de Interventie;
e nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;
e comportamentul beneficiarului afecteaza desfasurarea activitatii in cadrul compartimentului;
e incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;
e retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;
e limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
masura in care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;
e schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este
afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.
8. Tncetarea contractului
Constituie motiv de Incetare a prezentului contract urméatoarele:
e expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
e acordul partilor privind incetarea contractului;
e scopul contractului a fost atins;
e forta majord, daca este invocata.
9. Dispozitii finale
9.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai in cazul aparitiei unor circumstante care

lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii prezentului
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contract.

9.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.
9.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

9.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

9.5.Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.
9.6. Masurile de implementare a planului de consiliere se comunica Directiei generale de asistenta
sociala si protectia copilului si Serviciului public de asistenta sociala, conform legii.

9.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementarii planului de consiliere, Directia generala
de asistentd sociald si protectia copilului si Serviciul public de asistentd sociald vor monitoriza
activitatea furnizorului de servicii sociale.

9.8. Orice modificare adusa prezentului contract se face prin acordul ambelor parti.

9.9. Tn cazul distrugerii voite a bunurilor materiale, beneficiarul va suporta contravaloarea daunelor.
9.10. Prezentul contract se incheie in doud exemplare cate unul de fiecare parte.

DGASPC Bacau, prin CSSFC
SEF COMPLEX, Coordonator personal de specialitate, BENEFICIAR,
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Anexanr.2 la
Regulamentul de organizare si functionare nr. ..................

PROCEDURA PRIVIND ADMITEREA BENEFICIARILOR

» SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL
Scopul serviciului social Centrul ,,Artemis” este de a asigura prevenirea fenomenului violentei
in familie, recuperarea victimei prin activitati integrate si complementare - medicale, informare,
consiliere in vederea cresterii autonomiei si valorilor sociale individuale, a consolidarii si dezvoltarii
abilitatilor sociale.

» CONDITIILE DE ADMITERE
(1) Beneficiarii directi ai serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului ,,Artemis” sunt:
a) adulti-victime ale violentei domestice;
b) cupluri parinte/reprezentant legal-copii-victime ale violentei domestice.
Cuplul parinte/reprezentant legal-copii, denumit in continuare parinte-copii, se refera la parintele
victima impreuna cu copilul sau copiii sdi, care pot fi victime la randul lor si/sau martori.

(2) Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului se face:

- la solicitarea victimelor violentei domestice;

- la solicitarea compartimentelor de specialitate din cadrul Complexului;

- la solicitarea echipei mobile de interventie din cadrul Telefonului Copilului - 119;
- la solicitarea altor institutii.

(3) Admiterea se efectucaza in baza dispozitiei de gazduire temporara a adultului sau cuplului
parinte/reprezentant legal-copil, victime ale violentei in familie, emisa de directorul general al
D.G.A.S.P.C. Baciu, ca urmare a evaludrii initiale, precum si in baza contractului de furnizare de
Servicii.

(4) Centrul Artemis detine un registru special de evidenti privind admiterea beneficiarilor n
care se consemneaza: data i ora primirii, numele §i prenumele beneficiarului, varsta acestuia si, dupa
caz, organizatia/institutia care 1-a referit.

» CONTRACTUL DE FURNIZARE DE SERVICII
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(1) Tn termen de maxim 2 zile de la inregistrarea in registrul de evidentd privind admiterea
beneficiarilor se incheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii.

(2) Perioada de gazduire este determinata, pana la maxim 180 de zile, in functie de situatia
particulara a fiecarui beneficiar si in raport cu nevoile individuale ale acestuia. La cererea
beneficiarului si cu acordul conducerii D.G.A.S.P.C. Bacau, contractul poate fi reinnoit.

(3) Formatul si continutul Contractului de furnizare de servicii este stabilit prin prezentul
Regulamentul de Organizare si Functionare, in baza modelului aprobat prin ordin al ministrului
muncii. Contractul este redactat n doud exemplare originale, unul se pastreaza in dosarul personal al
beneficiarului iar celalalt este predat beneficiarului pe baza de semnatura de primire.

» DOSARUL PERSONAL AL BENEFICIARULUI
(1) Centrul de recuperare intocmeste dosarul personal al beneficiarului care contine, cel putin,
urmatoarele documente:
v’ cererea de admitere, semnata de beneficiar, in original;
v’ decizia de admitere, aprobati/avizata de conducatorul centrului de recuperare sau
reprezentantul furnizorului, in original;
v cartea de identitate a beneficiarului, precum si, dacd este cazul, cartile de identitate ale
copiilor sau certificatele de nastere ale copiilor minori aflati in grija sa, in copie;
v contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;
v fisa de evaluare initiald/reevaluare a beneficiarului;
v’ planul de interventie;
v fisa de monitorizare a serviciilor;
v" acord de prelucrare a datelor beneficiarului.
(2) Dosarul personal al beneficiarului este arhivat la sediu pentru o perioada de 25 de ani. La
solicitarea scrisa a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personal se pune la dispozitia
acestuia/acestora.

» DESCRIEREA PROCESULUI DE ADMITERE

(1)Educatorul de serviciu primeste beneficiara/benficiarii si completeazd in Procesul-verbal de
primire, informatiile venite de la profesionistul care i-a adus sau de la beneficiar in persoand; procesul
verbal contine datele de identificare ale persoanelor nou admise, bunurile pe care acestia le detin la
admitere, starea de sanatatea conform actelor medicale din UPU sau mentiunea ca acestia nu au trecut
pe la Unitatea de Primiri Urgente, motivul pentru care s-a solicitat admiterea; In situatia adresarii
directe, beneficiara va da o declaratie, dacd nu stie sa scrie o va consemna educatorul de serviciu, in
care va solicita gazduirea si va mentiona motivul acestei solicitari; Admiterea
beneficiarei/beneficiarilor se consemneaza in Registrul special de evidenta privind admiterea;

(2). Asistentul medical (in lipsa acestuia, doar educatorul de serviciu) va examina beneficiarii din
punct de vedere al stdrii fizice si va face un triaj epidemiologic ( inclusiv vanatai, taieturi, urme de
violentd etc), ii va fotografia, cu acceptul acestora (fotografia va fi atasatd la dosarul personal) si va
conduce beneficiarii fie spre izolator ( atunci cand starea de sandtate, recomandarea medicilor de la
UPU sau prezenta parazitilor impune) fie spre camera unde urmeaza sa fie gazduiti;

(3) Dupa conducerea in camera/izolator, educatorul de serviciu aplicd chestionarul de necesitate (
privind produse de igiena corporala, prosoape, lenjerie intima, pijamale, papuci de interior, haine, cos
de rufe etc) de care beneficiarii au nevoie si dupa ce le pregateste, in limita stoculuii existent in
magazii, 1 le predd pe baza de proces verbal; este obligatoriu ca beneficiarii sd dispuna de 2 seturi de
lenjerie pentru fiecare pat din camera si 2 seturi de prosoape;

(4) Beneficiarii sunt indrumati sa efectueze igiena corporala, in cazul in care se impune, si ulterior,
educatorul de serviciu le prezintd restul Centrului, facilitatile si ceilalti beneficiari.

(5) Coordonatorul Centrului nominalizeaza, din personalul propriu, un responsabil de caz
(asitentul social) care ia cazul in evidenta si identifica nevoile imediate ale beneficiarilor, pe termen
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scurt; totodata, coordonatorul Centrului va desemna persoana de referintd(educatorul de referintd) al
beneficiarei;

(6). O echipa multidisciplinara formata din coordonatorul centrului, aistentul social si psihologul i
prezintd beneficiarei principalele reguli de organizare si functionare ale centrului, drepturile si
obligatiile ce trebuie respectate, acestea fiind incluse in Carta Drepturilor, regulamentul de organizare
interioard, existenta unei cutii pentru sugestii si reclamatii, instruire care se consemneaza in registrul
privind informarea si instruirea beneficiarilor.

Personalul Centrului Artemis este instruit anual sau la nevoie cu privire la Procedura privind
admiterea beneficiarilor, iar sesiunile de instruire se vor consemna in Registru privind instruirea §i
formarea continud a personalului.

Anexanr.3 la

Regulamentul de organizare si functionare nr. ..................

PROCEDURA PRIVIND SUSPENDAREA / INCETAREA ACORDARII DE SERVICII

Centrul stabileste si aduce la cunostinta beneficiarilor situatiile de Tncetare a acordarii
serviciilor.
Principalele situatii in care se suspendd/inceteazd acordarea serviciilor sunt urmatoarele:

l. SUSPENDAREA ACORDARII SERVICIILOR
v’ transferul la o institutic specializatd, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare, tratament drogo-dependenta etc.;
v’ internarea in spital in baza recomandarilor medicale, inaintea expirarii perioadei de rezidentd
prevazutd in contract;
v’ fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de
functionare a centrului etc.).

DESCRIEREA PROCESULUI DE SUSPENDARE:

(1) Tn caz de transfer/internare intr-o institutie specializati/spital suspendarea acordarii serviciilor
se va face in baza unei solicitari scrise, cu minim 3 zile anterior parasirii centrului sau in baza
documentelor medicale;

(2) Daca beneficiara este gazduita impreuna cu copil/copii, pentru acestia se va solicita sprijinul
Serviciului Management de caz in vederea desemndrii unui AMP care va prelua minorii pentru
perioada de suspendare a contractului de prestari servicii sociale;

(3) In caz de fortd majora se vor aplica misurile dispuse in ”Planul de urgenti in caz de forta
majord”;

(4) Dupa incetarea motivelor care au dus la suspendarea contractului, minorii vor fi adusi in centru
alaturi de mama si se va relua acordarea serviciilor.

1. INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR

v’ victima paraseste Centrul in conditii de siguranta si protectie la data expirarii perioadei de
rezidenta sau la solicitarca acesteia;

v' realizarea obiectivelor prevazute in planul de interventie, inaintea expirarii perioadei de
rezidenta prevazuta in contract;

v" identificarea unor alte servicii pentru victima, inaintea expirarii perioadei de rezidentd prevazuta
n contract;

v' nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar;

v comportament inadecvat al beneficiarului, care face incompatibild furnizarea serviciilor din
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centru Tn conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personalul
centrului;
v" decesul beneficiarului.

DESCRIEREA PROCESULUI DE INCETARE :

(1) La data expirarii perioadei de rezidenta sau la solicitarea beneficiarei aceasta da o declaratie
pe propria raspundere care cuprinde: date de identificare, solicitarea de reziliere a contractului,
motivul renuntarii, locul de domiciliu/rezidentda, data si semnatura;

(2) Pregatirea parasirii centrului la solicitarea beneficiarei, este concretizata de evaluarea finala a
nevoilor victimei, Directia de asistentd sociala/serviciul de asistenta sociald de la nivelul comunitatii
in care se reintegreaza victima fiind implicat/a in monitorizarea situatiei acesteia si a copiilor;

(3) Personalul de specialitate consiliaza copiii beneficiarei, in functie de varsta si gradul lor de
maturitate, cu privire la perioada ce va urma dupa parasirea centrului;

(4) Daca au fost identificate alte servicii pentru victima, inaintea expirarii perioadei de rezidenta

prevazuta in contract, se va realiza transferul cu acordul beneficiarei, in baza unei cereri;

(5) In situatia in care acordarea serviciilor inceteazi ca urmare a nerespectarea clauzelor
contractuale de catre beneficiar sau a comportament inadecvat al beneficiarului, care face
incompatibila furnizarea serviciilor din centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul centrului, personalul de specialitate, cu acordul conducerii
Complexului va intocmi un referat argumentat prin care va propune rezilierea contractului. Se va
evalua situatia de pericol iminent pentru copil/copii si se va propune instituirea unei masuri de
protectie specuiala pentru acestia;

(6) In cazul in care, mama solicita parasirea Centrului fara copil/copii si nu a fost identificat un alt
membru al familiei extinse care sd se ocupe de cresterea si ingrijirea lor, aceasta va redacta o cerere
prin care va solicita instituirea unei masuri de protectie, pentru acestia solicitdndu-se sprijinul
Serviciului Management de Caz in vederea desemnarii unui AMP care 1i va prelua;

(7) Educatorul de serviciu, pe baza de proces verbal, va prelua produsele date la admiterea in
centru (prosoape, lenjerii pat, cos rufe etc) si va comunica conducerii centrului orice informatie legata
de deteriorarea acestora in vedere imputarii contravalorii lor;

(8) Centrul consemneaza in registrul de evidentd motivul incetarii acordarii serviciilor, data
pardsirii centrului si adresa de domiciliu/resedintd, In cazul in care beneficiara furnizeaza aceasta
informatie.

Personalul Centrului Artemis este instruit anual sau la nevoie cu privire la Procedura privind
suspendarea/incetarea acordarii serviciilor, iar sesiunile de instruire se vor consemna in Registru
privind instruirea si formarea continud a personalului.

SEF COMPLEXUL DE SERVICII PRESEDINTE DE SINDICAT VIZAT DE
PENTRU INTERVENTIE Sindicatul ,,Familia” Bacau, LEGALITATE
SPECIALIZATA iN DOMENIUL Polixenia Oprisan Carmen-Luiza Radu

PROTECTIEI FAMILIEI SI A
DREPTURILOR COPILULUI
BACALU,

Ancuta Maria Ciocan
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PRESEDINTE,
VALENTIN IVANCEA
Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
Dr. ELENA CATALINA ZARA
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