CONSILIUL JUDETEAN BACAU

Anexanr. 12.6
la Hotararea nr.181 din 30. 07.2024

CONSILIUL JUDETEAN BACAU

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI BACAU
Complexul de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati ,,Costache Negri” Targu Ocna
Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Targu Ocna

Nr. /
APROB,
DIRECTOR GENERAL
ALEXANDRA ALBUT
VIZAT,
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT ASISTENTA
SOCIALA PENTRU ADULT,
CIPRIAN POPA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:

COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE ADULTE CU
DIZABILITATI ,,COSTACHE NEGRI” TARGU OCNA -
CENTRUL DE ABILITARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE ADULTE
CU DIZBILITATI TARGU OCNA

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de
abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilititi Targu Ocna, regulament aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. 191/27.07.2023, serviciu social care functioneaza in structura
Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Costache Negri® Targu
Ocna, conform Hotararii Consiliului Judetean Bacau nr. 241 din data de 29.09.2023 si are ca scop luarea
tuturor masurilor in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori, voluntari.

ART. 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social, Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Targu Ocna, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este infiintat si administrat de furnizorul de servicii
sociale Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bacau, furnizor acreditat conform
Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000913/10.04.2014, si are sediul in orasul Targu Ocna, strada
Capitan Busild, nr. 12, judetul Bacau.

(2) Serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
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Targu Ocna este acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012, fiind autorizat sa
functioneze pe o perioada de 1 an, de la data de 14.11.2023 la data de 13.11.2024, conform Licentei de
functionare provizorie nr. 1796 din data de 14.11.2023

ART. 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu
dizabilitati Targu Ocna este imbunatatirea conditiilor de viata pentru persoanele adulte cu dizabilitati,
interventia personalizatd si multidisciplinard, precum si o apropiere a serviciilor rezidentiale de protectie
speciala de comunitatea orasului Targu Ocna.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Targu
Ocna functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 448/2006, cu
modificarile ulterioare, precum si a Ordinului nr. 82/2019.

Serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilititi Targu
Ocna este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau nr. 189/19.09.2022 si functioneazid in
cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Costache Negri* Targu
Ocna din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau, conform H.C.J.
Bacau nr. 136/20.05.2024, cu modificarile ulterioare.

ART.5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:

(1) Serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Targu Ocna se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd socialda, precum si a principiilor care stau la baza acordarii serviciilor sociale,
prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Targu Ocna sunt
urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si Intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare In familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, Tn baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa multidisciplinara;
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n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asistenta sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane
adulte cu dizabilitati Targu Ocna sunt:

a) persoane carora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice, psihice, mentale le impiedica
total sau le limiteaza accesul cu sanse egale la viata sociala, potrivit varstei, sexului, factorilor materiali,
sociali si culturali proprii.

b) persoane care necesita masuri de protectie speciald si sprijin pentru integrarea lor sociala si
profesionald;
acestora in familie;

d) persoane care nu au sustinatori legali/familie sau acestia nu le pot asigura conditii propice de
ocrotire.

Capacitatea serviciului social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu
dizabilitati Targu Ocna este de 50 locuri.

(2) Conditiile de acces/admitere in serviciul social sunt urmatoarele:

Admiterea Tn cadrul serviciului social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte
cu dizabilitati Targu Ocna se realizeaza la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bacau, la cererea persoanelor interesate, reprezentantilor legali ai acestora, a personalului de
specialitate din cadrul institutiilor de asistentd sociald a persoanelor cu dizabilitati. In vederea admiterii in
serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Targu Ocna,
solicitantul/reprezentantii legali vor depune un dosar ce va cuprinde urmatoarele:

a) acte necesare:

- Copii dupa: - documente identitate: CI/ BI, certificatele de nastere si/sau de casatorie ale persoanei
asistate; certificat de nastere/deces al sotului/sotiei, hotarare de divort (dupa caz);

- Acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverintd de salariu, talon de pensie, adeverinta de
venit eliberata de organele financiare teritoriale, alte acte, dupd caz ale copiilor/ parintilor
solicitantului, copii de pe hotarari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intrefinere ale unor
persoane in favoarea sau in obligatia persoanei asistate, daca este cazul;

- Copii dupa hotarari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane in
favoarea sau in obligatia persoanei asistate, dacd este cazul, prin care cei care datoreaza plata
contributiei lunare de intretinere au stabilit obligatii de intretinere si fata de alte persoane;

- Documente doveditoare a situatiei locative (act de proprietate/inchiriere si adeverinta eliberata de
primaria de domiciliu ) pentru persoana asistata;

- Copie decizie de pensionare, dacd este cazul, pentru persoana asistata;

- Ultimul talon de pensie, dacd este cazul - eliberat de Casa Judeteand de Pensii, pentru persoana
asistata;

- Raportul de ancheta sociala privind situatia persoanei asistate si a familiei sale (eliberat de primaria
de domiciliu a persoanei asistate);

- Dovada eliberata de primaria de domiciliu, prin care se atesta ca persoanei nu i s-au putut asigura alte
servicii in comunitate, daca are sau nu sustinatori legali si motivul pentru care acestia nu o pot ingriji
(in baza unei declaratii a beneficiarului) si acordul privind sustinerea/plata costului mediu anual
pentru finantarea serviciilor sociale destinate protectiei §i promovadrii drepturilor persoanei adulte
cu handicap, precum si a contributiei consiliilor locale la finantarea acestor servicii.

- Cazier judiciar

- Investigatii paraclinice pentru persoana asistata - pentru completarea dosarului de admitere (VDRL,
examen psihiatric, examen psihologic, examen pneumologie-interpretare, examen dermatologic,
coproparazitologic, test HIV) si alte analize considerate importante la momentul admiterii in
colectivitate;

- Adeverinta medic familie pentru intrare in colectivitate, pentru persoana asistata;
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- Copie dupa fisa medicala de la medicul de familie;

- Certificat de persoana cu handicap — copie + Program individual de reabilitare si integrare sociala in
care se recomanda institutionalizarea;

- Planul individual de servicii — completat de managerul de caz din cadrul Autoritatii Publice Locale;

- Raportului de evaluare a beneficiarului intocmit de catre Managerul de caz, daca nu este la prima
institutionalizare si se propune schimbarea alternativei si a contextului sdu de viata si va sta la baza
propunerii de mentinere sau modificare a tipului de servicii acordate beneficiarului;

- Curateld emisa Instanta de judecatd pentru persoana asistatd, daca este diagnosticatd cu afectiuni
psihice, dupa caz;

- Raport de evaluare psihologica in vederea stabilirii capacitatii de autoconductie si de administrare
a bunurilor proprii si de semnare a contractului de servicii sociale;

- Declaratie notariald din partea solicitantului / apartinatorului cd nu existd incheiat contract de vanzare
- cumparare cu clauza de Intrefinere.

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

- necesitd ingrijire de specialitate permanentd, care nu poate fi asigurata la domiciliu;

- Nu se pot gospodari singuri,

- sunt lipsiti de sustinatori legali sau acestia, din cauza starii de sanatate / economice precare, NU-si pot
indeplini obligatiile revenite;

Tn urma evaluarii, Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap emite o Decizie, care se
comunica persoanei in cauza, apartinatorilor acestuia si centrului.

Admiterile in centrele rezidentiale din subordinea D.G.A.S.P.C. se fac cu avizul Autoritatii Nationale
pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, pe locurile vacante si cu respectarea procentului
privind procesul de dezinstitutionalizare, cu respectarea prevederilor Legii nr. 7/2023 privind sustinerea
procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de
accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii si ale Ordinului nr. 235/2023 privind aprobarea
Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati in mediul rezidential.

c) modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia:

- Serviciile sociale sunt furnizate pe baza Contractului de servicii sociale, care se incheie intre centru
(prin furnizorul cu personalitate juridica) si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia,
cu respectarea prevederilor legale.

- Modelul contractului de servicii sociale se regaseste in anexa la prezentul document.

d) modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:

- In functie de veniturile si numarul de membri ai familiei se calculeazi contributia lunard a
beneficiarului conform unei grile de calcul.

- In situatia in care beneficiarul nu are venituri proprii sau acestea sunt mai mici decat costul mediu
lunar de ntretinere stabilit, plata contributiei de intretinere va fi asiguratd in totalitate sau partial,
dupa caz, de catre apartinatorii acestuia.

- La intrarea in centru, beneficiarul/apartinatorul semneaza un angajament de plata, cu titlu executoriu,
prin care se obligd la plata contributiei care-i revine.

- In situatia in care contributia de intretinere nu este achitatd, se emit somatii de plati in care este
specificata suma restanta.

- In situatia in care venitul persoanei care plateste contributia se modifici, se recalculeazi suma
datorata.

- Tn cazul In care beneficiarul este Tnvoit In familie pentru o perioadi mai mare de 5 zile lucritoare,
nivelul contributiei scade.

- n vederea incasirii contributiilor, se pun la dispozitia beneficiarului / apartinitorului trei modalitati
de plata:

virarea sumei direct in contul D.G.A.S.P.C. Bacau — Trezorerie;
mandat postal;
achitarea sumei la sediul centrului.
(3) Conditii de incetare a serviciilor
Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor se realizeaza in conformitate cu nevoile individuale ale
beneficiarilor, cu respectarea contractului de servicii sociale si a standardelor minime de calitate.

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0 4



a) Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor pentru un beneficiar sunt:

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia, pentru o
perioadd de maximum 15 zile;

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioada de maximum 60 zile, in baza acordului
scris al persoanei care va asigura gazduirea si Ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale
realizatd de personalul din cadrul Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Targu Ocna;

- in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;

- In caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris al
institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.

b) Tncetarea acordarii serviciilor citre un beneficiar se poate realiza in urmatoarele situatii:

- la cererea scrisd a beneficiarului care are pastratd capacitatea de discerndmant; dacd este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea acordarii
serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, se va notifica serviciul
public de asistentd sociala pe a cérei raza teritoriald va locui beneficiarul si organele de politie;

- la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sa asigure
gazduirea, Ingrijirea si Intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare, sa se
notifice serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul si organele de
politie;

- transfer in altd institutie rezidentiala, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

- 1n situatia in care serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Targu Ocna nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona
impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei incetdrii, transferul
beneficiarului/beneficiarilor;

- la expirarea termenului prevazut in contract;

- In cazul n care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale, pe baza hotararii cu majoritate simpla a
unei comisii formate din conducatorul centrului, un reprezentant al DGASPC Bacau, managerul de caz
sau un reprezentant al personalului centrului si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

- in cazuri de fortd majorda (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii FSS va asigura, in conditii de sigurantd, transferul
beneficiarilor in servicii sociale similare;

- In caz de deces al beneficiarului.

Tncetarea serviciilor citre beneficiar se efectueazi in interesul acestuia, tinAndu-se cont de
rezultatele reevaluarilor, cu respectarea prevederilor contractului de servicii, avandu-se in vedere
urmatoarele criterii:

- din ratiuni de ordin medical;
- la dorinta beneficiarului;
- pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau pentru ceilalti beneficiari;
- pentru comportamente care prejudiciazd sau deranjeazd rutinele zilnice ale activitatilor
centrului;
- in cazul in care cerintele de re/abilitare ale beneficiarului depasesc posibilitatile centrului;
- 1in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, aparitia unui focar de infectie epidemica etc.).
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de abilitare si reabilitare pentru
persoane adulte cu dizabilititi TA&rgu Ocna au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;
b) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul individual de interventie;
c) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
d) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
¢) sd aiba acces la propriul dosar;
f) sa fie informat, in timp util si In termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
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- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine interna;

g) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

h) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

1) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

J) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

1) sa-si exprime nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale;

m) sa li se respecte toate drepturile speciale;

n) sa li se respecte toate drepturile speciale consemnate in Carta drepturilor beneficiarului.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de abilitare si reabilitare pentru
persoane adulte cu dizabilitati Targu Ocna au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

C) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

¢) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7
Activitati si functii:

Principalele functii ale serviciului social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte
cu dizabilitati Targu Ocna sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmiitoarelor
activitati:

1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. Evaluarea / reevaluarea nevoilor beneficiarilor de catre un personal de specialitate angajat al
centrului;

3. Gazduire pe perioada determinata;

Prepararea si servirea hranei,
Acordarea de servicii medicale;
Acordarea de sprijin psihologic;
Servicii de asistenta sociala;
Ergoterapie;

. Kinetoterapie;

10. Servicii de realizare a igienei personale si ajutor in efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Prezentarea de pliante, brosuri, flyere care cuprind informatii relevante pentru activitatile
desfasurate;

2. Detinerea unui Ghid al beneficiarului ce cuprinde informatii cu privire la serviciile si facilitatile
oferite;

3. Stabilirea unui program de vizitd accesibil tuturor potentialilor beneficiari, reprezentantilor legali,
conventionali, membrilor de familie, programul fiind afisat la intrarea in centru;

4. Elaborarea de rapoarte de activitate;

C) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Centrul are elaboratd o Cartd a drepturilor beneficiarilor, in conformitate cu drepturile prevazute in
Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati;

2. Informarea permanentd a beneficiarilor asupra drepturilor lor si consemnarea acestora intr-un
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Registru de evidenta a informarilor;

3. Centrul masoara gradul de satisfactie a beneficiarilor prin utilizarea unui chestionar special elaborat,
observatii etc;

4. D.G.A.S.P.C.Bacau detine un Cod de conduiti etici si profesionala care cuprinde un set de reguli
ce privesc asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara niciun fel de discriminare;

5. Asigurarea unor activitati de integrare/reintegrare sociald, prin proiecte personale sau
interinstitutionale.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. Stabilirea necesarului de resurse materiale, intocmirea documentelor specifice si asigurarea
aproviziondrii cu alimente si materiale necesare;

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:

(1) Serviciul social Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitiati Targu
Ocna functioneaza cu un numar de 54,5 total personal, conform Hotararii Consiliului Judetean Bacdu nr.
136/20.05.2024, cu modificarile ulterioare, din care:

a) coordonator personal de specialitate - 1,

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate i auxiliar: 39,5

C) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii si deservire: 14 (deserveste intregul
Complex)

¢) voluntari: dupa caz.

CENTRUL DE ABILITARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE
ADULTE CU DIZABILITATI Targu Ocna

1. | Coordonator personal de specialitate ] S 1
2. | Asistent social Principal S 2
3. | Psiholog Principal S 1
4. | Kinetoterapeut Principal S 0,5
5. | Instructor de ergoterapie Principal M 2
6. | Asistent medical Principal PL 5
7. | Pedagog de recuperare Principal PL/M 29
Compartimentul administrativ

8. | Referent de specialitate I S 1
9. | Administrator I M 2
10. | Magaziner - M/G 2
11. | Paznic - M/G 4
12. | Sofer I M/G 2
13. | Muncitor calificat I M/G 3

(2) Se respecta raportul personal de specialitate de ingrijire si asistentd/persoana cu handicap de 1/1,23,
conform prevederilor H.G. nr. 426/2020.

ART. 9.

(1) Personalul de conducere este: coordonator personal de specialitate.

(2) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.
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(4) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se fac in conditiile
legii.

COORDONATOR PERSONAL DE SPECIALITATE:

1. Raspunde de implementarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

2. Indruma si coordoneaza activitatile desfasurate de personalul de specialitate

3. Propune specialistilor din subordine solutii de imbunatatire a activitatii 1n concordanta cu nevoile
individuale specifice ale beneficiarilor si cu obiectivele centrului in vederea cresterii calitatii serviciilor
oferite;

4. Raspunde de implementarea ctapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legale a standardelor minime specifice de calitate aplicabile si a Regulamentului de
Organizare si Functionare;

5. Participa la sedintele echipei multidisciplinare in vederea evaludrii, planificarii activitatilor si
implementarii planurilor personalizate;

6. Propune si desfasoara activitati, in comunitate, pentru promovarea imaginii centrului si a persoanei cu
dizabilitati,

7. Initiaza discutii de grup cu personalul si cu beneficiarii centrului, pentru a cunoaste opiniile acestora cu
privire la aspectele esentiale privind organizarea activitdtilor; implica beneficiarii in luarea deciziilor
ce 1i privesc si 1i incurajeaza sa participe la activitatile din cadrul ccentrului;

8. Raspunde de asigurarea unui climat armonios pentru salariatii si beneficiarii din cadrul centrului,
asigurandu-se ca personalul respecta atributiile care i revin, conform figei postului, normele de etica si
deontologie profesionald in relatiile cu beneficiarii si colegii de munca;

9. Vizeaza graficele de lucru lunare ale salariatilor din subordine, pe care le supune aprobarii sefului de
centru si verifica respectarea acestora;

10. Verifica activitatea personalului de specialitate cu privire la intocmirea si transmiterea documentelor si
rapoartelor statistice (contract de servicii, fise de raportare lunare, raportari trimestriale/semestriale,
situatii privind contributia etc.), intocmirea saptdmanald a Planului de activitati, 1n acord cu nevoile
beneficiarilor;

11. Participa la elaborarea si actualizarea documentelor interne ale centrului (Regulamentul intern, ROF,
Codul etic, metodologia si procedurile de lucru, respectarea drepturilor beneficiarilor si protectia
etc.) si asigurd informarea personalului, conform planificarii, cu privire la acestea; informeaza seful de
centru in legdtura cu eventualele disfunctionalitati;

12. Participa impreund cu seful de centru la intocmirea si actualizarea fiselor de post ale personalului de
ingrijire si asistentd din cadrul centrului;

13. Se asigurd cd personalul de specialitate si cel de ingrijire ia la cunostinta si respectd notele interne ale
directorului general a DGASPC,;

14. Desfagoara, periodic, activitati de verificare la cabinetul medical, privind modul de pastrare si
administrare a tratamentului beneficiarilor, in conformitate cu recomandarile medicilor specialisti;

15. Informeaza verbal si in scris seful de centru, in functie de situatie, cazurile de incorectitudine sau
incapacitate in indeplinirea sarcinilor de serviciu ale salariatilor din subordine;

16. Intocmeste documentatia privind activitatea de voluntariat, desfasurati in cadrul centrului, conform
legislatiei In vigoare, atunci cand sunt solicitari 1n acest sens;

17. Intocmeste documentatia si tine evidenta orelor desfasurate de citre persoanele obligate de a presta
munca neremunerata in folosul comunitatii;

18. Indeplineste rolul de manager de caz conform Ordinului nr.1218/2019 pentru beneficiarii desemnati in
baza dispozitiei directorului general;

19. Arhiveaza documentele create in cadrul activitatii zilnice, in conformitate cu legislatia n vigoare, si le
preda persoanei responsabile cu arhiva (in baza procesului-verbal din procedura privind arhivarea);

20. Indeplineste si alte sarcini trasate de catre seful de centru, relevante pentru scopul acestui post.

ART. 10

Personal de specialitate:
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social;
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b)
c)
d)
€)
f)

psiholog;

kinetoterapeut;
instructor de ergoterapie;
asistent medical;
pedagog de recuperare.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)

Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;

Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

legislatiei;

Alte atributii prevazute in standardelor minime de calitate obligatorii aplicabile.

ASISTENT SOCIAL:

1.

2.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Face parte din echipa multidisciplinara, participa la intélnirile saptaméanale ale acesteia si sprijina
desfasurarea activitatii echipei;

Participa la efectuarea evaluarii psiho-socio-medicale a beneficiarului in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueaza evaluari/reevaludri periodice in vederea monitorizarii schimbarilor
semnificative ale stirii socio-medicale a beneficiarului;

Participa la elaborarea si implementarea instrumentelor de lucru pentru beneficiar, in cadrul
echipei multidisciplinare, monitorizeaza Planul personalizat;

Desfagoara programe educative, dupa un program prestabilit, in functie de cerintele generale si
specifice ale beneficiarului, impreuna cu echipa multidisciplinara;

Desfasoara activititi de educatie si pregatire pentru munca, conform recomandarilor echipei de
evaluare in Planul personalizat;

Desfagoard actiuni adecvate de pregétire, consiliere, informare si sprijin direct in scopul ludrii
unei decizii, conform recomandarilor echipei de evaluare in Planul personalizat;

conformitate cu aceasta si raspunde de aplicarea ei in cadrul centrului;

Asigura primirea beneficiarului in centru, completeaza contractul de servicii la admiterea in
unitate, intocmeste dosarele personale, informeaza beneficiarul/reprezentantul legal referitor la
drepturile si indatoririle acestuia,

Detine dosarele beneficiarului care contin: cartea de identitate si toate documentele ce atesta
starea civila, sociald si materiala a acestuia; actualizeaza dosarele personale si toate documentele
ce tin de beneficiar, cand situatia o impune (pregdteste documentatia pentru Comisia de expertiza
medicald a capacitatii de munca, pentru evidenta populatiei etc.); in caz de deces, se ocupa de
intocmirea actelor necesare si efectuarea formalitatilor de dupa deces;

Se informeaza si cunoaste conditiile mediului social din care provine beneficiarul si mentine
contactul cu apartinatorii/reprezentantul legal,

Ofera consiliere sociald si informeaza beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia, asupra
serviciilor acordate in centru precum si servicii si facilitati in afara centrului;

Asigura sprijin familiei/apartinatorilor, cand situatia o impune, in vederea mentinerii relatiei cu
beneficiarul prin implicarea acestora in realizarea obiectivelor stabilite in Planul personalizat;
Colaboreaza cu toate institutiile din comunitate care pot oferi servicii beneficiarului;

Raspunde la toate solicitarile si necesitdtile beneficiarului, ia masuri pentru satisfacerea celor
rezonabile, urmareste modul in care se executa igiena personala si vestimentatia acestuia, felul si
conditiile Tn care este alimentat si aduce la cunostinta sefului ierarhic superior cele constatate;
Insoteste beneficiarul la solicitarea instantelor judecatoresti si intocmeste documentele solicitate
de acestea;
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16. Solicita anual sau cand situatia o impune anchete sociale pe care le arhiveaza in dosarul personal

al beneficiarului;

17. Supravegheaza, in timpul programului de lucru, vizita apartinatorilor/reprezentantului legal al

beneficiarului si completeaza in Registrul de vizite;

18. Participa si desfdsoara activitdti atdt in cadrul centrului, cit si In comunitate, impreund cu

beneficiarul;

19. Se informeaza asupra disponibilitatii si posibilitatilor unei eventuale reintegrari in familie, tine

evidenta corespondentei dintre beneficiar si apartindtori si o Incurajeaza pe toate cdile; intocmeste
nota telefonica in urma convorbirii dintre specialist/beneficiar si apartinatorii/ reprezentantul legal
al acestuia;

20. In cazul transferului beneficiarului, intocmeste documentele necesare conform procedurii;

insoteste beneficiarul la noua locatie si preda, pe baza de proces-verbal, dosarul acestuia, in
original, pastrandu-si o copie;

21. Gestioneaza si prelucreaza date si informatii cu caracter personal si raspunde de confidentialitatea

lor; completeaza rapoartele statistice periodice (fisa lunard, raportari trimestriale/semestriale) si
raspunde situatiilor solicitate la termenele stabilite;

22. Calculeaza si tine evidenta contributiei lunare incasate de la beneficiar/apartinatori; Intocmeste

actele aditionale si situatiile lunare;

23. Arhiveaza documentele create in cadrul activitatii zilnice, In conformitate cu legislatia in vigoare,

si le preda persoanei responsabile cu arhiva (in baza procesului-verbal din procedura privind
arhivarea); tine evidenta, electronica si pe suport de hartie, a dosarelor personale ale
beneficiarului transferat/decedat;

24. Participa la forme de perfectionare profesionald continud pentru a-si Tmbunatati permanent modul

de lucru;

25. Respecta in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., procedurile operationale, Standardele

specifice minime de calitate si a Codului de eticd al D.G.A.S.P.C. Bacau;

26. Indeplineste si alte sarcini trasate de citre sefii ierarhici, relevante pentru scopul acestui post.

PSIHOLOG:

1. Face parte din echipa multidisciplinard, participa la intalnirile sdptamanale ale acesteia si sprijind
desfasurarea activitatii echipei;

2. Participa la efectuarea evaluarii psiho-socio-medicale a beneficiarilor in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueazd evaludri/reevaluari periodice in vederea monitorizarii schimbarilor
semnificative ale starii socio-medicale ale beneficiarilor;

3. Desfagoara programe educative (educatie pentru sanatate, promovarea sanatatii si a unui stil de
viatd sanatos, programe de educatie sexuala si contraceptiva, impotriva fumatului si a consumului
de bauturi alcoolice etc.), dupd un program prestabilit, in functie de cerintele generale si specifice
ale beneficiarului, impreuna cu echipa multidisciplinara;

4. Desfasoara activitdti de consiliere psihologica conform planificarii si recomandarilor din Planul
personalizat;

5. Desfagoara terapie psihologica de grup si individuala, dupa caz, cu beneficiarii din cadrul centrului
conform programului stabilit in cadrul sedintelor echipei multidisciplinare;

6. Asigura suport si asistentd de specialitate pentru prevenirea situatiilor care ar pune in pericol
siguranta personala a beneficiarilor;

7. Asigura sprijin psihologic familiei/apartinatorilor, cand situatia o impune, in vederea mentinerii
relatiei cu beneficiarii;

8. Desfasoara activitatile de mentinere si dezvoltare a aptitudinilor cognitive, a deprinderilor de
comunicare, de implicare a beneficiarilor in viata sociald si civica a comunitatii, recomandate de
echipa de evaluare in Planul personalizat;

9. Desfasoara actiuni adecvate de pregatire, consiliere, informare si sprijin direct in scopul luarii unei
decizii, conform recomandarilor echipei de evaluare in Planul personalizat;

10. Studiaza legislatia ce se referd la protectia persoanelor cu dizabilitati, isi orienteaza activitatea in
conformitate cu aceasta si se ingrijeste, prin instruirea personalului, de aplicarea ei in cadrul
centrului;

11. Consemneaza, zilnic, in fisa beneficiarului interventia facuta si durata acesteia;
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12. Intocmeste planificarea lunara a activitatilor pe linie psihologici si o transmite, la termen, citre
SMCA,;

13. Arhiveaza documentele create in cadrul activitdtii zilnice, in conformitate cu legislatia in vigoare, si
le preda persoanei responsabile cu arhiva (in baza procesului-verbal din procedura privind
arhivarea);

14. Participa la forme de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

15. Raspunde cu promptitudine la solicitarile scrise si verbale ale conducerii unitatii si ale serviciilor
din cadrul D.G.A.S.P.C. Bacau, cu care colaboreaza;

16. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

17. Cunoaste, aplica si respecta in totalitate prevederile In vigoare din R.I., R.O.F., procedurile de
sistem, procedurile operationale, Standardele specifice minime de calitate si al Codului de conduita
eticd al D.G.A.S.P.C. Baciu;

18. Indeplineste si alte sarcini, relevante pentru scopul acestui post, conform instruirilor cu personalul
efectuate de catre seful ierarhic.

KINETOTERAPEUT:

1.

2.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Intocmeste programul de recuperare kinetoterapeutic, individualizat, pentru fiecare beneficiar, in
functie de diagnosticul functional;

Monitorizeaza starea de sanatate a beneficiarilor n perioada aplicarii procedurilor kinetoterapeutice si
informeaza medicul asupra modificarilor survenite;

Informeaza beneficiarul asupra procedurilor pe care le efectueazi, asupra efectelor terapeutice si
asupra efectelor negative care pot sa apara;

Aplica tratamente prin gimnasticd medicald in vederea recuperarii, conform prescriptiilor medicului;
tine evidenta si urmareste eficienta tratamentului;

Organizeazd activitatea din sala de kinetoterapie si urmareste utilizarea rationald a aparaturii din
dotare; pregateste si verificd functionarea aparaturii, semnaland defectiunile;

Participa la efectuarea evaludrii psiho-socio-medicale a beneficiarilor, in cadrul echipei
multidisciplinare; efectueaza evaluari/reevaluari periodice in vederea monitorizarii schimbarilor
semnificative ale starii socio-medicale ale beneficiarilor;

Participa la elaborarea Planurilor personalizate, pentru beneficiari, in cadrul echipei multidisciplinare;
participa la sedintele de lucru in cadrul echipei multidisciplinare;

Desfasoard activitdti de mentinere si dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire, recomandate de
echipa de evaluare in Planul personalizat;

Desfasoara activitdti de implicarea benef iciarilor in viata sociala si civica a comunitatii, conform
recomandarilor echipei de evaluare in Planurile personalizate;

Se asigura ca sunt respectate drepturile beneficiarului, demnitatea si intimitatea acestuia;

Lucreaza intr-un mod constructiv, profesional cu ceilalti angajati; este un membru activ al echipei,
asigurd mentinerea unui climat adecvat de munca prin interzicerea oricarei forme de agresare verbala
sau fizica a beneficiarilor, conform regulamentului intern;

Cunoaste si respectd prevederile Standardelor specifice minime de calitate si Carta drepturilor
beneficiarului;

Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Cunoaste, aplica si respectd in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., procedurile de sistem,
procedurile operationale, Standardele specifice minime de calitate si al Codului de conduita eticd al
D.G.A.S.P.C. Bacau;

Indeplineste si alte sarcini trasate de citre sefii ierarhici, relevante pentru scopul acestui post.

INSTRUCTOR DE ERGOTERAPIE:

2.

3.

Organizeaza zilnic activitatile in grupuri a beneficiarilor, monitorizdnd prezenta si programul
acestora;

Stimuleazd si sustine activitatile beneficiarilor, incurajeaza initiativele acestora in domeniul
activitatilor productive sau creative, sprijina si dirijeaza finalizarea acestora;
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o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

Participa la sedintele echipei multidisciplinare si respecta programul de activitdti stabilit in cadrul
sedintei echipei multidisciplinare;

Colaboreaza cu ceilalti specialisti la intocmirea instrumentelor de lucru ale beneficiarilor;

Participa si desfasoara activitdti, atat in cadrul institutiei, cat si Tn comunitate, Impreund cu
beneficiarii;

Instruieste si ajutd beneficiarii in formarea deprinderilor de munca si ia masuri de evitare a oricarei
situatii si forme de accidentare;

Insistd pe formarea unor deprinderi si reguli de comportare, igiend, de incadrare ordonatd in
programul de ergoterapie;

Urmareste cultivarea placerii activitatii, nevoia desfasurdrii ei in grup, formarea unei echipe cu
caracter relativ stabil 1n activitate, eficienta;

Supune atentiei psihologului orice intrare—iesire a beneficiarilor din grupul de ergoterapie, a dinamicii
n ansamblu a acestora;

Informeaza coordonatorul personal de specialitate, psihologul asupra starii participative — non-
participative a beneficiarilor precum si asupra modului general de comportare, cu particularitatile
observate la fiecare in parte;

Intrerupe activitatea beneficiarilor care dau semne de acutizare a stirii de sanitate, sesizeazi si i
indruma catre cabinetul medical;

Participa la cursuri de formare profesionald continud, pentru a-si perfectiona permanent modul de
lucru;

Desfagoard cu beneficiarii activitatile de abilitare si reabilitare, recomandate de echipa de evaluare in
Planul personalizat;

Desfagoard cu beneficiarii activititi de ingrijire si asistentd, conform recomandarii si planificarii din
Planul personalizat;

Desfagoard activitdtile de mentinere si dezvoltare a aptitudinilor cognitive recomandate de echipa de
evaluare in Planul personalizat;

Desfagoard activitatile de mentinere si dezvoltare a deprinderilor zilnice, a deprinderilor de
mobilitate, de autoingrijire, recomandate de echipa de evaluare in Planul personalizat;

Desfagoard activitati de mentinere si dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati,
recomandate de echipa de evaluare in Planul personalizat;

Desfasoard activititi de mentinere si dezvoltare a deprinderilor de autogospodarire, recomandate de
echipa de evaluare in Planul personalizat;

Se asigura ca sunt respectate drepturile beneficiarului, demnitatea si intimitatea acestuia;

Lucreaza intr-un mod constructiv, profesional cu ceilalti angajati, este un membru activ al echipei,
asigurd mentinerea unui climat adecvat de munca, prin interzicerea oricarei forme de agresare verbala
sau fizica a beneficiarilor, conform regulamentului intern;

Cunoaste, aplica si respectd in totalitate prevederile in vigoare din R.l., R.O.F., procedurile de sistem,
procedurile operationale, Standardele specifice minime de calitate si al Codului de conduita etica al
D.G.A.S.P.C. Bacau;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor de
serviciu;

Indeplineste si alte sarcini trasate de citre sefii ierarhici, relevante pentru scopul acestui post.

ASISTENT MEDICAL.:

1.

2.

Executa, pe baza prescriptiilor medicale, tratamentele, vaccinarile si, dupa caz, procedurile medicale
st masurile de recuperare, administrarea medicamentelor, aplicarea regimurilor alimentare etc;
Raporteazd medicului observatiile privind evolutia starii de sanatate si recuperatorie a beneficiarilor
si completeaza in fisele acestora parametrii care confirma observatiile facute;

Semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente si manifestarile evocatoare de infectii
asociate asistentei medicale, asigurdnd dupa caz, izolarea beneficiarilor sau aplicarea mdsurilor
recomandate;

Programeaza si insoteste beneficiarii la efectuarea examenelor de specialitate si, dupa caz, a masurilor
de recuperare;

Réspunde de pastrarea cardurilor de sanatate ale beneficiarilor in conditii de sigurantd, verifica
circuitul acestora si efectueazd mentiunile corespunzatoare in raportul de tura;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22,

23.

24,

25.
26.

Efectueaza controlul epidemiologic la admiterea in unitate a beneficiarilor, precum si la revenirea
acestora dupd invoiri, tratamente de recuperare etc.;

Instruieste si verificd aplicarea in unitate a masurilor igienico-sanitare sau antiepidemice, conform
normelor legislative in vigoare;

Participa la Intocmirea meniurilor §i controleaza respectarea acestora, efectueaza calculul zilnic al
caloriilor, controleazd conditiile igienico-sanitare de depozitare a alimentelor, raspunde de
gestionarea §i pastrarea probelor de alimente in condifii corespunzatoare, conform legislatiei in
vigoare;

Acorda primul ajutor in caz de urgentd; se ingrijeste de transportul beneficiarilor la unitatea sanitara
de specialitate; urmareste si raporteazd medicului evolutia starii de sdnatate; intocmeste fisa de
deplasare;

Gestioneaza medicamentele si materialele igienico-sanitare, aparatura si instrumentarul, raspunde de
pastrarea si utilizarea acestora;

Verifica aplicarea si respectarea normelor de igiend la receptia, depozitarea, preluarea si distribuirea
alimentelor, la intretinerea igienica a blocului alimentar si a utilajelor din dotare si informeaza in scris
seful de centru cu privire la neregulile semnalate;

Intocmeste si aduce la cunostinta personalului administrativ, necesarul de medicamente si materiale
sanitare pentru aparatul de urgenta;

Asigura gestionarea corecta a medicamentelor din aparatul de urgenta, medicamentelor pentru cronici
(retete si scrisori medicale) si a materialelor sanitare si efectueaza justificarea la zi a acestora,
completand 1n acest sens fisa de monitorizare a stdrii de sandtate a beneficiarului, registrul de
tratament, figele de magazie;

Raspunde de colectarea selectiva, stocarea temporara si predarea deseurilor rezultate din activitatea
medicald conform reglementarile legale;

Verifica starea de igiend a spatiilor de locuit (dormitoare, bai, holuri, bucatarii), informéand verbal si in
scris seful de centru, cu privire la aspectele necorespunzatoare si ia masuri pentru remedierea
situatiilor constatate;

Monitorizeaza realizarea igienei personale a beneficiarilor, mentinerea curateniei spatiilor de locuit,
de servire a mesei si de petrecere a timpului liber, precum si de respectare a normelor igienico-
sanitare;

Participa la evaluarea medicald a beneficiarilor si la elaborarea si implementarea Planurilor
personalizate in cadrul echipei multidisciplinare; participd la sedintele de lucru in cadrul echipei
multidisciplinare;

Completeaza raportul de turd precizand toate evenimentele si activitatile desfasurate in timpul
serviciului;

Desfasoard cu beneficiarii, individual si in grup, programe de educatie pentru sdnatate, promovarea
sanatatii si a unui stil de viata sanatos;

Completeaza notificdrile in caz de deces al unui beneficiar si raporteaza conform procedurilor;
Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si Imbunatdti permanent modul
de lucru;

Efectueaza instruirea salariatilor cu privire la tehnicile de acordare a primului ajutor si a normelor
igienico-sanitare in vigoare;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor de
serviciu;

Cunoaste, aplica si respectd in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., procedurile de sistem,
procedurile operationale, Standardele specifice minime de calitate si al Codului de conduita etica al
D.G.A.S.P.C. Bacau;

Nu paraseste locul de munca decat la terminarea programului de lucru, la venirea schimbului;
Indeplineste si alte sarcini trasate de citre sefii ierarhici, relevante pentru scopul acestui post.

PEDAGOG DE RECUPERARE:

1.

2.

Garanteaza beneficiarului integritatea si securitatea conform standardelor specifice minime de calitate
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, precum si mentinerea unui climat
adecvat, prin interzicerea oricarei forme de agresare verbala sau fizicda a acestuia, conform
regulamentului intern;

Asigura supravegherea permanenta a beneficiarilor;
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o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

Participa la evaluarea situatiei beneficiarilor, furnizeaza date primare despre beneficiari managerului
de caz; participa, cand este solicitat, la sedintele de lucru in cadrul echipei multidisciplinare;

Sprijina beneficiarul in mentinerea sau dezvoltarea potentialului functional; desfasoard activitati
creative, cultural-artistice, gospodaresti, distractiv-recreative, sportive, de comunicare, de stimulare a
aptitudinilor cognitive, vizite In comunitate, in functie de potentialul si preferintele beneficiarilor, in
conformitate cu Planul personalizat, la recomandarea echipei multidisciplinare, n vederea atingerii
obiectivelor propuse;

Efectueaza igiena personala si individuald, supravegheaza/indruma cum se efectueaza aceasta de catre
beneficiari; sprijind beneficiarii in formarea/dezvoltarea deprinderilor si abilitdfilor adecvate de
igiend, autoservire si autogospodarire;

Incurajeaza/sprijind beneficiarul in respectarea programului zilnic de activitate; insoteste beneficiarul
la locul de desfasurare a activitatii;

Raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor, asigurda o gama larga de activitati care sa
determine o bund integrare a beneficiarului in mediul de viata;

Se asigura ca sunt respectate drepturile beneficiarului, demnitatea si intimitatea acestuia;

Lucreaza intr-un mod constructiv profesional cu ceilalti angajati, este un membru activ al echipei,
asigura mentinerea unui climat adecvat de munca prin interzicerea oricarei forme de agresare verbala
sau fizica a beneficiarilor;

Supravegheaza beneficiarul pentru a nu deteriora bunurile materiale, pentru a preveni fuga din centru
sau introducerea in centru a bauturilor alcoolice si asigurd pastrarea bunurilor beneficiarului si a
bunurilor din centru;

Asigura prepararea si servirea mesei beneficiarilor, respectand recomandarile privind regimul igieno-
dietetic, cand este cazul;

Céand situatia o impune, poate desfasura activitati de asistentd pentru sanatate, de tipul: acordare de
prim ajutor, administratie medicatie, conform recomandarilor (pregatitd n prealabil de asistentul
medical) In vederea mentinerii starii de sanatate a beneficiarilor;

Efectueaza si raspunde de dezinfectarea zilnica a veselei si realizarea curdteniei in bucdtarie si In
camerele de locuit, precum si a spatiilor comune (holuri, curtea centrului); raspunde de depozitarea si
etichetarea materialelor de curatenie, in locurile special amenajate;

Recolteaza si eticheteaza probele alimentare, conform normelor in vigoare si le preda asistentului
medical de serviciu;

Intocmeste referate de necesitate, in functie de nevoile beneficiarilor si activitatile propuse si le
Thainteaza administratorului;

Raspunde de receptia, depozitarea, etichetarea si utilizarea produselor alimentare;

Verifica prezenta beneficiarilor la intrarea si iesirea din serviciu, starea psiho-emotionald a acestora,
mentionand n procesul-verbal de predare-primire a serviciului rezultatul verificarii;

Consemneaza toate activitatile desfagurate cu beneficiarul si observatiile cu privire la
comportamentul acestuia; informeaza superiorul ierarhic cu privire la situatiile neprevazute aparute in
desfasurarea activitatii;

Participa alaturi de echipa multidisciplinarda la evaluarea/reevaluarea beneficiarului, completand
instrumentele de lucru, Tn conformitate cu standardele specifice minime obligatorii de calitate pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

Aduce la cunostinta cabinetului medical, orice modificare survenita in starca de sanatate a
beneficiarului, ajutd asistentul medical la efectuarea tratamentelor complexe, insoteste beneficiarul la
controale si investigatii medicale; asigura ingrijirea si supravegherea in cazul internarii de urgentd si
spitalizari (dupa caz);

Supravegheaza desfasurarea vizitelor la beneficiar de catre apartindtorii acestuia si anunta conducerea
cu privire la modul de desfasurare a acestora; completeaza registrul de vizite in zilele de weekend sau
sarbatori legale;

Asigura sprijin beneficiarilor care utilizeaza dispozitive asistive (fotoliu rulant, carje, bastoane, cadre
de mers etc.);

Cunoaste, aplica si respectd in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., procedurile de sistem,
procedurile operationale, Standardele specifice minime de calitate si al Codului de conduita etica al
D.G.A.S.P.C. Bacau;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces 1n exercitarea atributiilor de
Serviciu,
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25. Participa la formele de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbundtati permanent modul de
lucru;

26. Nu paraseste locul de munca decét la terminarea programului de lucru, la venirea schimbului;

27. Indeplineste si alte sarcini trasate de catre sefii ierarhici, relevante pentru scopul acestui post.

Personalul Centrului indeplineste si alte atributii generale:

a) respecta normele de etica si deontologie profesionala in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii si
colegii de muncd; cunoaste si respectd prevederile Standardelor specifice minime de calitate
aplicabile;

b) respecta normele specifice locului de muncd in domeniul securitatii §i sanatatii in munca,
respectiv a celor pentru situatii de urgenta.

ART. 11

Compartimentul administrativ din cadrul Centrului de ingrijire si asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati ,,Costache Negri” Targu Ocna deserveste intregul Complex:
(1) Personalul de conducere si administrativ are urmatoarea componenta:

a) sef centru

b) referent de specialitate

c) administrator

d) magaziner

e) paznic

f) sofer

g) muncitor calificat.

SEF CENTRU:

1. Organizeaza, conduce si raspunde de Tntreaga activitate a complexului, potrivit normelor legale in
vigoare, a Regulamentului de organizare si functionare, Regulamentului intern, a prevederilor
hotararilor Consiliului Judetean si Colegiului director al Directiei;

2. Raspunde de organizarea si implementarea la nivelul complexului a sistemului de control intern
managerial si totodata cunoaste si disemineaza personalului din subordine continutul Procedurilor
de Sistem si Operationale si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele aprobate;

3. Raspunde de implementarea standardelor specifice minime de calitate pentru centrele rezidentiale
si se preocupa de Tndeplinirea Planului operational pentru implementarea Strategiei judetene in
domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;

4. Certifica prin semnatura pe facturi/ deconturile de materiale/servicii realitatea, regularitatea si
legalitatea achizitiilor de bunuri/ servicii;

5. Raspunde de executarea bugetului de venituri si cheltuieli, dupa aprobarea acestuia si alaturi de
inspectorul de specialitate, desemnat de catre Directia Economica, de gestionarea corespunzatoare
a resurselor financiare alocate si urmarirea indeplinirii contractelor cat si a clauzelor acestora, pe
toata perioada derularii lor;

6. Fundamenteaza si elaboreaza proiectul de buget pe anul urmator pentru complex plecand de la
costul standard pe fiecare tip de serviciu si cheltuiala Tn parte, dupa care le prezinta Directiei
Economice pentru centralizare si aprobare;

7. Raspunde de asigurarea unui climat optim de lucru in unitate, prin crearea conditiilor
corespunzatoare de sanatate si securitate Tn munca si de amornizarea relatiilor de munca a
salariatilor din subordine;

8. Raspunde de respectarea normelor de etica si deontologie profesionala de catre fiecare salariat al
unitatii, Tn relatiile cu beneficiarii complexului, colegii de munca si colaboratorii;

9. Gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul complexului, face propuneri, conducerii
Directiei generale, cu privire la promovarea, recompensarea si sanctionarea salariatilor din
subordine si Intocmeste, actualizeaza fisele de post ale acestora;

10. Organizeaza efectuarea instructajului periodic al salariatilor din cadrul complexului, cu privire la
normele specifice de securitate si sanatate Th munca, respectiv cele privind situatiile de urgenta la
locul de munca. Se preocupa de prelucrarea/aducerea la cunostinta a notelor interne, in functie de
specificul lor, personalului din subordine;

11. Asigura obtinerea in timp util a tuturor autorizatiilor necesare bunei functionari a complexului,
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

prin tinerea unei evidente stricte a termenelor de valabilitate a acestora;

Se asigura ca misiunea complexului sa fie afisata Tn scris, cunoscuta si promovata in cadrul
complexului; se preocupa de elaborarea materialelor informative cu privire la serviciile acordate si
asigura aplicarea anuala a chestionarelor cu privire la satisfactia beneficiarilor, analizand
continutul acestora, incluzand rezultatele 1n raportul anual, conform Ordinului 82/2019;

Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu SMCA, cat si cu celelalte centre sau alte
structuri, in vederea schimbului de bune practici pentru imbunatatirea permanenta a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa corespunda nevoilor
beneficiarilor, acordand tot sprijinul necesar SMCA Tn misiunile de verificare si monitorizare;
Asigura indeplinirea deciziilor Comisiei de evaluare a persoanelor cu handicap pentru adulti,
Colegiului director si a dispozitiilor directorului general;

la in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor salariatilor sau a beneficiarilor; informeaza periodic conducerea Directiei generale
asupra problematicii beneficiarilor institutionalizati n centru si asupra Tintregii activitati
desfasurate Tn cadrul acestuia;

Se asigura de faptul ca salariatii complexului sunt instruiti cu privire la prevenirea oricaror forme
de abuz savarsit asupra beneficiarilor;

Raspunde de cazurile de imbolnaviri intercurente si manifestarile evocatoare de infectii asociate
asistentei medicale (IAAM), asigurand, dupa caz, izolarea beneficiarilor sau aplicarea masurilor
recomandate si face raportarea lor;

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces in exercitarea atributiilor
serviciu;

Realizeaza evaluarea performantelor profesionale individuale anuale si stabileste obiectivele
individuale si indicatorii de performanta pentru salariatii din subordine;

Indeplineste si alte atributii (dispuse de seful ierarhic) relevante pentru scopul acestui post.

REFERENT DE SPECIALITATE

1.

2.

w

10.

11.

12.

Respectda  in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., Procedurile operationale,
Standardele specifice minime de calitate si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau;

Pastreaza dosarele personale ale salariatilor cu respectarea cerintelor privind pastrarea
confidentialitatii datelor; le completeaza cu documente specifice;

Intocmeste, actualizeazi baza de date a salariatilor unitatii;

Intocmeste contractele de adaptare profesionala pentru salariatii nou incadrati sau pentru cei aflati
in perioada de debut, le inainteaza Serviciului Resurse Umane din cadrul DGASPC Bacau pentru
nregistrare;

Inregistreaza, repartizeazi si comunica la termen, salariatilor in drept, dispozitiile cu privire la
incadrarea, promovarea, sanctionarea, suspendarea, modificarea si 1incetarea contractului
individual de munca;

Intocmeste graficele de lucru, machetele (concediu, weekend, ore de noapte) si foaia colectiva de
prezenta pentru Intreg personalul complexului;

Intocmeste si verifica condicile de prezenta ale personalului, atunci cand conducerea complexului
11 solicita acest lucru sau cand aceasta nu se afld in unitate;

Tine evidenta concediilor medicale, a invoirilor, a concediilor de odihna, a incetarii contractelor
individuale de munca, fluctuatiei de personal etc.;

Intocmeste si transmite spre aprobare Serviciului Resurse Umane din cadrul DGASPC Bacdu
programarea concediilor de odihnd, in urma centralizarii datelor de la salariati;

Gestioneaza activitatea de formare profesionald a personalului salariat din cadrul centrului si
inainteaza Serviciului resurse umane al D.G.A.S.P.C, stadiul indeplinirii Planului de formare al
personalului pentru anul in curs;

Gestioneaza si tine evidenta documentelor (cereri de schimb de tura, invoire etc.) referitoare la
diferite modificari survenite in programul de lucru, inaintandu-le spre aprobare conducerii
complexului;

Redacteaza adrese, raspunsuri la petitii, adeverinte, note interne, referate, informari si recomandari
sau aprecieri cu privire la activitatea desfasuratd de salariatii care au fost sau sunt incadrati in
unitate;
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13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

Intocmeste dosarele pentru deduceri personale suplimentare si transmite situatia, Serviciului
economic si financiar contabil (salarizare);

Sprijina si asigura Intocmirea fiselor anuale de evaluare a performantelor profesionale individuale
ale salariatilor din cadrul complexului;

Completeaza situatiile statistice solicitate, specifice activitatii;

Inregistreaza in aplicatia de registraturi electronica documentele create;

Arhiveaza documentel create in cadrul activitatii zilnice, in conformitate cu legislatia in vigoare,
si le preda persoanei responsabile cu arhiva (in baza procesului-verbal din procedura privind
arhivarea);

Participa la forme de perfectionare profesionald continud pentru a-si imbunatati permanent modul
de lucru;

Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unitatii, relevante pentru scopul acestui post.

ADMINISTRATOR:

1.

2.

o

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Respectda  in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., Procedurile operationale,
Standardele specifice minime de calitate si a Codului de etica al D.G.A.S.P.C. Bacau;

Asigura functionarea spatiilor si dotarilor institutiei, curatenia si igienizarea lor, asigura ncélzitul,
iluminatul, alimentarea cu apa si functionarea sistemelor de canalizare;

Stabileste necesitatea si oportunitatea lucrarilor de reparatii curente si capitale, necesarul anual de
alimente, materiale, obiecte de inventar, pe care le aduce la cunostinta sefului de centru in vederea
intocmirii referatului anual de achizitii, Tn colaborare cu economistul repartizat complexului;
Intocmeste necesarele lunare de alimente, materiale si obiecte de inventar pe care le supune spre
aprobare sefului de centru in vederea intocmirii referatelor lunare de necesitate;

Intocmeste referatele de necesitate/fundamentare in platforma SPS;

Intocmeste documentele primare de gestiune cu privire la intrarea/iesirea de bunuri din evidenta
centrului (documente specifice gestionarilor/magazinerilor sau administratorilor);

Inregistreaza documentele primare in aplicatia informatica EXPERT, (nota de receptie, bon de
consum / transfer s.a.);

Realizeaza impreuna cu seful de centru si economistul, Programul Anual al Achizitiilor Publice
(PAAP), dupa care se trimite la Biroul de Achizitii;

Centralizeaza necesarele de materiale de la coordonatorii de turd, personalul de specialitate si
administrativ, pe care le supune aprobarii sefului de centru in vederea intocmirii bonurilor de
consum,

Intocmeste bonurile de consum in baza necesarelor aprobate, le supune aprobarii sefului de centru
in vederea eliberarii produselor din magazie;

Participa la intocmirea meniurilor, tindnd cont de recomandarile cabinetului medical, a echipel
multidisciplinare, si de referatele anuale aprobate;

Intocmeste listele de alimente zilnice in baza meniurilor stabilite si a retetarelor, le supune
aprobarii sefului de centru, in vederea eliberdrii produselor din magazie;

Réspunde de activitatea de aprovizionare cu alimente si materiale a unitatii, se asigurd cd toate
comenzile transmise catre furnizori sunt respectate;

Verificd pastrarea probelor alimentare in termenul stabilit conform legislatiei in vigoare;

Verifica calitatea bunurilor (vesela, tacamuri, oale si alte ustensile) folosite Tn cadrul blocului
alimentar, necesare prepararii si servirii hranei;

Réaspunde de organizarea spatiilor din cadrul unitdtii atunci cand conducerea stabileste
reorganizarea acestora;

Verifica zilnic starea de functionare a bunurilor aflate in unitate, starea calitativa a locatiilor
(cladiri, curte etc.), identificd eventualele defectiuni si cautd solutii pentru remedierea acestora;
Mentine legatura cu furnizorii de servicii si identificd solutii prompte si viabile in vederea
asigurdrii calitdtii serviciilor;

Repartizeazd sarcini de serviciu, conform fiselor de post, personalului din cadrul
compartimentului administrativ, urmarind indeplinirea obligatiilor acestora;

Elibereaza zilnic foile de parcurs pentru autoturisme, tine evidenta deplasarilor acestora si
calculeaza fisa activitatii zilnice a autovehiculelor (FAZ);

Urmadreste valabilitatea avizelor de functionare, lucrarilor de ignifugare, verificarilor periodice
(hidranti, stingdtoare, mentenantd sistem detectie In caz de incendiu, PRAM, curatarea si
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22.
23.
24,
25.
26.
217.

28.

29.

verificarea cosurilor de fum) reparatiile la masinile de spalat, centrale termice si va face referat
pentru reinnoirea/prelungirea acestora in timp util,

Urmadreste executia lucrarilor de investitii si reparatii;

Intocmeste ordine de deplasare pentru personalul care efectueaza deplasarile in interes de serviciu;
Asigurd si ia masuri de pastrare, manipulare si folosire a obiectelor de inventar si a mijloacelor
fixe din dotarea institutiei;

Organizeaza activitatea de curatenie periodica si igienizarea (varuitul) spatiilor interioare precum
si a operatiilor de curatenie/intretinere 1n curtea unitatii;

Incaseaza de la beneficiari/apartinatori contributiile lunare, intocmeste chitantele, borderoul pentru
sumele incasate, foaia de varsamant si depune sumele in contul DGASPC;

Prezintd conducerii unitdtii sarcinile rezolvate si problemele ce ii depdsesc puterea de decizie In
rezolvarea lor;

Arhiveaza documentele create in cadrul activitatii zilnice, in conformitate cu legislatia in vigoare,
si le predd persoanei responsabile cu arhiva (in baza procesului-verbal din procedura privind
arhivarea);

Indeplineste si alte sarcini, relevante pentru scopul acestui post, conform instruirilor cu personalul
efectuate de catre seful ierarhic.

MAGAZINER:

1.

Primeste si elibereazd materialele aflate in pastrare la magazie si tine evidenta lor conform
normelor legale;

2. Intocmeste documentele primare de gestiune cu privire la intrarea/iesirea de bunuri din evidenta
complexului;

3. Inregistreazd documentele primare in aplicatia informatici (note de receptie, bon de consum, bon
de transfer);

4. Tnregistreaza in platforma SPS facturile aferente referatelor de necesitate;

5. Are obligatia de a nu accepta intrarea In gestiune a bunurilor ce prezintd deficiente sau prin
calitatea lor pot dauna sanatatii beneficiarilor;

6. Ajutd administratorul in procurarea celor necesare pentru magazia de alimente si echipamentul
necesar beneficiarilor, asigurand baremul fiecarui beneficiar conform normelor in vigoare;

7. Elibereaza materiale din magazie conform bonurilor de consum intocmite de administrator si
aprobate de seful de complex;

8. Verifica termenele de valabilitate a produselor din gestiune, avand obligatia de a pastra in magazie
doar produse care se incadreaza in termenul de valabilitate;

9. Daca constata probleme de aprovizionare, diferente cantitative intre comanda/referat aprobat si
cantitatea facturata, deficiente sub aspectul calitatii produselor va contacta furnizorul pentru
remedierea deficientei si va notifica in scris Biroul Achizitii;

10. Participa, alaturi de administrator, la Intocmirea necesarului lunar de alimente si materiale in
vederea ntocmirii referatelor de necesitate;

11. Participa la intocmirea meniului zilnic si a listei zilnice de alimente, impreund cu administratorul,
asistentul medical;

12. Sesizeaza conducerea unitatii asupra lipsurilor inregistrate;

13. Se asigura cd nimeni nu are acces in magazie decét in prezenta sa;

14. Se asigura cd bunurile intrate Tn magazia unitatii sd fie Insotite de documente justificative,
conforme cu acestea;

15. Se asigurd ca bonurile de materiale, listele de alimente si fisele de magazie sunt completate fara
modificari ulterioare aprobarii;

16. Asigura si mentine ordinea si curatenia in cadrul magaziilor;

17. Indeplineste si alte sarcini, relevante pentru scopul acestui post, conform instruirilor cu personalul
efectuate de catre seful ierarhic.

PAZNIC:

1. Respecta in totalitate prevederile in vigoare din R.I., R.O.F., Procedurile operationale, Standardele
specifice minime de calitate si a Codului de eticd al D.G.A.S.P.C. Bacau;

2. Asigura paza bunurilor si a valorilor din perimetrul institutiei;

3. Verifica la intrarea in schimb existenta lacételor si incuietorilor exterioare, iar in cazul in care
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9.

10.

11.
12.

constatd neconformitdti se obligd sa anunte administratorul/seful de centru;

Legitimeaza persoanele si verificd autovehiculele care intrd si ies In/din institutie, consemnand
toate datele 1n registrul de poarta;

Nu permite intrarea sau iesirea de bunuri sau valori fara acte legale si persoane care nu au legdtura
cu institutia, 1n afara orelor de program;

Efectueaza controlul perimetrului atat din afara, cat si din interiorul unitatii o datad la doua ore, iar
dacd descopera nereguli anuntd conducerea unitatii si le consemneaza in graficul de verificare a
perimetrului;

Verifica starea de functionare a instalatiilor de PSI;

Anunta imediat conducerea si institutiile abilitate (politie, salvare, pompieri) in caz de incendiu,
calamitdti, atacuri si alte evenimente nedorite si ia masuri de inlaturare a consecintelor acestor
evenimente, respectand procedurile in vigoare;

Consemneaza in procesul-verbal de predare-primire al schimbului, toate neregulile constatate n
timpul executarii serviciului de paza si informeaza superiorul ierarhic;

Efectueaza controlul medical periodic si Instiinteaza conducerea institutiei cazurile de Tmbolnaviri
sau contact cu boli infecto-contagioase;

Respecta programul de lucru stabilit;

Indeplineste si alte sarcini, trasate de catre seful de centru, relevante pentru scopul acestui post.

MUNCITOR CALIFICAT:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Executa lucrari de Intretinere si reparatii specifice (instalatii electrice, instalatii sanitare, utilaje,
lucrari de tencuit/varuit/vopsit, lucrari de tamplarie, intretinere si gospodarire a spatiilor din curtea
unitatii);

Depisteaza defectiunile la utilaje si dispozitive, informeaza administratorul unitatii si, dupa caz,
intocmeste referate de necesitate pentru achizitionarea materialelor necesare remedierii acestora;
efectueaza reparatiile necesare in ordinea urgentelor;

Aduce la cunostinta sefilor ierarhici situatiile deosebite aparute in desfasurarea activitatii care i
depdsesc competenta;

Intocmeste referate de necesitate pentru scoaterea din magazie a materialelor necesare executirii
lucrarilor de reparatie;

Reconditioneaza si refoloseste piesele si subansamblele uzate (cand este posibil) prin prelucrari
mecanice adecvate;

Organizeaza spatiul de lucru si urmareste utilizarea rationala a instrumentelor, sculelor, uneltelor,
aparaturii; pregateste si verifica functionarea aparaturii, ssmnaland defectiunile;

Dupa terminarea lucrului sculele si uneltele vor fi depozitate in conditii de securitate in locurile
special destinate acestui scop;

Verificd si supravegheaza functionarea cazanelor sub presiune si a instalatiilor anexe (centrald
termicd), sesizand administratorului orice defectiune;

In situatii de urgenta, rezolva defectiunile aparute, fiind solicitat de la domiciliu;

Réspunde material si disciplinar in situatia in care Instrdineaza, sustrage, distruge sau foloseste in
alt scop materialele, sculele, uneltele scoase din magazie; are calitatea de gestionar si raspunde de
inventarul din dotare;

Este obligat si foloseasca rational materialele scoase din magazie. In situatia in care nu foloseste
toate materialele scoase, va preda la magazie, pe baza de proces verbal materialele nefolosite;
Foloseste echipamentul de lucru si mijloacele de protectie specifice;

Colaboreazd cu echipele de mentenantd/intretinere a prestatorilor de servicii la efectuarea
lucrarilor din cadrul centrului/complexului;

In situatii deosebite, determinate de necesitatea asigurarii bunei functioniri a unittii, are obligatia
de a participa la executarea oricdror lucrari si la luarea tuturor masurilor cerute de nevoile unitatii,
potrivit functiei ocupate;

Sprijind personalul calificat la desfasurarea activitatilor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare;
Sprijind personalul de serviciu in situatiile de risc ce privesc beneficiarii pentru asigurarea
integritatii i securitatii acestora;

Asigurd conditiile pentru derularea optima a activitatilor deosebite desfasurate cu beneficiarii
(deplasari la iarba verde, activitdti sportive, alte actiuni desfasurate in centru si comunitate);
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18. Cunoaste si respecta, in totalitate, prevederile din R.I., R.O.F., Standardele specifice minime de

calitate, Carta drepturilor beneficiarului, procedurile operationale si Codul de conduita etica si
profesionala al personalului contractual al D.G.A.S.P.C. Bacau;

19. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor

serviciu;

20. Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unitatii, relevante pentru scopul acestui post.

SOFER:

1. Conduce autoturismele din dotarea centrului, Tn interes de serviciu, conform programului zilnic
stabilit de conducerea unitatii;

2. Raspunde de integritatea fizica a beneficiarilor si a salariatilor pe tot parcursul deplasarii cu
autoturismele puse la dispozitie;

3. Se preocupa zilnic de modul de intretinere a autoturismelor pentru a fi permanent curate si in stare
de functionare iar la incheierea programului preda cheile administratorului;

4. Informeaza administratorul/conducerea unitatii atunci cand apar defectiuni la autoturismele din
dotare, pentru a se lua masurile necesare remedierii lor;

5. Intocmeste referate de necesitate pentru achizitionarea materialelor necesare executarii lucrarilor
de reparatie;

6. Foloseste cu eficientd piesele si materialele primite pentru Intretinerea autoturismelor;

7. Raéspunde material si disciplinar in situatia In care Instrdineaza, sustrage, distruge sau foloseste n
alt scop materialele, sculele, uneltele scoase din magazie;

8. Verifica zilnic, inainte de plecarea in cursa, starea de functionare a masinii (cauciucuri, frina,
directie) si nu pleaca decat atunci cand autoturismul corespunde tehnic;

9. Efectueaza alimentarea cu carburanti, fara a depdsi cota lunard alocata fiecarui autoturism;

10. Tine evidenta valabilitatii asigurarii obligatorii, a inspectiei tehnice periodice si a taxei de drum,

pentru toate autoturismele din cadrul unitatii, anuntand termenul de valabilitate a acestora in timp
util, pentru reinnoire, administratorului;

11. Completeaza zilnic foile de parcurs conform traseelor efectuate, confirmarea fiind datd de catre

delegatul unitétii unde se efectueaza deplasarea, precum si semndturile si stampilele din partea
institutiilor de referinta si le transmite administratorului pentru verificare si inregistrare, conform
termenului stabilit;

12. Raspunde de incélcarea regulilor privind circulatia pe drumurile publice, precum si de daunele

provocate din culpa sa;

13. Cunoaste si respectd, in totalitate, prevederile din R.I., R.O.F., Standardele specifice minime de

calitate, Carta drepturilor beneficiarului, procedurile operationale si Codul de conduita eticd si
profesionald al personalului contractual al D.G.A.S.P.C. Bacau;

14. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces In exercitarea atributiilor

serviciu;

15. Raspunde de depunerea contributiei lunare datorate de catre beneficiari, la Trezoreria Bacau,

conform imputernicirii intocmite de angajator;

16. Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea unititii, relevante pentru scopul acestui post.

ART. 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

bugetul local al judetului

bugetul de stat;

contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13
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Dispozitii finale

1. Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitdti isi desfasoard activitatea in
baza unui Cod de etica si a unor proceduri operationale de acordare a serviciilor;

2. Persoanele asistate beneficiaza de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia Drepturilor
Omului si de alte legi,

3. Beneficiarii au obligatia sa pastreze bunurile din dotare si sa respecte prevederile Regulamentului
Intern si normele legale in vigoare;

4. Prezentul regulament se completeaza sau se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care
reglementeaza acest domeniu de activitate;

5. Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare vor fi aduse la cunostinta atat
beneficiarilor, in situatia cand acestia au discernamantul necesar, respectiv reprezentantilor legali, cat
si personalului, pe baza de semnatura, avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-l aplica intocmai;

6. Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine raspunderea
administrativa sau civila;

7. Prezentul Regulament de organizare si functionare intrd 1n vigoare Incepand cu data de

*kkhkhkhkkhkhhkhkhkkkkhkhhkhihhikihkkhhiikx

Anexa
CONSILIUL JUDETEAN BACAU
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI BACAU

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE
Partile contractante,

1. Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacdu, acronim 0.G.A.S.2.C., cu sediul in Bacau, str. Aleea
Ghioceilor, nr. 4, judetul Bacau, cod de inregistrare fiscald 8550000, reprezentata legal prin Alexandra Albut,

avand functia de director general, Prin Centrul ......ccowvvmrrereverierierinrierierissininns , acronim ................ , cu sediul in ......... ,
strada ............. 1| ST , judetul Bacau, reprezentata de ............... , avand functiade ............ ,

si

2 e , denumit in continuare beneficiar, domiciliat Tn ........ccccoeuvvnee. , strada .............. , Nr. ... , judetul
Bacdu, CNP ................... , posesor al C.L seria ....... , N e, , eliberatd la data de ............ de SPCLEP
............... , reprezentat prin domnul/doamna ........................., domiciliat/domiciliata in localitatea ..............cccoc.......
SEE. vt , bl......, ap......, judetul/sectorul ............ccocvrrrrnen , posesor/posesoare al/a B.L./C.1. serla
......... NI, oieeeeeceeeveeveennnennn., €liberat/eliberata la data de ...........ccocoveeeeeeeeee.. de Sectia de politie/ SPCLEP
.................... ) e (CAlTTATEA) CONTOIM L. (ACHUL care atesta callitatea de

reprezentant, autoritatea emitentd, nr. de dosar etc.)

Avand in vedere:
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Legea nr. 487/2002 a sdndtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;
- Ordinul nr. 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati
in centrele rezidentiale publice pentru persoanele adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in
centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora, cu modificdrile si
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completdrile ulterioare;

- art. 9441, al. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, conform cdruia , Persoanele cu handicap grav
psihic si/sau mintal asistate in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap si sustingtorii
legali ai acestora sunt scutite de la plata contributiei lunare de intretinere”;

- art. I, punctul 5 din Ordinul nr. 898/2022 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul nr.
1.887/2016, potrivit cdruia, printre altele, ,Persoanele asistate care realizeazd venituri din salarii, pe timpul sederii
in centrul rezidential, nu sunt obligate la plata contributiei de intretinere, fiind incurajate sd isi economiseascad
veniturile”;

- Hotdrdrea nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care reglementeazd
conditiile acorddrii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale, in cadrul sistemului de
asigurdri sociale de sdndtate;

- Decizia nr. .....ueee....... , prin care este stabilitda masura de protectie speciala de acordare a serviciilor sociale intr-un
centru pentru persoanele adulte din subordinea D.G.A.S.P.C. Bacdu a domnului/doamnei ................ ;

- planul personalizat nr. .......ccccoeceveveeinnnen. ;

- evaluarea initiala efectuata in perioada: .................... ;

convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale — actul juridic Tncheiat intre o persoana fizica sau
juridica, publica ori privatd, acreditata conform legii sa acorde servicii sociale, denumita furnizor de servicii
sociale, si o persoana fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar de servicii
sociale, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale — persoana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditata in vederea
acordarii de servicii sociale, prevazuta in Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale; furnizor de servicii sociale acreditat este furnizorul, definit la art. 37 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, caruia i se recunoaste dreptul de a acorda servicii sociale;

1.3. beneficiar de servicii sociale — persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociala, impreuna
cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului personalizat in urma evaluarii complexe;

1.4. servicii sociale — serviciul social acreditat este serviciul, definit la art. 27, al. (1) din Legea nr.
292/2011, caruia i se confera dreptul de a functiona si reprezintad ansamblul de masuri si actiuni realizate pentru a
raspunde nevoile sociale individuale, familiale sau de grup, Tn vederea prevenirii si depasirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru prezentarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii
vietii, definite in conditiile prevazute de Legea nr. 157/2012;

1.5. standarde specifice minime de calitate obligatorii — ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.6. evaluarea — proces complex si continuu prin care sunt estimate si recunoscute particularitatile de
dezvoltare, integrare si incluziune sociald ale persoanelor adulte cu handicap; acesta presupune colectarea de
informatii cat mai complete si interpretarea acestora in scopul orientarii si interventiei, in functie de starea
psihica, in limitele impuse de dizabilitate a beneficiarului cu handicap;

1.7. evaluarea initiald — activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora, efectuata
prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii sociale. Scopurile
evaluarii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul de servicii sociale si
identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului personalizat;

1.8. evaluarea complexd — activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si de integrare
sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de dificultate in care
acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domenilor: asistenta sociala, psihologic, educational, medical, juridic;

1.9. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale — activitatea obligatorie a furnizorului de servicii
sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea unor servicii sociale pe o anumita
perioada;

1.10. planul personalizat — ansamblul de activitati si servicii adecvate si individualizate potrivit nevoilor
sociale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii initiale/revizuirii, cuprinzand programarea serviciilor sociale
asigurate beneficiarului, timpul aferent, materiale si/sau echipamente, modalitati de interventie personalul
implicat precum si semnatura beneficiarului sau a reprezentantului legal;
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1.11. revizuirea sau completarea planului personalizat — modificarea sau completarea adusa planului
personalizat pe baza rezultatelor revizuirii situatiei beneficiarului de servicii sociale (medicale, sociale, psihologice,
altele);

1.12. contributia beneficiarului de servicii sociale — cotd-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiald a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in natura;

1.13. obligatiile beneficiarului de servicii sociale — totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale sau reprezentantul legal (in conditiile in care reprezentantul va semna contractul in numele beneficiarului)
si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psihofizic;

1.14. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul unui act normativ;

1.15. forta majord — eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si
respectiv, indeplinirea acestuia.

2. Obiectul contractului
*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale, conform Licentei de functionare nr.
........... dindatade .....ccouuee:
Informare si asistenta sociala []
Gazduire pe perioada determinata [
Servicii de asigurare a hranei si a suplimentelor nutritive []
Consiliere psihologica [
Servicii de abilitare si reabilitare:
logopedie / psihoterapie []
kinetoterapie [J fizioterapie (1 masaj [J
hidroterapie / termoterapie / balneoterapie / terapii speciale [J
artterapie / terapie prin muzica [J
stimulare psiho-senzorio-motorie []
terapie ocupationald / ergoterapie [
Servicii de Tngrijire si asistenta:
sprijin pentru imbracat/dezbracat, inciltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate [
sprijin pentru asigurarea igienei zilnice [
sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in limita competentei ]
Mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de viata independenta (aptitudini cognitive, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire) [
Activitatile de mentinere/imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca [
Asistenta si suport pentru luarea unei decizii [
Asistenta medicala si ingrijire personala [
Integrare si participare sociala si civica
reintegrare familiala si comunitara [1[]
promovare relatii sociale [
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevazuta cu acordul partilor.
3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale
3.1. Costul mediu lunar pentru serviciile sociale acordate este stabilit prin Hotararea Consiliului Judetean Bacau.
3.2. %) Contributia lunard de intretinere datoratd de beneficiari sau de apartinatorii/reprezentantii legali ai
acestora pentru serviciile sociale acordate, stabilita in conformitate cu Ordinul nr. 1887/2016, republicat si
completat, este dupa cum urmeaza:
- beneficiar: ............. lei/luna
(conf. Angajamentului de plata anexat, aferent prezentului contract)
[ scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. 9471, al. (1) din Legea nr. 448/2006
(persoana incadrata in gradul de handicap grav, de tip psihic si/sau mintal)
[] scutit de la plata contributiei lunare de intretinere in temeiul art. I, punctul 5 din Ordinul nr.
898/2022 (persoana asistata care realizeaza venituri din salarii)
- apartindtor/reprezentant legal: ........ lei/luna
(conf. Angajamentului de platd anexat, aferent prezentului contract).
“)Valoarea contributiei lunare se poate modifica doar prin semnarea unui act aditional la contract si a altui
angajament de plata.
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3.3. Sumele reprezentand contributiile de intretinere lunare, datorate de persoanele obligate la platd, se retin de
institutia de asistenta sociala.
3.4. Recalcularea contributiei de intretinere dupd institutionalizare, ca urmare a modificarilor veniturilor
persoanei internate sau ale persoanelor obligate la plata contributiei de intretinere, se efectueaza de institutia de
asistenta sociala.
3.5. Angajamentul de plata face parte integranta din contractul de furnizare de servicii si este actualizat, in
conditiile legii.
3.6. In situatia Tn care contributia de intretinere nu este platitd de citre persoanele obligate la plat3, institutiile de
asistenta socialda emit somatii de plata, in care este specificatd suma restanta.
3.7. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna
posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.
4. Durata contractului
4.1. Durata contractului este de ..... ani, de la data de ................. pandladatade....cccccveeenes
4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor serviciilor
acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, dupa revizuirea planului personalizat.
5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
5.1. implementarea masurilor prevdzute in planul personalizat;
5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului cu dizabilitati de servicii sociale;
5.3. revizuirea planului personalizat Tn urma reevaluarii periodice, in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.
6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
6.2. de a sista acordarea de servicii sociale catre beneficiar in cazul in care constatda ca acesta i-a furnizat
informatii eronate;
6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale;
6.4. de a elabora si aplica o procedura proprie de suspendare/incetare a acordarii serviciului social.
7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale, precum si
drepturile beneficiarului de servicii sociale rezultate din prezentul contract;
7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in planul personalizat, cu respectarea acestuia si a Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
7.3. sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea obligatiilor
contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura Tn care a depus toate
eforturile; acestea sunt atat in sarcina beneficiarului, cat si in sarcina apartinatorului si reprezentantului legal;
7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale, acolo unde diagnosticul permite, asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentul intern al centrului;

- codului drepturilor beneficiarilor;

- oricarei modificari de drept a contractului;

- conditiilor si situatiilor de suspendare/incetare a serviciilor stipulate in procedura de iesire sau in
procedura de suspendare/incetare a serviciilor;
7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, sda completeze si/sau sa
revizuiasca planul personalizat exclusiv in interesul acestuia;
7.6. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale;
7.7. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului, acolo unde diagnosticul permite,
cu privire la acordarea serviciilor sociale;
7.8. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor legate de
acordarea serviciilor sociale;
7.9. sa informeze serviciul public de asistentd sociald in a carui raza locuieste beneficiarul asupra nevoilor
identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
8. Drepturile beneficiarului
8.1. Tn procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
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8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) sa i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul individual de interventie;
c) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
d) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
e) sa aiba acces la propriul dosar;
f) sa fie informat, in timp util si Tn termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite Tn acordarea serviciilor sociale;
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- regulamentului de ordine interna;
g) sd i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
h) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
i) sa fie protejat de lege atat el, cat si bunurile lui, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
j) sd i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
[) sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale;
m) sa i se respecte toate drepturile speciale.
9.""") Obligatiile beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal:
9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la evaluarea/revizuirea planului personalizat;
9.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economica si sociala si sa
permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;
9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului personalizat;
9.4. sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cotd-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.15i 3.2.;
9.5. sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii serviciilor
sociale;
9.6. sa respecte regulamentul intern al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program,
persoanele de contact etc.), procedurile de lucru, iar in situatia in care in mod repetat nu va respecta aceste
obligatii, se va propune revocarea hotararii de admitere n unitate sau de transfer in alta unitate de protectie
speciald;
9.7. apartinatorul/reprezentantul legal trebuie sa raspunda cu promptitudine solicitarilor unitatii, s coopereze si
sa se deplaseze ori de cate ori este solicitat; sa-si dea tot concursul pentru interesul beneficiarului;
9.8. sa respecte regimurile alimentare prescrise de catre medicii specialisti/medicii unitatii in functie de
diagnosticul medical;
9.9. orice altd parte interesata are obligatia sa anunte furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential cu privire la
modificarile de domiciliu sau resedinta, stare materiala sau situatia familiald, medicala, economica si sociala.
9.10. Centrul rezidential stabileste Tmpreuna cu reprezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie
serviciile furnizate in caz de deces, conform Ordinului nr. 82/2019.
9.11. Centrul rrezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare.
") Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii specifice tipurilor de
servicii sociale prevazute in prezentul contract.
10. Solutionarea reclamatiilor
10.1. Beneficiarul, acolo unde diagnosticul permite, are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale.
10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului personalizat.
10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul
de servicii sociale, cat si specialistii implicati Tn implementarea planului personalizat, si de a formula raspuns in
termenul legal.
11. Litigii
11.1. Litigiile nascute Tn legatura cu incheierea, executarea, modificarea, incetarea ori alte pretentii decurgand din
prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.
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11.2. Tn cazul in care una dintre parti nu fsi respectd obligatiile asumate prin contract, partea lezatd notificd
cealaltd parte sa depuna toate diligentele pentru executarea corespunzatoare a clauzelor contractuale in termen
de 15 zile.

11.3. Daca dupa termenul stabilit, furnizorul de servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, in mijlocirea solutionarii divergentelor se poate adresa
instantelor judecatoresti competente.

12. Suspendarea contractului

Principalele situatii Tn care furnizorul de servicii sociale poate suspenda acordarea serviciilor sociale catre
beneficiar, potrivit Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinale persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acestuia, pentru o
perioada de maximum 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, pentru o perioada de maximum 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei ca va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale
realizata de personal din cadrul centrului;

c) in caz de internare n spital cu o durata mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris
al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau al reprezentantului legal.

13. incetarea contractului
Constituie motive de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea acordarii
serviciului; Tn situatia Tn care benficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile furnizorul de servicii
sociale/centrul rezidential va notifica serviciul de asistentd sociald pe a carei raza teritoriald va locui
beneficiarul;

b) cererea reprezentantului legal, Tnsotita de un angajament scris prin care acesta se obliga sa asigure
gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare,
furnizorul de servicii sociale/centrul rezidential sa notifice serviciul public de asistenta sociala pe a carei
raza teritoriala va locui beneficiarul;

c) transferul in altd institutie rezidential3, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

d) din ratiuni de ordin medical;

e) reintegrarea in familie;

f) atingerea scopului contractului;

g) expirarea termenului prevazut in contract;

h) cazurile de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea licentei
de functionare, altele); n aceste situatii furnizorul de servicii sociale va asigura, in conditii de siguranta,
transferul beneficiarilor Tn servicii sociale similare;

i) decesul beneficiarului; centrul rezidential faciliteaza sau realizeaza formalitatile de inmormantare;

j)  cazulin care beneficiarul refuza sistematic acordarea serviciilor sociale;

k) cazul in care beneficiarul/apartindtorul/reprezentantul legal nu participa activ la furnizarea de servicii
sociale;

I) cazul in care apartinatorul/reprezentantul legal nu raspunde solicitarilor institutiei in interesul si
beneficiul rezidentului;

m) atunci cand centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare (retragerea autorizatiei de
functionare sau a acreditarii, limitarea sau schimbarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de
servicii sociale a fost acreditat, Tn masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale), cu obligatia de a solutiona, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile
anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor.

14. 77) Rezilierea contractului

") In functie de natura serviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale, partile contractuale pot
conveni asupra daunelor care se vor plati de partile responsabile.

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

I. Situatia Tn care echipa multidisciplinara din centru, dupa evaluarea cazului, considera si hotaraste ca nevoile
beneficiarului nu se mai pliaza pe tipologia de servicii sociale, din anumite motive:

a) in cazul in care apartinatorul/familia/reprezentantul legal refuzd in mod repetat sa faca cerere pentru

prelungirea biletului de voie, iar beneficiarul se afla deja in grija apartinatorului/familiei/reprezentantului
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legal;
b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului intern al
furnizorului de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a normelor interne/procedurilor
specifice de lucru;
c) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a clauzelor contractuale/ furnizorului
de servicii si/sau de catre apartinator/reprezentant legal a prezentului contract din motive imputabile
acestuia, pe baza hotararii cu majoritate simpla a unei comisii formate din conducatorul centrului rezidential,
un reprezentant al furnizorului de servicii sociale, managerul de caz sau un reprezentant al personalului
centrului rezidential si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;
d) constatarea comportamentelor beneficiarului ca periculoase pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau
pentru personal.
Il. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, cu respectarea normelor
legale in vigoare.
15. Dispozitii finale
15.1. Partile contractante au dreptul, pe durata intregului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia
prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu
au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.
15.2. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.
15.3. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.
Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii sociale
n trei exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta.
Prezentul contract se completeaza de drept cu prevederile unor acte normative din sfera sociala, cu
modificarile interne ale unitatii, cu dispozitiile conducerii D.G.A.S.P.C. Bacau, cu hotararile Consiliului Judetean
Bacau etc.

D.G.A.S.P.C. BACAU
Director General,
Albut Alexandra

Beneficiarul de servicii sociale,

Vizatjuridic, e
(semnatura)
Vizat CFP,

Reprezentant legal
Centrul .veeeceeecieeeeeee,

Sef centru,

Sef centru,

Complexul de servicii sociale
pentru persoane adulte cu
dizabilitati ,,Costache Negri”
Térgu Ocna-Centrul de abilitare si
reabilitare pentru persoane adulte
cu dizabilitati Targu Ocna,
CODRUT-NICOLAE ENACHE

PRESEDINTE,

VALENTIN IVANCEA

IU/FG

F-PS-30-15, Ed. |, Rev. 0

(data)

*khkkkkhkkkkikkikkik

Sindicatul ,,Familia” Bacau
Presedinte,

Vizat pentru legalitate,
Sef serviciu
Serviciul juridic si contencios

POLIXENIA OPRISAN
CARMEN-LUIZA RADU

Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
dr. Elena-Catilina ZARA
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