RO AN A
CONSILIUL DE MONITOREZARE & VI LSS N TR C()NVEN'?’IIFSI ONU
BRIVING DREPTURILE PERSOANELOR QU ﬁiZAE!ﬂMTA'!'II
Autoritate autonomd sub control Parlamentay

R ot ROSVIRP dn e

Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 23371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web:consiliuldemonitorizare. ro

Semnal digiehsdiohifailetcan Bacan
Palea Valentin

N P M' /O 7 ) 04 . )O 24 Data: 03&'!6%%43:9& 02.04.:2024
Al g : Rezolutie: DGASPC-D-NA DIR.GENERAL
ALBUT ALEXANDRA

Catre,

Consiliul Judetean Baciu ! o, 4

)1

in baza prevederilor art. 14 alin (5) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti, cu
modificarile si completdrile ulterioare, va transmitem aliturat Raportul nr. 840/02.04.2024
privind vizita de monitorizare desfasurata la Casa de Tip Familial ,,Gabriela” si Casa de~Tip

Familial ,,Bogdan” din cadrul Centrului de Servicii Sociale »Alexandra” Onesti,-jud. Bacau

in perioada 13.03.2024 - 14.03.2024, care cuprinde constatirile echipei de monitorizare si

il —
—

recomandarile formulate de aceasta.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, cu modificérile si complet&rile ulterioare, institutia vizitata gre obligatia de a
comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat privind
recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt publice si se
afiseaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice in
subordinea” si coordonarea céreia se afl3 aceasta, precum si pé cea a Consiljului de
monitorizare, cu exceptia dat&lor personale. - '

Raspunsul motivat poate fi trimis fie-prinpostata-adresa Consiliului de monitorizare,
fie prin e-mail la adresa écjcreL'ariat@consiliu{demonitorizar‘e.ro.

Cu deosebita consideratie,

PRESEDLNTE .

Dr. Emanuel-'_Ga:br'ie'I BOTNARIU
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Nr. 840/02.04.2024
APROB,
PRESEDANT F

Dr. Emanuel Gabiie BOTNARIU

RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata la Casa de Tip Familial ,,Gabriela” si Casa de
Tip Familial ,Bogdan” din cadrul Centrului de Servicii Sociale »Alexandra” Onesti, jud.
Bacau

Sumar :

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasurata la Casa de Tip Familial ,,Gabriela” si Casa de Tip Familial ,,Bogdan” din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Alexandra” Onesti, jud. Bacdu, efectuatd in
temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevézute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
este structurat in trei sectiuni, dupd cum urmeaza;

I Cadrul general si organizarea vizitei
ll. Constatdrile rezultate din vizita efectuati
[Il. Recomandari




ls Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 40 din 07.03.2024, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in pericada 13.03.2024 - 14.03.2024 la
Casa de Tip Familial , Gabriela” si Casa de Tip Familial ,,Bogdan” din cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,,Alexandra” Onesti, jud. Bacau, denumite in continuare meentru”,
Din echipa de vizitare au facut parte Nedelea Gabriela, inspector de monitorizare
in cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, Mortoiu
Catalin si Sandu Constantin, experti independenti, reprezentanti ai societatii civile,

1. Constatarile rezultate Tnh urma vizitei de monitorizare.
1. Descrierea serviciilor sociale

Casa de Tip Familial ,Gabriela” si Casa de Tip Familial »Bogdan” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Alexandra” Onesti, Jle Bacau, functioneaza ca institutii de
asistenta sociala de tip rezidential pentru copii cu dizabilitati, serviciu public fara
personalitate juridica si se afla in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bacau.

Cele doua Case de Tip Familial sunt situate in orasul Onesti, pe strada Adrian
Paunescu nr. 1, in proximitatea bibliotecii municipale ,,Radu Rosetti”, a statiei de
microbuz, a serviciului ,evidenta populatiei”, clubului elevilor, un parc si protoieria
Onesti, cu acces la sectia de politie - aproximativ 5 de minute de mers pe jos, primarie -
aproximativ 3 minute de mers pe jos, Spitalul Municipal Onesti ,,Sfantul lerarh Dr. Luca” -
aproximativ 10 minute de mers pe jos, medic de familie, scoala speciald - 5 minute cu
microbuzul, etc.
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Echipa de monitorizare a constatat ca imobilele tip casd sunt proiectate ntr-un
mod accesibil, furnizind elemente care faciliteazd mobilitatea beneficiarilor, atat in
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interiorul, cat si in exteriorul clidirilor. Casele de Tip Familial sunt compuse dintr-o
singura cladire dispuse pe un singur nivel,

Accesul in cladiri este facilitat printr-o rampa lunga, cu o usoara inclinare, alaturi
de scarile traditionale.

Cladirile au un hol mic la intrare, living spatios cu rol de sald de activitati si
socializare/sala de mese, 4 dormitoare, 2 grupuri sanitare, bucataria, o baie cu rol de
spalatorie (unde se regaseste centrala termicd), dulapuri cu rol de depozitare materiale
igienico-sanitare si de depozitare haine.,

Casa de Tip Familial ,,Gabriela” detine Licenta de F unctionare seria LF nr. 0000086
eliberata de catre Autoritatea Mationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie
la data de 02.05.2022, cu valabilitate de pe 5 ani, de la data 02.05.7027 pand la data
01.05.2027.

Casa de Tip Familial ,,Bogdan” detine Licenta de Functionare seria LF nr. 0000087
eliberata de catre Autoritatea Nationald pentru PlotocUa Drepturilor Copilului si Adoptie
la data de 02.05.2022, cu valabilitate de pe 5 ani, de la data 02.05.2022 pana la data
01.05.2027.

Conform documentelor centrului, ,,Misiunea Retelei de Case de Tip Familial Onesti

“este de a furniza si de a asigura accesul la protectie sociala personalizata pentru copii si
tineri cu dizabilitati, de a asigura servicii specializate de gdzduire, Tingrijire,
recuperare/reabilitare, educatie si pregatire in vederea rei integrarii in familie si/sau
integrarii sociale.”

sunt elaborate proceduri de lucru si registre, in conformitate cu legislatia i
vigoare. Centrul detine urmatoarele proceduri de lucru conform Ordinului nr. 25/2019 dlﬂ
3ianuarie 2019, privind Standardele minime de calitate:

1. Procedura privind admiterea in cadrul Centrului de Servicii Sociale »Alexandra”
Onesli - Reteaua de Case de Tip Familial.

2. Procedura privind incetarea ngrijirii in centru,

3. Procedura privind transferul beneficiarului in caz de forta majora.

4. Procedura privind evaluarea copilului si planificarea serviciilor.

5. Procedura privind alimentatia, ingrijirea personald, utilizarea resurselor
financiare ale copilului.

6. Procedura privind respectarea intimitatii copilului, a confidentialitatii datelor si
a informatiilor referitoare la copil.

/. Procedura privind promovarea relatiilor socio-familiale.

8. Procedura privind consemnarea optiunilor beneficiarilor, participarea si
implicarea in viata personald a comunitatii.

9. Procedura privind ocrotirea sanatatii copilului.

10. Procedura privind pregatirea pentru abilititile de viata independenta.

11.Procedura privind modul de actiune in situatii neprevizute

12. Procedura privind relatia personalului cu copilul.
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13. Procedura privind solutionarea sugestiilor/sesizarilor si reclamatiilor.

14.Procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz,
neglijare, exploatare sau oricare forma de violent(a.

15. Procedura privind controlul comportamentului.

16. Procedura privind evaluarea si prevenirea situatiilor de risc.

17. Procedura privind solutionarea situatiilor de absenteism,

18. Procedura privind de management si resurse umane.

structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de functii,
cuprinde 22 de posturi, dupa cum urmeaza:

Denumirea functiei N Nr., pdlé':i:-il}"i in statul de functii | Posturi vacante |
el centru ' 1 0
Coordonatdi"""|'Jersona£ derspecialitate o T 0
Asistente medicale calificate 7 0
Infirmieri cu calificari in domeniu | 2 0
“Educator 18 0
CTOTAL ' N 24 0

Seful de centru $?mESSFEfOnatorul personalului de specialitate au in subordine
Centrul de Servicii Sociale ,Alexandra”, din care fac parte si Casa de Tip Familial
,Gabriela” si Casa de Tip Familial ,,Bogdan”.

Tot in cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Alexandra” Onesti se regdseste si
Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitdti care asigurd servicii si personal
specializat: psiholog, asistent social, logoped, kinetoterapeut, educator de stimulare
senzoriala si de terapie ocupationald care asigura serviciile atat pentru comunitate cat si
pentru copii din case.

2. Beneficiari

Fiecare casa are o capacitate de 12 locuri. La data vizitei de monitorizare in Casa
de Tip Familial ,,Gabriela” erau admisi si prezenti 14 beneficiari - fete, iar in Casa de Tip
Familial ,,Bogdan” dintre erau admisi si prezenti 15 beneficiari - baieti, In total 29 de
beneficiari si un numar de 5 beneficiari peste capacitatea acestora.

Toti beneficiarii detin un certificat de ncadrare n grad de handicap.

Vérsta beneficiarilor:
(0-5ani| 6-10ani | 11-14ani | 15-17ani | 18- 26 ani.
A I T 5 .

Tipul de dizabilitati:
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Fizic [ Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal Nei,JI'{)[J'WS;i"il:.}-i-(? Asociat | HIV/SIDA | Boli Surdocecitate
2 | ] | 6 20 1 : f -
Gradul de handicap:
(Jrav cu cmstent personal Accentuat Mediu/ugor

3. Respectarea drepturilor previzute de Conventia privind  drepturile
persoanelor cu dizabilitd{i (denumita in continuare CDHPD)
a) Accesibilitate, mobilitate personald, libertatea de expresie si opinie si accesul
la informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art, 9 Accesibilitatea

Centrele sunt amplasate in orasul Onesti, pe Str. Adrian Paunescu nr. 1 si permite
accesul beneficiarilor la serviciile de sanatate, petrecerea timpului liber din localitate.

Transportul beneficiarilor la medic sau diferite obiective din localitate este realizat
cu microbuzul aflat in dotarea DGASPC Bacdu, dar care nu este accesibilizat pentru
persoanele cu dizabilitati.

in privinta accesibilizarii caselor, echipa de monitorizare a identificat urmitoarele
aspecte:

casele dispun de rampa de acces si halustrada, insd acestea nu dispun de strat
antialunecare;
- pe hol nu exista suport mana curenta;
baile si toaletele nu sunt suficient dotate cu elemente care s permita
accesibilitatea beneficiarilor (vasul de toaletd nu prezintd bard de sustinere iar
chiuveta este fnaltd, desi in camerd locuiesc beneficiari in fotoliu rulant);
- suprafata alocata in dormitoare nu este suficientd, astfel incat si le permitd
beneficiarilor independenta in miscare.
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Art. 20 Mobilitatea personald

La data vizitei, in centru nu existau beneficiari imobilizali la pat. 5 beneficiari sunt
utilizatori de fotoliu rulant, iar acestora le sunt asigurate dispozitive de deplasare.

Casele nu dispun de autoturism pentru deplasarea beneficiarilor, dar transportul
acestora este asigurat, ori de cate ori este nevoie, de un microbuz partial accesibilizat
(fara rampa pentru utilizatorii de fotoliu rulant) pus la dispozitie de citre Centrul de
Servicii Sociale ,,Alexandra”.

Art., 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Materialele informative sunt afisate la intrarea in fiecare casa, in loc vizibil.

Accesul la informatii privind activitatile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile
beneficiarilor, conditiile de suspendare/incetare a acordirii serviciilor se realizeazi
printr-o informare periodica si prin afisarea in locuri vizibile a materialelor informative pe
suport de hartie.

Reprezentantii legali sunt informati periodic de asistentul social si asistentul
medical cu privire la drepturile copiilor.

Fiecare casa dispune de post telefonic fix accesibil beneficiarilor.

b) Recunoastere egald n fata legii i accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

¥

Art. 12 Recunoastere egald in fata legii

Pentru 12 beneficiari, masura de protectie a fost instituita de cétre Comisia pentru
Protectia Copilului. Acestia au desemnat ca reprezentant legal o persoanad din familie.
Pentru 17 beneficiari, masura de protectic a fost instituitd de catre instanta
judecatoreasca - dintre acestia, 16 au desemnat ca reprezentant legal directorul general
al DGASPC Bacau si 1 are desemnat ca reprezentant legal seful de centru.
Sub aspect procedural, dosarele beneficiarilor contin toate documentele necesare:

- copii ale actelor de identitate a copilului si a parintilor acestuia;
hotarérile instantei judecétoresti/ale comisiei pentru protectia copilului privind
masura plasamentului in centrul rezidential de specialitate;

- documentele de evaluare initiald si cele aferente evaluarii comprehensive a situatiei
copilului;

- planul de acomodare initialda a copilului, planul individualizat de protectie al
copilului;
fisele de monitorizare a situatiei copilului aflat n centru;
- fisele medicale.
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Dosarele personale ale beneficiarilor se pastreaza in fisete/dulapuri inchise,
accesibile exclusiv personalului de conducere si angajatilor cu atributii stabilite in acest
sens.

20 de beneficiari au alocatii de stat, 22 au bani de buzunar si 18 beneficiari au burse
sociale. Conform extraselor, toate veniturile beneficiarilor sunt virate in conturi bancare
deschise pe numele acestora.,

Art. 13 Accesul la justitie

Nu existd pe rol dosare n cauze de natura penald sau civild cu privire la
beneficiari.

Daca este cazul si reprezentantii legali doresc, se apeleaza la serviciile

compartimentului juridic din cadrul DGASPC Bacau sau acestia pot apela la servicii

specializate.,

¢) Libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui
fel de pedeapsd sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu poate
fi supus exploatarii, violentei si abuzului, protejarea integritatii persoanei (art.

14, 15, 16, 17 din CHPD)

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Centrul detine toate avizele de functionare.
Acesta este dotat cu sistem de monitorizare video a spatiilor comune interioare si
exterioare.

Art. 15  Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de
tratament crud, inuman ori degradant

In urma vizitei de monitorizare, nu au fost identificate elemente care ar putea
indica faptul ca beneficiarilor li se aplica pedepse, tratamente inumane sau degradante.

Din discutiile purtate cu beneficiarii, cu personalul si prin observatii, echipa de
monitorizare a constatat ca acestia nu sunt contentionati. Situatiile de conflict sunt
gestionate de citre personalul aflat pe turd. In cazul in care acestia nu pot gestiona
situatia prin mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, se contacteaza serviciul de
urgentd 112. Din declaratiile personalului si din fisele de incident, a reiesit ca pana in
prezent nu au existat astfel de evenimente.
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Art., 16 _Nimeni nu poate fi supus exploatdrii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

Centrul dispune de cutie de reclamatii si sesizari care se deschide conform
procedurii de la nivelul centrului. Cutia de sesizari si reclamatii este deschisa saptamanal
de catre seful de centru in prezenta reprezentantului beneficiarilor. Nu au existat sesizari
scrise pana la data vizitei de monitorizare, conform registrului de evidenta.

Art, 17 Protejarea integritatii persoanei

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea sa puna in pericol
viata si integritatea corporald a beneficiarilor.
d) Libertatea de miscare si cetdtenia, viatd independenta si integrare in
comunitate, (art. 18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata

culturald, activitai recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare, toti beneficiarii aveau emise acte de identitate
valabile (Certificat de nastere si Carte de identitate).

Art. 19 Viatd independenta si integrare in comunitate

Multi dintre beneficiarii aflati in centru nu mai tin legatura cu familia naturala, iar
viata si activitatile lor sunt limitate la ceea ce se intdmpla la nivelul centrului.

Personalul centrului incearca, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si
contactul permanent cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea relatiilor personale
ale beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat legaturi de
atasament.

Centrul este deschis catre comunitate, asigurand accesul si conditiile pentru toti
beneficiarii pentru ca acestia sa poatd contacta si implica in viata lor orice persoana,
institutie, asociatie sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte.

Prin intermediul ,,Centrului de recuperare pentru copilul cu dizabilitati”, aflat in
subordinea Centrului de Servicii Sociale ,Alexandra” Onesti, centru frecventat si de copiii
din comunitate, beneficiarii participa impreuna cu acestia la activitati de terapie
ocupationala, logopedie, kinetoterapie, stimulare senzoriald etc.

In prezent, existd demersuri la nivelul centrului privind dezinstitutionalizarea si
transferului rezidentilor in comunitate n urma unui proces de planificare centrat pe
persoana care sa identifice cele mai bune solutii potrivit nevoilor si preferinielor

ey
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rezidentilor (In conformitate cu legea 7/2023). Pentru 3 beneficiari a fost incuviintata
deschiderea procedurii de adoptie.

Din verificarea dosarelor sociale, echipa de monitorizare a constatat ca beneficiarii
care au implinit 18 ani au depuse cereri de transfer cétre centre destinate adultilor. Pana
la data vizitei, acesta nu au fost solutionate.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Beneficiarii Retelei de Case de Tip Familial frecventeaza serviciile Centrului de
Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitati, dupa un program personalizat In functie de
recomandarile din Planul de abilitare-reabilitare, anexa la Certificatul de incadrare n
grad de handicap.

Din analiza documentelor puse la dispozitia echipei de monitorizare de catre
personalul centrului, a refesit faptul ca exista un program zilnic de activitati care include
planificarea activitatilor de Tingrijire personala, servirea mesei, administrarea
tratamentului, igienizare, informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile
sociale, abilitare si reabilitare, ingrijire si asistentd, activitati de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, iar acesta este respectat.

Activitatile organizate n case respectd o anumita rutind ce are in vedere: activitati
zilnice de formare si deprindere a abilitatilor de autonomie personald, autoservire,
ingrijire personald, servirea mesei, servicii medicale, igiena spatiului de locuit.

,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati” are amenajate spatii pentru
activitdti de socializare si recreere. Majoritatea beneficiarilor desfasoara activitai de
organizare si mentinere a autonomiei personale, educatie motricd, desen si activitati de
terapie ocupationald, logopedie, kinetoterapie, stimulare senzoriald etc. sub indrumarea
porsonaiulm spcmdll/at

T
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Din analiza dosarelor, s-a constatat ca sunt organizate activitati de abilitare si
reabilitare raportate la necesitatile fiecarui beneficiar in parte. Din discutiile purtate cu
personalul si beneficiarii, a refesit faptul ca acestea sunt organizate de asa natura incat
fiecare activitate sa fie centratd pe persoand si sa raspunda solicitarilor si necesitatilor
rezidentilor.

Din analiza dosarelor, a refesit ca beneficiarii sunt evaluati periodic, conform legii
(6 luni), iar fiecare beneficiar are intocmit un Plan personalizat completat de catre
echipa multidisciplinara, Echipa este formata numai din personalul angajat al centrului:
manager de caz - din cadrul DGASPC Bacau, coordonator personal de specialitate - din
cadrul €SS ,,Alexandra”, psiholog, asistent social, logoped si kinetoterapeut - din cadrul
»Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati”, asistent medical si persoana de
referinta - din cadrul Caselor de Tip Familial

Casele de Tip Familial nu au angajat psiholog. Acesta este repartizat din cadrul
»Centrului de recuperare pentru copilul cu dizabilitati” si se intdlneste cu fiecare
beneficiar pentru evaluare si consiliere psihologica. Consilierea se realizeaza la cabinet
sau in curte cand vremea permite sau in casa in functie de dorinta fiecarui beneficiar.
l:chipa de monitorizare a identificat fise de evaluare psihologicd a beneficiarilor, plan de
consiliere, fise de consiliere psihologica,
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Art. 30 Participarea la viata culturald, activitédti recreative, timp liber si sport

Curtea este spalioasa. Aceasta este special amenajatd cu alei betonate, spatiu
verde, pomi, masute, bancute, leagane, etc.
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n curte isi petrec timpul liber copiii autonomi, dar si cei care au nevoie de sprijin
si asistenta permanenta.

Din discutiile purtate cu beneficiarii si personalul centrului a reiesit faptul ca
beneficiarii participa la activitati de socializare in exterior, organizate de centru.

Acestia au avut oportunitatea de a participa la diverse activitati de timp liber, iar
inregistrarile evidentiaza vizitele realizate n diferite locatii, cum ar fi parcuri, magazine,
muzee sau biserici, oferindu-le astfel posibilitatea de a interactiona cu mediul
inconjurator si de a experimenta diverse experiente sociale si culturale,

e) Dreptul la viatd personald, respectul pentru camin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)

Art. 22 Dreptul la viatd personala

Beneficiarilor le este asigurata confidentialitatea datelor cu caracter personal, a
actelor medicale si de reabilitare, conform procedurii de sistem elaborate la nivelul
DGASPC Bacau.

Fisa postului salariatilor care au acces la datele cu caracter personal mentioneaza
obligativitatea respectarii confidentialitatii datelor.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

Din studierea registrului de vizite si din discutiile purtate cu beneficiarii, echipa de
monitorizare a constatat faptul ca doar un singur beneficiar este invoit doua saptamani pe
perioada verii, atunci cand parintii (plecati in strainatate) revin in tara. Trei beneficiari
sunt vizitati sporadic de fostul asistent maternal, sora sau parintii.
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Din studierea dosarelor sociale, echipa de monitorizare a constatat existenta
fiselor de convorbiri telefonice cu familia (2 beneficiari) sau fostul asistent maternal (1
beneficiar).

Din discutiile purtate cu beneficiarii care au mplinit varsta de 18 ani si din
studierea registrelor, echipa de monitorizare a constatat ci acestia sunt periodic
informati cu privire la dezinstitutionalizare/iesirea din sistem.

f) Educatie (art. 24 CDPD)

La data vizitei de monitorizare, la CTF ,,Gabriela” o parte dintre beneficiari erau
scolarizali la Centrul Scolar de Educatie Incluzivd nr. 2 Comanesti, Filiala Onesti, dupa
cum urmenaza:

-1 beneficiar era elev in clasa pregatitoare;
- 1 beneficiar era elev in clasa a V-a;
- 1 beneficiar era elev in clasa a Vl-a;

- 1 beneficiar era elev in clasa a Vll-a;

- 2 beneficiar era elev in clasa a X-a.

2 beneficiari erau absolventi a 10 clase la invatamant special. 6 beneficiari erau
nescolarizati.

La CTF ,Bogdan” o parte dintre beneficiari erau scolarizati la Centrul Scolar de
Educatie Incluziva nr. 2 Comanesti, Filiala Onesti, dupa cum urmenazé:

-1 beneficiar era elev in clasa pregdtitoare;
- 2 beneficiari era elevi in clasa a lll-a;
- 6 beneficiari era elevi n clasa a IV-a;
-1 beneficiar era elev in clasa a V-a.
5 beneficiari erau nescolarizati.
18 beneficiarii au Certificate de Cerinte Educationale Speciale (CES).
) Sanatate (art. 25 din CDPD)

g

In fiecare casd este amenajat un cabinet medical pentru consultatii dotat
corespunzator. Aparatul de urgentd, aflat in cabinetul medical de tratamente este utilat
corespunzator. Medicamentele sunt pastrate in dulapul din cabinetul medical de
tratamente, existand stoc de medicatie recurenta.

Toti beneficiarii sunt inscrisi la medicii de familie din comunitate. 27 de
beneficiari sunt cu tratament cronic si neuroleptic, fiind luati in evidentd de un medic de
psihiatrie pediatrica din cadrul Spitalul Municipal Onesti ,,Sfantul lerarh Dr. Luca”. Acestia
sunt evaluati din punct de vedere neuropsihiatric la 3 sau 6 luni sau ori de cate ori este
nevoie.

Medicamentele neuroleptice si psihotrope sunt pastrate intr-un dulap asigurat, i
accesul il are doar personalul medical al centrulm conform procedurilor interne de lucru
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Din discutiile purtate cu beneficiarii, asistentele medicale si din verificarea fiselor
medicale, a reiesit faptul ca medicul psihiatru vine in centru si consultd beneficiarii
periodic sau de ori de cite ori este nevoie. Tratamentul este administrat exclusiv de
catre asistentii medicali, numai in baza recomandarilor medicilor specialisti si este
specificat in fisele beneficiarilor.

Pentru urgente medicale se apeleaza numarul unic de urgenta 112,

Dosarele medicale ale beneficiarilor sunt complete si includ analizele anuale
obligatorii. Acestea contin consultatii ale beneficiarilor si din cadrul altor specializari
medicale: scrisori medicale de la medici specialisti (psihiatrie, oftalmologie, neurologie,
ORL etc.), trimiteri pentru analize medicale, retete medicale, fise de observatie
medicald. In fisele medicale sunt consemnate, cu ocazia fiecarui consult medical,
monitorizarea starii generale de sanatate a acestora, simptomatologia bolilor,
tratamentele stabilite, consultatiile medicale. De asemenea, la dosarele medicale ale
beneficiarilor existd fise de consimtamant informat privind administrarea medicaliei
redactate de reprezentantii legali.

h) Munca si incadrarea in campul muncii (art.27 din CDPD)

la data vizitel de monitorizare, niciun beneficiar cu varsta de peste 18 ani nu era
incadrat in campul muncii.

i) Standarde de viata si protectie sociald adecvate (art.28 din CDPD)

CTF sunt organizate avand fiecare cate 4 dormitoare, spatii comune si 2 bai utilate.
in fiecare dormitor sunt intre 3-4 beneficiari, suprafata lor fiind intre 16m2-19m2.
Dormitoarele sunt prevazute cu mobilier conform standardelor (paturi, noptiere si
dulapuri individuale si TV). Beneficiarii au obiecte de cazarmarment n functie de sex,
anotimp si preferinte adaptate. Spatiul de locuire a beneficiarilor este inghesuit deoarece
numarul este depasit cu 2 beneficiari a CTF ,,Gabriela” si 3 beneficiari la CTF ,,Bogdan”
fata de cel aprobat in licenta de functionare.

Casa de Tip Familial ,,Gabriela”
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Casa de Tip Familial

Din documentele studiate, echipa de monitorizare a constatat ca a existat un
control din partea AJPIS Bacau in data de 10.07.2023 in care a fost constatatd depasirea
capacitatii celor 2 case, la acea data lasand ca masurd: ,Respectarea numarului de
beneficiari pentru care este licentiat serviciul social - termen 30 de zile; Mutarea
tinerilor cu varsta peste 18 ani in centre pentru adulti - termen 30 de zile”. Pani la data
vizitei de monitorizare aceasta masura nu a fost implementata.

Personalul caselor a pus la dispozilia echipei de monitorizare documente care atesta
demersurile intreprinse in vederea indeplinirii acestei masuri.

Ca urmare, Consiliul de monitoizare a sesizat acest aspect catre ANPIS, solicitand
prezenta reprezentantilor AJPIS Bacau la locatia serviciilor. Acestia s-au prezentat la
sediul Centrului de Servicii Sociale ,Alexandra” unde au intocmit un proces verbal de
constatare a depasirii numarului de beneficiari. '

Grupurile sanitare sunt dotate cu vas de toaleta, chiuvetd, cada si obiecte de igiena
personala pentru fiecare beneficiar, fiind igienizate corespunzator.

In casa ,Gabriela” este un living generos organizat astfel: o masa cu 8 scaune si una
cu 6 scaune, utilate cu TV conectat la retea de cablu cat si materiale educationale (carti
de colorat, instrumente de scris si colorat, pictat, jucarii, jocuri educative etc).

In casa ,,Bogdan” este un living generos organizat astfel: o masé cu 8 scaune si una
cu 3 scaune, utilate cu TV conectat la retea de cablu cat si materiale educationale (carti
de colorat, instrumente de scris si colorat, pictat, jucarii, jocuri educative etc).

Fiecare casa dispune de bucatdria proprie dotald cu aparaturd electrocasnica
moderna, necesara prepararii hranei in conditii de igiena corespunzitoare standardelor
minime obligatorii.

Meniul zilnic este afisat la loc vizibil si este stabilit saptamanal de catre
coordonator personal de specialitate, asistent medical, medic nutritionist din cadrul
DGASPC, bucatar si un beneficiar. Meniul este elaborat printr-o comunicare directd cu
beneficiarii, luandu-se n considerare atat dorintele acestora, cat si recomandarile
nutritionistului si ale medicilor. Medicul nutritionistul are un contract de prestari servicii
cu DGASPC Bacau, iar conducerea CSS ,Alexandra” beneficiaza de recomandarile acestuia
in ceea ce priveste meniurile.
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Centrul asigura beneficiarilor, pe langa cele 3 mese principale, 2 gustéri (la ora 10
sila ora 16.00)

A
S—

Din discutiile purtate cu beneficiarii, a reiesit faptul cd acestia sunt consultati cu
privire la stabilirea meniului. Tot din discutiile purtate cu beneficiarii, a reiesit ca
mancarea este foarte bund, satioasa §i portiile sunt consistente, iar la cerere primesc
portii suplimentar.

Beneficiarii care au nevoie de ajutor, sunt sprijiniti sau hraniti de personalul de
ingrijire, iar cei cu probleme de masticatie si deglutitie primesc alimente pasate.

Sunt prelevate probe alimentare din meniu si sunt pastrate in frigiderul special
pentru probe.

Dulapurile si spatiile pentru pastrarea/depozitarea alimentelor sunt curate.
Alimentele sunt in termen de garantie si etichetate.

Spalatoria este amenajatd intr-un grup sanitar separat, unde se regaseste si centrala
termicé si unde beneficiarii nu au acces. Casele sunt dotate cu o masina de spalat
automata si un uscator profesionale si functionale.

Centrul asigura incaltdminte si haine curate, adecvate genului si staturii
beneficiarilor, corespunzatoare anotimpului. Acestia sunt incurajati sa isi aleagd singuri
hainele.

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel, +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretarlat@consiliuldemonitarizare.ro; web: wew, consilivldemonitorizare.ro
Pagina 2 din 2




Art, 29 Participarea la viata politicd si publicd

Beneficiarilor le este asigurat dreptul la vot. Daca doresc pot merge la sectia de
votare ori de cdte ori este cazul pentru a-si exercita acest drept. La ultimul scrutin,
beneficiarii deplasabili care si-au exprimat dorinta de a vota s-au deplasat la sectiile de
votare, iar pentru cei greu deplasabili sau nedeplasabili s-a chemat urna mobila.

Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de risc
st urgente umanitare (art. 11 CDPD)

Nu exista situatii de incidenta din sfera art. 11 CDPD.

4. Situatia deceselor

Centru detine o procedura pentru asistenta in stare terminala si deces.

In ultimii doi ani nu a fost inregistrat niciun deces

Personalul centrului a facut dovada ca detine o procedurd de notificare a Consiliul
de Monitorizare §i ca toate decesele au fost notificate in termen.

1. Recomandari
Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Casa de
Tip Familial ,,Gabriela” si Casa de Tip Familial ,Bogdan” din cadrul Centrului de
servicii Sociale ,Alexandra” Onesti, jud. Bacau echipa de monitorizare formuleaza
urmatoarele recomandari pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati,
astfel cumn sunt prevazute de CDPD:

Accesibilitate, mobilitate personald, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitatea
T.Accesibilizarea mediului fizic, in spatiile comune: holuri, grupuri sanitare.
2.Montarea unui strat antialunecare pe rampele de acces in case.

Art. 19 Viata independentd si includere in comunitate

1. Initierea planului de dezinstitutionalizare a centrului de catre DGASPC Bacau si
planificarea activitafilor necesare implementarii acestui plan potrivit Strategiei nationale
privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitdti si accelerarea
procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030.

2. Accelerarea activitatilor privind dezinstitutionalizarea rezidentilor asa cum sunt
prevazute de Ghid privind accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, Anex3 la
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strategia mentionata anterior, cum ar fi planificarea centrati pe persoana cu fiecare
rezident din centru care sd vizeze nevoile, dorintele si aspiratiile acestuia in vederea
asigurarii accesului la servicii si resurse necesare unei vieti independente cu respectarea
prevederilor Art. 19 si identificarea unor solutii de transfer in comunitate care si
corespunda acestei planificarii (conform Legii 7/2023).

Libertatea de miscare $i cetdtenia, viatd independentd si integrare in
comunitate, (art. 18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata
culturald, activitati recreative, timp liber si sport (art.26, 30 cin CCPD)

Art, 26 Abilitare si reabilitare
T.Implementarea unui program de formare continué pentru personalul casei, in special in
ceea ce priveste abilitatile de comunicare.

Art,27 Munca si incadrarea in campul muncii

I.Evaluarea beneficiarilor eligibili in vederea stabilirii capacitatii de munca.

2. Sprijinirea rezidentilor pentru a accesa programe e formare profesionald, identificare,
oblinere i pastrare a unui loc de muncd prin colaborare cu AJOFM, alte institutii publice
sau organizalii neguvernamentale, fundatii si asociatii.

Art.28 Standarde de viatd si protectie sociald adecvate
1. Respectarea numarului de beneficiari pentru care este licentiat serviciul social.

In respectarea pevederilor art. 14 alin. (6) si alin, (7) din Legea nr 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevézute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitdti, cu modificdrile si completérile ulterioare, institutia
vizitata are obligatia de a comunica Consiliului de Monitorizare, In termen de 30 de
zile, un raspuns motivatde privind recomandérile si mésurile dispuse, Raportul de
vizitd si raspunsul motivat sunt publice si se afisaza pe pagina de internet a institutiei
vizitate, pe cea a autoritadtii publice n subordinea si coordonarea céreia se afli
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de Monitorizare, cu exceptia datelor
personale,

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezultd cele consemnate in acesta.

Restul plangelor si a inregistrarilor nu se fac publice, acestea raman indosariate la
sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare - Nedelea Galyiela
Expert independent - Mortoiu Catalin
Expert independent - Sandu Constantin
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